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เกี่่�ยวกัั บรายงานนี้้ �

รายงานนี้้ �ประกอบไปด้ว้ยการปฏิบิัตัิงิานของ Griffith 
Foods ทั่่�วโลก ข้อ้มููลผลการดำำ�เนิินการที่่�สอดคล้อ้ง
กับัปีงบประมาณที่่�สิ้้ �นสุดุในวันัที่่� 30 กันัยายน พ.ศ. 
2563 จะแสดงในรายงานนี้้ � เว้น้แต่ว่่า่จะระบุไุว้เ้ป็็น
อย่า่งอื่่�น

เราได้จ้ัดัเตรียีมรายงานฉบับันี้้ �ตามมาตรฐาน GRI: 
ตัวัเลือืกหลักัโดยสามารถดูดูัชันีข้อ้มููลของ GRI 
(GRI Content Index) ทั้้�งหมดได้ท้ี่่�ภาคผนวก

วิธิีกีารใช้ร้ายงานฉบัับนี้้ �

PDF แบบอินิเตอร์แ์อคทีฟีนี้้ �ได้ร้ับัการออกแบบมา
เพื่่�อช่ว่ยให้คุ้ณุนำำ�ทางรายงานและค้น้หาข้อ้มููลที่่�คุณุ
ต้อ้งการได้อ้ย่า่งง่า่ยดาย โปรดเปิิดไฟล์น์ี้้ �ใน PDF ใน 
Adobe Reader หรือื Adobe Acrobat Pro เพื่่�อ
ใช้ง้านอย่า่งเต็็มรูปูแบบ

สามารถนำำ�ทางรายงานได้ส้ามวิธิี ีได้แ้ก่่

ภาคผนวก

คลิกิส่ว่นหัวัเพื่่�อข้า้มไปที่่�

ส่ว่นที่่�เฉพาะเจาะจง
คลิกิลูกูศรเพื่่�อไปยังัหน้า้
ก่อ่นหน้า้หรือืหน้า้ถัดัไป

เมนููไอคอนจะ นำำ�คุณุ
กลับัไปสู่่�สารบัญั
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ตอนที่่�ผมอายุไุด้ ้10 ปีี คุณุพ่่อและผมได้พูู้ดคุยุกันัในสิ่่�งที่่�

ผมไม่่มีวีันัลืมื ในบ่า่ยวันัหน่ึ่�งของช่ว่งปลายฤดูรู้อ้นที่่�

สวยงาม เรานั่่�งคุยุกันัที่่�ท่า่น้ำำ ��แห่ง่หน่ึ่�งในรัฐัวิสิคอนซินิ คุณุ
พ่่อ Dean อธิบิายว่า่เขามองว่า่ธุรุกิจิของเราไม่่ได้เ้ป็็น
เพียีงแค่ผู่้้� ผลิติส่ว่นผสมอาหารที่่�มีคีุณุภาพ แต่ท่ี่่�สำำ�คัญัไป
กว่า่นั้้�นเราเป็็น “ยานพาหนะสู่่�สิ่่�งที่่�ดีกีว่า่” 

มุุมมองของคุณุพ่่อของผมสร้า้งผลกระทบอย่า่งลึึกซึ้้ �งและ
ยั่่�งยืนืต่อ่ผม แม้ก้ระทั่่�งในตอนนี้้ � หลายสิบิปีต่อ่มา ผมยังัคง
ได้ร้ับัแรงบันัดาลใจและแรงกระตุ้้� นจากมุุมมองของคุณุพ่่อที่่�

มีตี่อ่ Griffith Foods ในการให้บ้ริกิารครอบครัวัและ
ชุมุชน เสริมิสร้า้งสังัคมและทำำ�ให้โ้ลกของเราน่่าอยู่่�ขึ้้ �น 

อันัที่่�จริงิ แนวคิดิเหล่า่นี้้ �บ่ง่บอกและให้ก้ารสนัับสนุุนจุดุมุ่่�ง
หมายของเราที่่�ว่า่ “เราจะผสานความใส่ใ่จและความคิดิ
สร้า้งสรรค์เ์พื่่�อดูแูลโลกใบนี้้ �” ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น ในฐานะที่่� 
Griffith Foods เป็็นธุรุกิจิครอบครัวั ผมเชื่่�อว่า่บริษิัทัมีี
โอกาสที่่�เป็็นเอกลักัษณ์แ์ละภาระหน้า้ที่่�ในการแสดงให้เ้ห็็น
ว่า่องค์ก์รที่่�ยั่่ �งยืนืที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยจุดุมุ่่�งหมายมีี
ประสิทิธิภิาพเพียีงใด

Brian Griffith
ประธานกรรมการบริหิาร

ผมได้เ้ห็น็ “ธุุรกิจิเป็็นพลัังสร้า้ง
ความดี”ี เป็็นเวลาหลายปีี ในวัั นนี้้ �

ผมเชื่่�อว่า่เราสามารถและต้อ้งทำำ�ให้้
ได้ม้ากกว่า่เดิมิ ผมมองไปรอบ ๆ โลก 
เห็น็สิ่่�งต่า่ง ๆ และจุดุหมายที่่�กำำ�ลัั ง
เกิดิขึ้้ �นในอนาคต 

และผมรู้้�ว่ า่ Griffith Foods สามารถสร้า้งความแตกต่า่ง
ที่่�ยิ่่�งใหญ่แ่ละยั่่�งยืนืได้โ้ดยการแปลงโฉมโครงสร้า้งธุรุกิจิและ
การกำำ�กับัดูแูลกิจิการของเราให้เ้กิดิผลกระทบมากที่่�สุดุ 
เรากำำ�ลังัร่ว่มกันัทำำ�ให้ก้ารเปลี่่�ยนแปลงนี้้ �เป็็นจริงิ

ในปีี 2557 เป็็นช่ว่งเริ่่ �มของการเดินิทางของเรา เนื่่�องจาก
เราเริ่่ �มจัดัระเบียีบธุรุกิจิเพื่่�อสร้า้งผลกระทบเกี่่�ยวกับั
แพลตฟอร์ม์ด้า้นความยั่่�งยืนืที่่�มุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้บ้ริกิารตาม
หลักัไตรกัปัปิิยะ (Triple Bottom Line: TBL) ซึ่ ่�งประกอบ
ไปด้ว้ย ผู้้�ค น โลกของเรา และผลการดำำ�เนิินการ นัับตั้้�งแต่่
นั้้�นมา เราได้พ้ัฒันาและขยายงานด้า้นนี้้ �อย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อ
เติมิเต็็มจุดุมุ่่�งหมายของเรา

ตอนนี้้ �เรากำำ�ลังัเริ่่ �มต้น้บทใหม่่ที่่�น่่าตื่่�นเต้น้ ตามที่่�คุณุจะเห็็น
ในรายงานนี้้ � เรากำำ�ลังัเปิิดตัวัแผนด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 
เพื่่�อแผ่่ขยาย 1) ธุรุกิจิของเรา และ 2) คุณุค่า่ทางสังัคมที่่�

เราสร้า้งขึ้้ �น 

ในฐานะบริษิัทั เราจะยังัคงเดินิตามเป้้าหมายของจุดุมุ่่�งหมาย
ของบริษิัทั แต่เ่ราจะทำำ�ให้ม้ากขึ้้ �นและเป็็นมากกว่า่ที่่�เคย ใน
การทำำ�เช่น่นั้้�น เรากำำ�ลังัจัดัระเบียีบเพื่่�อให้เ้กิดิผลกระทบต่อ่สี่่�

เสาหลักัที่่�เราสามารถสร้า้งความแตกต่า่งได้ม้ากที่่�สุดุ ได้แ้ก่ ่
สุขุภาพและโภชนาการ การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื การรับัมือืกับั
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศและการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม 
รวมทั้้�งสุขุภาวะและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย เสา
หลักัเหล่า่นี้้ �สร้า้งขึ้้ �นโดยคณะกรรมการบริหิารชุดุใหม่่สี่่�ชุดุ 
กรรมการแต่ล่ะชุดุจะรับัผิดิชอบในการบรรลุคุวามก้า้วหน้า้สู่่�
เป้้าหมายปีี 2573 ของบริษิัทั 

คณะกรรมการเหล่า่นี้้ � รวมสมาชิกิของสภาที่่�ปรึึ กษาด้า้น
ความยั่่�งยืนื (Sustainability Advisory Council, SAC) 
พร้อ้มกับัผู้้� บังัคับับัญัชาฝ่่ายปฏิบิัตัิงิานของบริษิัทัเข้า้ด้ว้ย
กันั ทั้้�งหมดนี้้ �ทำำ�เพื่่�อลดความขัดัแย้ง้ขององค์ก์รและ
อุปุสรรคต่อ่ความก้า้วหน้า้ในด้า้นจุดุมุ่่�งหมาย กลยุทุธ์ ์และ
การดำำ�เนิินการด้ว้ยราคาตลาด

ถึึ ง ผู้้�มี ี ส่่ ว นไ ด้ ้ส่่ ว น เ สีี ย ข อ ง เ ร า 

จดหมายจากประธานกรรมการบริหิาร
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ด้ว้ยแนวทางใหม่่นี้้ � เรากำำ�ลังัพัฒันารูปูแบบการกำำ�กับัดูแูล
กิจิการที่่�มุ่่�งเน้น้และบูรูณาการอย่า่งยั่่�งยืนืมากขึ้้ �น ซึ่ ่�งเป็็น
รูปูแบบที่่�สอดคล้อ้งกับัค่า่นิิยมของครอบครัวัของผมและจุดุ
มุ่่�งหมายของบริษิัทั โดยใช้ป้ระโยชน์จ์ากความเชี่่�ยวชาญ
ของกรรมการจากภายนอกและสมาชิกิสภา SAC และ
ปรับัปรุงุการดำำ�เนิินการโดยทีมีปฏิบิัตัิงิานของบริษิัทั

ท้า้ยที่่�สุุด ผมเชื่่�อว่า่เรามาอยู่่�ที่่�นี่่�เพื่่�อ
สร้า้งความแตกต่า่งและทำำ�ให้โ้ลก
ของเราน่่าอยู่่�ขึ้้ �น 

ในฐานะธุรุกิจิ อุตุสาหกรรม และชุมุชนระดับัโลก ความ
ท้า้ทายที่่�อยู่่�ตรงหน้า้เราในวันันี้้ �มีคีวามสำำ�คัญั ตั้้�งแต่ก่าร
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศไปจนถึึงการขาดสารอาหาร
สู่่�ความไม่่เท่า่เทียีมกันั

แต่เ่มื่่�อพิจิารณาถึึงความสำำ�คัญัของอาหารและการผลิติ
อาหาร เราสามารถมองความสามารถที่่�มีศีักัยภาพของเรา
ในการสร้า้งผลกระทบเชิงิบวกที่่�ใหญ่ข่ึ้้ �นในปีีต่อ่ ๆ ไป ใน
ฐานะบริษิัทัที่่�พัฒันาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่ เรามุ่่�งเน้น้ที่่�วัตัถุดุิบิที่่�

จัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนืและอย่า่งเท่า่เทียีมกันั ซึ่่�งช่ว่ยให้ส้ามารถรับั
ประทานอาหารที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการ เข้า้ถึึงได้ ้และเป็็น
มิติรกับัโลกมากขึ้้ �น

 

ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะขับัเคลื่่�อนการปรับัเปลี่่�ยนที่่�ก้า้ว
ข้า้มความคิดิ “ไม่่ทำำ�อันัตราย” ที่่�ยั่่ �งยืนื และน้อ้มรับัแนวคิดิ
เชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู เราต้อ้งทำำ�ให้ร้ะบบสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม
ฟื้้ �นตัวัและเจริญิก้า้วหน้า้ ส่ว่นหน่ึ่�งโดยการพัฒันา
นวัตักรรมเศรษฐกิจิหมุุนเวียีนที่่�จำำ�เป็็นต่อ่โลกและตลาดให้ ้
ความสำำ�คัญัมากขึ้้ �น

เรายังัมั่่�นใจในความจริงิที่่�ว่า่เราไม่่ได้อ้ยู่่�อย่า่งเดียีวดาย เรา
เชื่่�อมโยงกันัด้ว้ยระบบนิเวศทั้้�งหมดกับัคู่่�ค้า้ที่่�มีคีวามคิดิ
คล้า้ยกันัและหลากหลาย ธุรุกิจิอื่่�น ๆ หลายธุรุกิจิใน
อุตุสาหกรรมอาหารและนอกเหนืือจากนั้้�นอยู่่�บนเส้น้ทางคู่่�
ขนาน รัฐับาล มหาวิทิยาลัยั องค์ก์รพัฒันาเอกชนและ
องค์ก์รไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรยังัคงทำำ�งานร่ว่มกันักับัภาค
เอกชน เพื่่�อเผชิญิความท้า้ทายในวันันี้้ � และร่ว่มสร้า้งวันั
พรุ่่� งนี้้ �ที่่�สดใสกว่า่ 

ในส่ว่นของเรา Griffith Foods มุ่่�งมั่่�นที่่�จะช่ว่ยพัฒันาเป้้า
หมายของกรอบความร่ว่มมือืการพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืนื
แห่ง่สหประชาชาติ ิ(UN Global Compact) ซึ่ ่�งทำำ�งาน
ควบคู่่�กับัผู้้�อื่่ �นผ่่านสภาธุรุกิจิโลก (World Business 
Council) เพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนื มููลนิิธิ ิEllen 
MacArthur Foundation, CEO Action for 

Diversity & Inclusion, โครงการ Sustainable Spice 
Initiative, โครงการ Sustainable Agricultural 
Initiative และคู่่�ค้า้อื่่�น ๆ

มองย้อ้นกลับัไปในปีี 2563 ผมมีคีวามยินิดีเีป็็นอย่า่งยิ่่�งใน
สิ่่�งที่่�พนักงานของเราทำำ�เพื่่�อส่ง่มอบให้ก้ับัลูกูค้า้ ผู้้�จั ดัหา 
และผู้้�บริ โิภคของเราในขณะที่่�เราอยู่่�อย่า่งปลอดภัยั และ
สร้า้งโมเมนตัมัด้า้นความยั่่�งยืนื แม้ว้่า่ในขณะที่่�เผชิญิกับั
การระบาดทั่่�วโลก ทีมีงานของเรายังัทำำ�หน้า้ที่่�ต่อ่ไปและ
สร้า้งความก้า้วหน้า้อย่า่งต่อ่เนื่่�อง

ผมมีกีำำ�ลังัใจจากความคืบืหน้า้ในการสร้า้งแผนด้า้นความ
ยั่่�งยืนืของเราที่่�ให้ค้วามสนใจ โครงสร้า้งและระเบียีบวินัิัยใน
มิติิใิหม่่เพื่่�อเร่ง่ให้ ้Griffith Foods เป็็น “ยานพาหนะสู่่�สิ่่�ง
ที่่�ดีกีว่า่” โดยเร็ว็ ขอบคุณุสำำ�หรับัความร่ว่มมือืของทุกุท่า่น
ในการเดินิทางครั้้ �งนี้้ � ขณะที่่�เราทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อตระหนััก
ถึึงศักัยภาพในการปรับัเปลี่่�ยนเต็็มรูปูแบบของธุรุกิจิ

Brian L. Griffith
ประธานกรรมการบริหิารของ Griffith Foods

จดหมายจากประธานกรรมการบริหิาร / ต่อ่
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จดหมายจากซีอีีโีอ

ในปีี 2563 การระบาดของโควิดิ-19 ทั่่�วโลกก่อ่ให้เ้กิดิผลก
ระทบอย่า่งรุนุแรงต่อ่ครอบครัวัและชุมุชนทั่่�วโลก และความ
ยากลำำ�บากที่่�เกิดิไปทั่่�ว รวมทั้้�งการสูญูเสียีชีวีิตินี้้ �ยังัคงส่ง่
ผลกระทบต่อ่ชีวีิติส่ว่นตัวัและด้า้นอาชีพี 

วันันี้้ �เรายังัคงขอบคุณุเพื่่�อนร่ว่มงานและครอบครัวัของ
พวกเขาที่่�ดูแูลตัวัเอง ดูแูลกันัและกันั และคนรอบข้า้ง 

ขอบคุณุทุุกคนที่่�แสดงความห่ว่งใย
และความคิดิสร้า้งสรรค์อ์ย่า่งมี ี
ความหมายและแสดงให้เ้ห็น็ถึงึ
คุณุค่า่ของการทำำ�งานร่ว่มกัั นทั่ ่�ว
โลกของเรา 

ในการตอบโต้ต้่อ่การระบาด เราพัฒันาและนำำ�แผน
ตอบโต้ ้ฟ้ื้�นตัั ว และสร้า้ง (Respond, Recover 
and Build) มาใช้ใ้นปีีที่่�ผ่่านมานี้้ � และจะยังัคงดำำ�เนิิน
การตามแผนในปีีต่อ่ ๆ ไป แผนตอบโต้ ้(Respond) รวม
ถึึงการนำำ�เกณฑ์ว์ิธิีทีี่่�เคร่ง่ครัดัสำำ�หรับัสุขุภาพในสถานที่่�

ทำำ�งานและความปลอดภัยัของอาหารในสถานประกอบ
การของเราทั้้�งหมด ในช่ว่งปลายเดือืนมีนีาคม 2563 เรา
ประกาศต่อ่พนักงานทุกุคนว่า่งานและการชดเชยของ
พนักงานจะได้ร้ับัคุ้้� มครองตลอดเวลาที่่�เหลือืของ

ปีีงบประมาณ เราดำำ�เนิินการเพื่่�อความปลอดภัยั ในการ
ทำำ�งานของห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน ซึ่่�งคุ้้� มครองการดำำ�รงชีพีของ
เกษตรกรและผู้้�จั ดัหารายอื่่�น ๆ ขณะเดียีวกันั ทีมีพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ข์องเรา ได้แ้ก่ ่วิทิยาศาสตร์ก์ารอาหาร ข้อ้มููล
เชิงิลึึกด้า้นการทำำ�อาหารและผู้้�บริ โิภค พร้อ้มทั้้�งทุกุคนที่่�

ช่ว่ยจัดัหา พัฒันา และผลิติผลิติภัณัฑ์ข์องเรายังัคง
ดำำ�เนิินการเพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้อย่า่ง
ต่อ่เนื่่�องขณะที่่�กำำ�ลังัวางแผนสำำ�หรับัระยะฟื้้ �นตัวั 
(Recover) และเราต้อ้งการขอบคุณุทีมีฝ่่ายการผลิติ 
ระบบความปลอดภัยัและระบบคุณุภาพของอาหารสำำ�หรับั
การทำำ�งานที่่�ยอดเยี่่�ยมเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่มีผีลิติภัณัฑ์แ์ละ
บริกิารพร้อ้มให้ก้ับัลูกูค้า้

ในช่ว่งเวลาที่่�ยากลำำ�บากเหล่า่นี้้ � ทีมีงานทั่่�วโลกได้แ้สดงให้ ้
เห็็นถึึงความห่ว่งใยที่่�น่่าประทับัใจที่่�มีใีห้ก้ันัและกันัและ
ชุมุชนที่่�เราให้บ้ริกิาร ทีมีงานได้ผ้ลิติและและรวบรวม
อาหารสำำ�หรับัธนาคารอาหารในท้อ้งถิ่่�น ได้แ้ก่ ่Greater 
Chicago Food Depository, Atlanta Community 
Food Bank, Bangalore Food Bank และอื่่�น ๆ ทีมีงาน
ในเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้จ้ัดัทำำ�หน้า้กากสำำ�หรับัผู้้� ปฏิบิัตัิิ
การฉุุกเฉิินเบื้้ �องต้น้ เจ้า้หน้า้ที่่�โรงพยาบาล และเจ้า้หน้า้ที่่�

พิเิศษอื่่�น ๆ ในการช่ว่ยเหลือืผู้้�สู งูอายุทุี่่�เปราะบาง ทีมีงานใน
เม็็กซิโิกทำำ�งานกับัคู่่�ค้า้ด้า้นระบบนิเวศ 

เพื่่�อบริจิาคซุปุผักัเข้ม้ข้น้ให้ ้“Nada nos Detiene” (ไม่่มีี
สิ่่�งใดหยุดุยั้้�งเราได้)้ และ Griffith Foods สาขาอื่่�น ๆ ทั่่�ว
โลกก็็มีคีวามพยายามที่่�จะดำำ�เนิินการที่่�สร้า้งแรงบันัดาลใจใน
ทำำ�นองเดียีวกันั

ขณะที่่�เราเข้า้สู่่�ระยะฟื้้ �นตัวั (Recover) และระยะสร้า้ง 
(Build) จุดุมุ่่�งหมายและแพลตฟอร์ม์ด้า้นความยั่่�งยืนืกำำ�ลังั
ชี้้  �นำำ�การทำำ�งานและขับัเคลื่่�อนนวัตักรรมสู่่�อาหารที่่�ทำำ�ให้ ้
สุขุภาพดีขีึ้้ �น ที่่�ยั่่ �งยืนืมากขึ้้ �น และที่่�ดีสีำำ�หรับัโลกของเรา 
ในปีี 2563 เรายังัคงพัฒันาความเชี่่�ยวชาญและความ
สามารถของเราต่อ่ไปในฐานะคู่่�ค้า้ด้า้นการพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ด์้ว้ยการใช้ส้่ว่นผสมใหม่่ การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื 
และการอัปัไซเคิลิ

ปีี 2563 เป็็นปีีแรกของการดำำ�เนิินการสำำ�หรับั Terova ซึ่่�ง
เป็็นสมาชิกิใหม่่ของกลุ่่�มบริษิัทั Griffith Foods ที่่�ก่อ่ตั้้�ง
โดยมีจีุดุมุ่่�งหมายหลักัในการขยายผลกระทบผ่านการ
จัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื Terova ช่ว่ยให้เ้ราสามารถจัดัหา 

เครื่่ �องเทศ สมุุนไพร พืชืธรรมชาติแิละส่ว่นผสมอื่่�น ๆ 
ควบคู่่�ไปกับัการพัฒันาระบบเกษตรกรรมเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู 
และเราทำำ�งานร่ว่มกับัเกษตรกรเพื่่�อให้เ้กิดิเกษตรกรรมแบบ
ยั่่�งยืนื ช่ว่ยให้ต้รวจสอบย้อ้นกลับัทั้้�งหมดจากเมล็็ดพันัธุ์์�สู่่�
พืชืผลจนถึึงผลิติภัณัฑ์ ์และได้ร้ับัการรับัรองจาก 

ถึึ ง ผู้้�มี ี ส่่ ว นไ ด้ ้ส่่ ว น เ สีี ย ข อ ง เ ร า 

TC Chatterjee
ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร
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Rainforest Alliance สำำ�หรับัเครื่่ �องเทศและสมุุนไพร 
ได้แ้ก่ ่พริกิแดง พริกิไทยดำำ�และพริกิไทยขาว พริกิหยวก 
ขมิ้้ �น และเสจ

ปีีที่่�แล้ว้เรายังัได้เ้ปิิดตัวับริษิัทัใหม่่ล่า่สุดุของเรา นั่่�นคือื 
Nourish Ventures ธุรุกิจินี้้ �ได้ก้่อ่ตั้้�งในฐานะผู้้� ลงทุนุ
เชิงิกลยุทุธ์ท์ี่่�ขับัเคลื่่�อนองค์ก์รและแบรนด์ด์้ว้ยการกำำ�หนด
จุดุมุ่่�งหมายที่่�ชัดัเจนและเป็็นคู่่�ค้า้กับัระบบนิเวศอาหาร ซึ่่�ง

มุ่่�งเน้น้ที่่�การเร่ง่นวัตักรรมอาหารและธุรุกิจิ ที่่�จะพัฒันา
สุขุภาพของมนุุษย์แ์ละของโลก Nourish Ventures 
กำำ�ลังัทำำ�งานกับัธุรุกิจิสตาร์ต์อัปัและส่ว่นกิจิการในการ
ลงทุนุในฐานะกลไกของนวัตักรรมธุรุกิจิใหม่่ การเติบิโตและ
ผลกระทบที่่�เน้น้ไปที่่�วัตัถุดุิบิในพื้้ �นที่ีี� �เพื่่�อจุดุมุ่่�งหมายของเรา 
นอกจากนี้้ � Nourish Ventures ทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นคู่่�ค้า้ด้า้น
นวัตักรรมที่่�มีคีวามสามารถอย่า่งมากในด้า้นข้อ้มููลเชิงิลึึก 
การทำำ�อาหาร การประเมินิคุณุภาพทางประสาทสัมัผัสั 

การวิจิัยัและพัฒันาผลิติภัณัฑ์ ์และการทำำ�ให้เ้ป็็นธุรุกิจิ 
ด้า้นที่่�มุ่่�งเน้น้หลักั ได้แ้ก่ ่โปรตีนีทางเลือืก การทำำ�ให้ข้ยะ
อาหารเป็็นธุรุกิจิ เทคโนโลยีดี้า้นอาหารและเทคโนโลยีี
ทางการเกษตร

Griffith Foods พยายามที่่�จะเป็็นสมาชิกิที่่�มีสี่ว่นร่ว่มใน
ระบบนิเวศอาหารของโลก และเชื่่�อมั่่�นในความร่ว่มมือืว่า่
เป็็นวิธิีทีี่่�มีปีระสิทิธิภิาพในการสร้า้งและขยายผลกระทบที่่�มีี
ความหมาย เรามีคีวามตั้้�งใจที่่�จะร่ว่มมือืกับัธุรุกิจิอื่่�น ๆ ใน
ภาคอุตุสาหกรรมของเรา และอื่่�น ๆ รวมทั้้�งองค์ก์รพัฒันา
เอกชน หน่่วยงานภาครัฐั และผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีอื่่�น ๆ เรา
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่ง่เสริมิความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกันั ความ
รู้้�สึึ กเป็็นเจ้า้ของ และความเท่า่เทียีมกันัในบริษิัทัและชุมุชน 
โดยเข้า้ร่ว่มการลงนามมากกว่า่ 1,100 รายการในการ
ดำำ�เนิินการของซีอีีโีอในด้า้นความหลากหลายและการอยู่่�
ร่ว่มกันัเมื่่�อปีีที่่�แล้ว้ เรายังัลงนามใน UN Global 
Compact พร้อ้มความมุ่่�งมั่่�นอย่า่งต่อ่เนื่่�องที่่�จะพัฒันา
หลักัการด้า้นสิทิธิมินุุษยชน การคุ้้� มครองแรงงานและ 
สิ่่�งแวดล้อ้ม และการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ

จดหมายจากซีอีีโีอ / ต่อ่

ถึึ ง ผู้้�มี ี ส่่ ว นไ ด้ ้ส่่ ว น เ สีี ย ข อ ง เ ร า 

ปีี 2563 เป็็นปีีที่่�เต็็มไปด้ว้ยความท้า้ทายและโอกาสที่่�ยิ่่�ง
ใหญ่ ่จากโศกนาฏกรรมและความสูญูเสียีได้เ้รียีกร้อ้งให้ม้ีี
ความยุตุิธิรรมและความเท่า่เทียีมกันัทางเชื้้ �อชาติอิีกีครั้้ �ง 
ซึ่ ่�งเราสนัับสนุุนอย่า่งเต็็มที่่�และกำำ�ลังัพยายามอย่า่งแข็็งขันั
เพื่่�อทำำ�ให้เ้กิดิขึ้้ �น ที่่� Griffith Foods เรารู้้�ว่ า่ยังัมีสีิ่่�งที่่�ต้อ้ง
ทำำ�อีกีมากมายเพื่่�อพัฒันาจุดุมุ่่�งหมายในการดูแูลโลกของ
เรา เราภูมูิใิจในความก้า้วหน้า้ที่่�สำำ�คัญัที่่�เราได้ท้ำำ�และ
ขอบคุณุผู้้�ค นและคู่่�ค้า้อย่า่งสุดุซึ้้ �งที่่�ร่ว่มก้า้วเดินิไปข้า้งหน้า้
ในการเดินิทางของเรา 

เรายัั งคงมองอนาคตในแง่่ดีขีณะที่่�

เรายัั งคงสร้า้งสรรค์ส์ิ่่�งที่่�ดีกีว่า่ไป
ด้ว้ยกัั น

TC Chatterjee
ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารของ Griffith Foods



เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

เราผสานความใส่ใ่จ
และความคิดิสร้า้งสรรค์ ์
เพื่่�อดููแลโลกใบนี้้ �

จุดุมุ่่�งหมายของเรา: 
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เราคือืใคร

Griffith Foods เป็็นคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิระดับัโลกในด้า้นการ
พัฒันาผลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรับัธุรุกิจิร้า้นอาหาร ผู้้� แปรรูปู  
ผู้้�จั ดัจำำ�หน่่าย และผู้้�ค้ า้ปลีกี ซึ่ ่�งเชี่่ �ยวชาญด้า้นการพัฒันา
ส่ว่นผสมอาหารที่่�อร่อ่ย ดีตี่อ่สุขุภาพ และยั่่�งยืนื เราร่ว่มมือื
กับัลูกูค้า้และผู้้�จั ดัหาในการสร้า้งผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่ 
เทคโนโลยีแีละความสามารถในการตอบสนองความ
ต้อ้งการของผู้้�บริ โิภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และบรรลุจุุดุมุ่่�ง
หมายในการดูแูลโลกใบนี้้ �

Griffith Foods ก่อ่ตั้้�งขึ้้ �นเมื่่�อปีี พ.ศ. 2462 และปััจจุบุันั
อยู่่�ภายใต้ก้ารบริหิารงานของผู้้�นำ ำ�ครอบครัวัรุ่่� นที่่� 4 ซึ่ ่�ง 
Griffith Foods เป็็นบริษิัทัที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยจุดุมุ่่�งหมาย
มาโดยตลอด

วันันี้้ �บริษิัทัในเครือืของ Griffith Foods ดำำ�เนิินงานใน
มากกว่า่ 30 ประเทศใน 6 ทวีปี มีพีนักงานมากกว่า่ 4,800 
คน รวมทั้้�งเชฟมากกว่า่ 40 คนและนัักวิทิยาศาสตร์ก์าร
อาหาร 340 คน 

แม้ว้่า่เราจะภาคภูมูิใิจในมรดกและความสำำ�เร็จ็ของบริษิัทั 
แต่เ่ราเป็็นบริษิัทัที่่�มุ่่�งความสนใจเพื่่�ออนาคต ความใฝ่่ฝััน
ของเราคือืการสร้า้งอนาคตสำำ�หรับัอาหารที่่�ยั่่ �งยืนืมากขึ้้ �น 
โดยใช้จุ้ดุยืนืของบริษิัทัในฐานะคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิในการ
พัฒันาผลิติภัณัฑ์แ์ละผู้้�ที่่ �ทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อส่ง่มอบอาหาร
ที่่�ดีแีละมีรีาคาไม่่แพงด้ว้ยความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีกีับัผู้้� ผลิติเพื่่�อ
โลกที่่�มีสีุขุ

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

30+ 4,800+ 40+ 340+
ดำำ�เนิินงานในมากกว่า่ 30 ประเทศ  

ใน 6 ทวีปี
พนัักงานมากกว่า่ 4,800 คนเชฟ นัักวิทิยาศาสตร์ก์ารอาหาร
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Custom Culinary® เชี่่ �ยวชาญในด้า้นธุรุกิจิร้า้นอาหารและธุรุกิจิ
แปรรูปูอาหาร พร้อ้มระบบการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ส์่ว่นผสมอาหารและ
เครื่่ �องปรุงุรสอาหารที่่�มีมีาตรฐาน ให้ร้สชาติขินานแท้แ้บบต้น้ตำำ�รับั

TEROVA™ ก่อ่ตั้้�งในปีี 2562 เพื่่�อส่ง่มอบส่ว่นผสมและผลิติภัณัฑ์ ์
ระดับัพรีเีมียีมและยั่่�งยืนื รวมถึึงผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้ม้าจากโครงการร่ว่ม
กับัเกษตรกร และสามารถตรวจสอบย้อ้นกลับัได้อ้ย่า่งครบถ้ว้น

Nourish Ventures™ ก่อ่ตั้้�งในปีี 2563 เป็็นคู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิเชิงิกลยุทุธ์ ์
สำำ�หรับักิจิการใหม่่เพื่่�อเร่ง่ความสามารถในการขยายขนาดธุรุกิจิและ
การเติบิโตของกิจิการใหม่่ในขณะที่่�มุ่่�งเน้น้ไปที่่�การสร้า้งระบบอาหารแห่ง่
อนาคต ซึ่่�งต้อ้งมีคีวามอร่อ่ย มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการ และยั่่�งยืนื

ธุรุกิจิของเรา

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

Griffith Foods เป็็นคู่่�ค้า้ทางธุุรกิจิระดัั บโลกในด้า้นการพััฒนา
ผลิติภัั ณฑ์ ์ซึ่่�งเชี่่�ยวชาญด้า้นส่ว่นผสมอาหาร จากเกษตรกรสู่่�ลููกค้า้ 
ความสัั มพัันธ์ท์ี่่�ก่อ่ตัั วขึ้้ �นกัั บคู่่�ค้ า้ของบริษิััททำำ�ให้ ้Griffith Foods 

รัั งสรรค์ผ์ลิติภัั ณฑ์ท์ี่่�ดีกีว่า่ที่่�มีคีวามอร่อ่ยและมีคีุณุค่า่ทางโภชนาการ
สำำ�หรัั บผู้้ �บริโิภค และส่ง่เสริมิโลกให้ด้ีขีึ้้ �นและยั่ ่�งยืนืมากขึ้้ �น



เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

สถานที่่�ที่่�เราดำำ�เนิินการ

ในมากกว่า่ 30 ประเทศและ  
มีพีนักงานมากกว่า่ 4,800 คน
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ความเชี่่�ยวชาญของเรา

Griffith Foods เป็็นมากกว่า่ผู้้ �พัั ฒนาผลิติภัั ณฑ์ ์

เรามอบความเชี่่�ยวชาญและเพิ่่�มมููลค่า่ให้ก้ัั บลููกค้า้ในด้า้นต่า่ง ๆ เหล่านี้้ �

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

ข้อ้มููลเชิงิลึกึของผู้้ �บริโิภค
การเปิิดเผยข้อ้มููลเชิงิลึึกของผู้้�บริ โิภคจากทั่่�วโลก
สำำ�หรับัวิธิีกีารเพิ่่�มลูกูค้า้ระดับัสูงูสุดุ ความชอบ
ของผู้้�บริ โิภค และความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรที่่�

เพิ่่�มขึ้้ �น

วิทิยาศาสตร์ป์ระสาทสัั มผััส
การหาหนทางจัดัการกับัความสลับัซับัซ้อ้นของ
การกระทำำ�ของมนุุษย์ด์้ว้ยอาหารเพื่่�อช่ว่ยลูกูค้า้
ในการทำำ�ให้ผู้้้�บริ โิภคพึึงพอใจ

ความเชี่่�ยวชาญด้า้นอาหาร
การติดิตามเทรนด์อ์าหารและรสชาติลิ่า่สุดุจากทั่่�ว 

โลก เทคนิคการทำำ�อาหารที่่�เป็็นนวัตักรรม และ 

รูปูแบบการพัฒันาระดับัแนวหน้า้เพื่่�อส่ง่มอบนวัตักรรม
การทำำ�อาหารที่่�ได้ร้ับัแรงบันัดาลใจจากเชฟ

สุุขภาพและโภชนาการ
การบรรลุแุละการใช้ม้าตรฐานตามหลักัฐานด้า้นสุขุภาพ
และโภชนาการเพื่่�อส่ง่มอบโซลูชูันัผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ดูแูลได้ด้ีี
ที่่�สุดุ

คู่่�ค้า้และระบบนิิเวศ
การสร้า้งเครือืข่า่ยผู้้�ค นทั่่�วโลกเพื่่�อส่ง่มอบอาหารที่่�

ดีตีามสัญัญา

วิทิยาศาสตร์ก์ารอาหาร
การใช้โ้ครงการความปลอดภัยัและคุณุภาพที่่�

เข้ม้งวดเพื่่�อคุ้้� มครองแบรนด์ข์องลูกูค้า้ตั้้�งแต่ก่าร
พัฒันาจนถึึงการจัดัส่ง่

การใช้ป้ระโยชน์จ์ากเทคโนโลยีี
การจับัคู่่�มรดกการทำำ�อาหารกับัเทคโนโลยีใีหม่่
ล่า่สุดุเพื่่�อริเิริ่่ �มอนาคตของอาหาร

ค่า่นิิยมร่ว่มกัั น
การให้บ้ริกิารผู้้�ค น โลกของเราและผลการดำำ�เนิิน
การ เพื่่�อสร้า้งสรรค์ค์่า่นิิยมโดยรวมสูงูสุดุ
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ลูกูค้า้

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

ธุุรกิจิร้า้นอาหาร
เราทำำ�งานร่ว่มกับัธุรุกิจิร้า้นอาหาร 
รวมถึึงร้า้นอาหารจานด่ว่นเพื่่�อพัฒันา
รสชาติแิละคุณุลักัษณะอาหารให้ ้
สอดคล้อ้งต่อ่เนื่่�อง ซึ่ ่�งช่ว่ยให้ร้ายการ
อาหารในเมนููโดดเด่น่ต่อ่ผู้้�บริ โิภค

ผู้้ �ค้า้ปลีกี
เราพัฒันาผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เป็็น 

ซิกิเนเจอร์แ์ละอาหารปรุงุสำำ�เร็จ็ที่่�

สามารถแข่ง่ขันัได้ ้ซึ่ ่�งสร้า้งรายได้ใ้ห้ ้
แก่ผู่้้�ค้ า้ปลีกี

ผู้้ �แปรรููป
เราทำำ�งานกับัผู้้� ผลิติโปรตีนี หรือื
เนื้้ �อสัตัว์แ์ปรรูปู และบริษิัทัอาหาร
และขนมขบเคี้้ �ยวเพื่่�อพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีเีอกลักัษณ์แ์ละเพื่่�อ
สุขุภาพที่่�เป็็นต้น้ตำำ�รับัเฉพาะ
แบรนด์ข์องพวกเขา

ผู้้ �จััด จำำ�หน่าย
เรานำำ�เสนอผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�กำำ�หนด
เองและที่่�มีแีบรนด์ท์ี่่�สอดคล้อ้ง
กับัแบรนด์ผ่์่านผู้้�จั ดัจำำ�หนาย
และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของ
ผลิติภัณัฑ์ ์

เป้้าหมายคือืการช่ว่ยลููกค้า้ในการทำำ�ให้ ้
ผู้้ �บริโิภคพึงึพอใจกัั บผลิติภัั ณฑ์ท์ี่่�อร่อ่ย ดีตี่อ่
สุุขภาพ และยั่ ่�งยืนื 

กลุ่่�มผลิติภัณัฑ์ข์องเรา ได้แ้ก่ ่เครื่่ �องปรุงุรสเนื้้ �อสัตัว์ ์สารยึึดเกาะและ
การนำำ�ไปใช้ ้ซอส น้ำำ ��เกรวี่่� ซอสเคลือืบและซอสหมักั สารแต่ง่กลิ่่�น
และเบส ผงปรุงุรสสำำ�หรับัขนม ส่ว่นผสมอาหารปลอดภัยั รวมทั้้�งส่ว่น
ผสมที่่�กำำ�หนดเองอื่่�น ๆ ลูกูค้า้ที่่�เราให้บ้ริกิารมีสีี่่�กลุ่่�ม ได้แ้ก่่
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ผลิติภัณัฑ์ ์

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

เครื่่ �องปรุุงรส
เครื่่ �องปรุงุรสที่่�เข้ม้ข้น้ของเราช่ว่ยเพิ่่�ม
รสชาติ ิการให้ป้ระโยชน์ต์่อ่ร่า่งกาย  
ภาพลักัษณ์ ์และอะโรเมติกิส์ส์ำำ�หรับัโปรตีนี
หรือืเบส ผลิติภัณัฑ์ ์ได้แ้ก่ ่เครื่่ �องเทศแห้ง้ 
ซอสหมักั ซอสเคลือืบ และเครื่่ �องปรุงุรส 

อื่่�น ๆ สำำ�หรับัปรุงุอาหาร

ซอสและน้ำำ��สลััด
เราใช้แ้นวทางที่่�ขับัเคลื่่�อนโดยเชฟเพื่่�อการ
พัฒันาซอส น้ำำ ��สลัดั เกรวี่่� ซัลัซ่า่ เครื่่ �องปรุงุรส 
และท็็อปปิ้้ �งหวานใหม่่ ๆ และน่่าตื่่�นเต้น้ ส่ว่นผสม
ของเราสามารถผลิติได้ท้ั้้�งแบบเหลว  

แบบแห้ง้หรือืแบบเข้ม้ข้น้

เนื้้ �อสัั มผััส และผลิติภัั ณฑ์ช์ุบุทอด
ในการช่ว่ยให้โ้ปรตีนี ผักั เครื่่ �องเคียีง หรือื  

ท็็อปปิ้้ �งมีคีวามโดดเด่น่ในด้า้นภาพลักัษณ์ ์ 

เนื้้ �อสัมัผัสั และอายุกุารเก็็บรักัษา โดย 

การเคลือืบอาหารด้ว้ยธัญัพืชื หรือื 
แป้้งของเราสามารถปรับัแต่ง่รสชาติ ิ
เพิ่่�มเติมิได้ ้

ส่ว่นผสมอาหารที่่�ให้ ้
ประโยชน์ต์่อ่ร่า่งกาย
เราคิดิค้น้ส่ว่นผสมที่่�มีปีระสิทิธิภิาพสูงู
โดยเฉพาะสำำ�หรับัโปรตีนีเนื้้ �อแดง สัตัว์ ์
ปีีก อาหารทะเล อาหารที่่�ทำำ�มาจากพืชื
เพื่่�อปรับัรสชาติ ิสี ีความสามารถใน
การจับัตัวั และการถนอมอาหารให้ ้
เหมาะสม

ซุปุและเครื่่�องเคียีง
เริ่่ �มจากการตอบสนองความโปรดปรานของ 

ผู้้�บริ โิภคไปสู่่�สูตูรอาหารที่่�ได้แ้รงบันัดาลใจจากทั่่�ว
โลก เรานำำ�เสนอซุปุปรุงุสำำ�เร็จ็ที่่�ไม่่เหมือืนใคร 
พร้อ้มด้ว้ยเครื่่ �องเคียีงจากธัญัพืชืและผักั

แป้้งสููตรผสม
ระบบเบเกอรี่่ �และแป้้งได้ร้ับัการออกแบบด้ว้ย 

ส่ว่นผสมที่่�ปรับัปรุงุรสชาติ ิเนื้้ �อสัมัผัสั และ
ประสิทิธิภิาพ ซึ่่�งหมายถึึงจะทำำ�ให้ไ้ด้แ้ป้้งพิซิซ่า่ 
ส่ว่นผสมแป้้งแพนเค้ก้ บิสิกิติ และ 
อื่่�น ๆ ที่่�ยอดเยี่่�ยม

ด้ว้ยรสชาติทิี่่�หลากหลายซึ่่�งครอบคลุมุหมวดอาหารที่่�
 

แตกต่า่งกันั กลุ่่�มผลิติภัณัฑ์ข์องเราได้ร้ับัการออกแบบมาอย่า่ง
พิถิีพีิถิันัเพื่่�อแก้ปั้ัญหาความท้า้ทายด้า้นการปฏิบิัตัิงิานและ 

การผลิติที่่�ไม่่เหมือืนใครของคุณุ ในขณะที่่�มอบคุณุลักัษณะ
ด้า้นสุขุภาพและโภชนาการ
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สร้า้งอนาคตที่่�ดีกีว่า่เดิมิ
เรามองโลกในแง่่ดีแีละกล้า้หาญในขณะที่่�เลือืกหนทางเพื่่�อเดินิตามความฝัันของ
องค์ก์ร ความยั่่�งยืนืบ่ง่บอกถึึงความอยากรู้้� อยากเห็็น จินิตนาการ และนวัตักรรม
ของเรา เรามีคีวามกระตือืรือืร้น้ในการทำำ�ให้โ้ลกของเราน่่าอยู่่�ขึ้้ �นสำำ�หรับัคนรุ่่� น
ต่อ่ไปในอนาคต เราเชื่่ �อว่า่สิ่่�งที่่�ดีทีี่่�สุุดกำำ�ลัั งจะมาถึงึ

ทำำ�งานร่ว่มกัั นจากทั่่�วทุุกมุมโลก
เราตระหนัักดีวี่า่ความหลากหลายของเราสร้า้งจุดุแข็็งที่่�ไม่่เหมือืนใคร และเรา
เรียีนรู้้� จากเพื่่�อนร่ว่มงานและคู่่�ค้า้ของเราทั่่�วโลก ด้ว้ยการร่ว่มมือืกันั การสื่่�อสาร 
การแบ่ง่ปัันและการเรียีนรู้้�  เราร่ว่มกันัสร้า้งสรรค์ส์ิ่่�งที่่�ดีกีว่า่

ปฏิบิััติ ตินเสมือืนเป็็นเจ้า้ของกิจิการ
เรามีคีวามหลงใหลในการสร้า้งค่า่นิิยมในระยะยาว เราเชื่่ �อว่า่เราเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของ
บางสิ่่�งที่่�ยิ่่�งใหญ่ก่ว่า่ตัวัเราและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะที่่�จะทำำ�สิ่่�งที่่�แตกต่า่ง เราไว้ว้างใจซึ่่�ง
กัั นและกัั นและปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�มี คีวามสามารถในฐานะที่่�เป็็นทรัพัยากรที่่�มีคีุณุค่า่ 
เราเชื่่ �อในการรับัความเสี่่�ยงเชิงิกลยุทุธ์แ์ละทำำ�ในสิ่่�งที่่�ถููกต้อ้งโดยเฉพาะอย่า่ง
ยิ่่�งเมื่่�อสิ่่�งนั้้�นทำำ�ได้ย้าก

สร้า้งความสำำ�เร็จ็ให้แ้ก่ลูู่กค้า้
การตระหนัักว่า่ความสำำ�เร็จ็ของเราขึ้้ �นอยู่่�กับัความสำำ�เร็จ็ของลูกูค้า้ เราทำำ�งาน
เพื่่�อสร้า้งคุณุค่า่และรับัรองความสำำ�เร็จ็โดยการทำำ�ความเข้า้ใจ การมีคีวามคาด
หวังั และการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัความต้อ้งการของลูกูค้า้ เราสร้า้งพันัธสัญัญา
ร่ว่มกันัเพื่่�อก่อ่ให้เ้กิดิคุณุค่า่ในระยะยาวที่่�ยั่่ �งยืนื

ส่ง่มอบผลลััพธ์ ์
เรามีคีวามรับัผิดิชอบในการปฏิบิัตัิติามพันัธสัญัญาของเรา เรามุ่่�งเน้น้ไปที่่�การ
บรรลุวุัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกับัหลัักไตรกัั ปปิิยะ คือื ผู้้ �คน โลกของเรา 
และผลการดำำ�เนิินงาน เราดำำ�เนิินการด้ว้ยความเป็็นเลิศิ วัดัผลลัพัธ์ ์และให้ ้
รางวัลัความสำำ�เร็จ็

ปฏิบิััติ ตินเสมือืนเป็็นคนในครอบครัั ว
เราเป็็นบริษิัทัครอบครัวัที่่�มีคีวามใส่ใ่จ ซึ่่�งเป็็นบริษิัทัที่่�ทุกุคนมีโีอกาสเติบิโต 
สามารถทำำ�ตาม “จุดุมุ่่�งหมาย” ส่ว่นตัั วและค้น้หาการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุ
จุดุมุ่่�งหมายในงานของพวกเขา เราสนัับสนุุนและแสดงความเคารพซึ่่�งกันัและ
กันั เราดููแลสุุขภาวะของผู้้ �คน ทั้้�งด้า้นกายภาพ จิติใจ และการเงินิ 

ค่า่นิิยมองค์ก์ร

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 
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คณะกรรมการบริหิารประกอบไปด้ว้ยผู้้�นำ ำ�ที่่�มีี
ประสบการณ์ ์มาจากภูมูิหิลังัที่่�หลากหลาย และมี ี

พันัธสัญัญาร่ว่มกันัเพื่่�อมุ่่�งมั่่�นสู่่�จุดุมุ่่�งหมายของ 
Griffith Foods ในช่ว่งสองปีีที่่�ผ่่านมา เรามีสีมาชิกิ
คณะกรรมการบริหิารเพิ่่�มใหม่่ 5 ท่า่น ซึ่่�งแบ่ง่ปัันวิสิัยั
ทัศัน์ข์ององค์ก์รเกี่่�ยวกับัอนาคตที่่�ยั่่ �งยืนื เราภาคภูมูิใิจที่่�

มีกีลุ่่�มผู้้�นำ ำ�ที่่�เปี่่� ยมไปด้ว้ยความคิดิสร้า้งสรรค์ ์ช่ว่ย
นำำ�ทางเราสู่่�อนาคตของธุรุกิจิที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยจุดุมุ่่�ง
หมายขององค์ก์ร 

คณะกรรมการบริหิารจะร่ว่มประชุมุกันัทุกุไตรมาสและ
ตรวจตรากิจิกรรมองค์ก์รต่า่ง ๆ รวมทั้้�งความสอดคล้อ้ง
ระหว่า่งคณะกรรมการชุดุต่า่ง ๆ ของคณะกรรมการ
บริหิาร ในปีีนี้้ �เราตั้้�งคณะกรรมการใหม่่หลายชุดุที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งกับัคณะกรรมการบริหิาร รองกรรมการผู้้�
จัดัการใหญ่ร่ะดับัโลก (VP) และสมาชิกิสภาที่่�ปรึึ กษา
ด้า้นความยั่่�งยืนื คณะกรรมการบริหิารแต่ล่ะชุดุมีหีน้า้ที่่�

ในการกำำ�หนดทิศิทางเทียีบกับัปัญหาความยั่่�งยืนืด้า้น
วัตัถุดุิบิส่ว่นใหญ่ข่องเรา การลงนามในเป้้าหมาย การ
ตรวจติดิตามผลการดำำ�เนิินการระดับัโลกและระดับั
ภูมูิภิาค และการดูแูลการนำำ�กลยุทุธ์แ์ละการจัดัส่ง่ของ
องค์ก์รเทียีบกับัเป้้าหมาย คณะกรรมการบริหิาร รอง
กรรมการผู้้�จั ดัการใหญ่ร่ะดับัโลก และสมาชิกิสภาที่่�

ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื (ดููการกำำ�กัั บดููแลกิจิการ
เพื่่�อความยั่ ่�งยืนื) จะร่ว่มประชุมุหน่ึ่�งครั้้ �งทุกุไตรมาส 

นอกเหนืือจากโครงสร้า้งการกำำ�กับัดูแูลกิจิการดั้้�งเดิมิ คณะ
กรรมการบริหิาร ได้แ้ก่่

คณะกรรมการบริหิาร
•	สุขุภาพและโภชนาการ

•	การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื

•	สุขุภาวะและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย

•	การรับัมือืกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ
และการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม

การกำำ�กับัดูแูลกิจิการ

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

ในฐานะที่่� Griffith Foods เป็็นบริษิัทัครอบครัวั เรารับั
แรงบันัดาลใจจากคุณุ Brian Griffith ประธานกรรมการ
บริหิาร ทายาทรุ่่� นที่่�สี่่�ที่่�บริหิารธุรุกิจิครอบครัวั คุณุ TC 
Chatterjee ซีอีีโีอและผู้้� บังัคับับัญัชาระดับัอาวุโุสท่า่น 
อื่่�น ๆ ยังัอุทุิศิตนเพื่่�อจุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกันัและการดูแูลบริษิัทั
อย่า่งมีคีวามรับัผิดิชอบตามแนวทางของจุดุมุ่่�งหมายและ
ความมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความยั่่�งยืนืขององค์ก์ร 

สามารถดูขู้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัผู้้� บังัคับับัญัชาระดับั
อาวุโุสและกรรมการได้ท้ี่่� เว็็บไซต์ ์

Brian Griffith
ประธานกรรมการบริหาร

Dean Carter
กรรมการ

Mary Wagner
กรรมการ

TC Chatterjee
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

Sonia Lo
กรรมการ

Matt West
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่และ
ซีเอฟโอ

Jose-Luis Bretones
กรรมการ

Joseph Maslick
กรรมการ

Joseph Schmieder
กรรมการ

https://griffithfoods.com/about-us/
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แนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร (Enterprise Risk 
Management, ERM) แทรกอยู่่�ในกระบวนการวางแผน
เชิงิกลยุทุธ์ ์งบประมาณประจำำ�ปี และการดำำ�เนิินงานในแต่ล่ะ
วันั เราใช้เ้ทคนิคและแหล่ง่ข้อ้มููลที่่�หลากหลายเพื่่�อระบุ ุ

ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้ �นกับัธุรุกิจิ รวมถึึงกลยุทุธ์ ์
 

การดำำ�เนิินงาน การเงินิ กฎหมาย สิ่่�งแวดล้อ้ม และอื่่�น ๆ  

อีกีทั้้�งเพื่่�อประเมินิและจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัสิ่่�งเหล่า่นี้้ �ตาม
ความรุนุแรงที่่�อาจเป็็นไปได้ ้ความเร็ว็ของผลกระทบ และ
ความน่่าจะเป็็นของเหตุกุารณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้ �น แผนการจัดัการ 
ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมได้ร้ับัการพัฒันา นำำ�ไปใช้ ้และตรวจ
ติดิตามปััญหาด้า้นความเสี่่�ยงทั้้�งหมดและการปฏิบิัตัิกิาร
แก้ไ้ขปััญหาเพิ่่�มเติมิตามความจำำ�เป็็น 

แนวทางของเราทำำ�ให้บุ้คุลากรทุกุระดับัขององค์ก์รมี ี
ความรับัผิดิชอบในการบริหิารความเสี่่�ยง นโยบาย ERM ให้ ้
แนวทางในการตัดัสินิใจและการบริหิารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั 

ความเสี่่�ยง ผู้้� บังัคับับัญัชาของหน่่วยงานและหน่่วยธุรุกิจิมี ี 

ความรับัผิดิชอบในการพัฒันาและการดำำ�เนิินการตามแผน
ปฏิบิัตัิกิารสำำ�หรับัความเสี่่�ยงเฉพาะ ในขณะที่่�ความเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ของผู้้�บริ หิารมีคีวามรับัผิดิชอบในการควบคุมุดูแูลขั้้�น
สูงูสุดุ ปีีนี้้ �เรากำำ�ลังัจัดัตั้้�งคณะกรรมการ ERM เฉพาะเพื่่�อ
ดูแูลการพัฒันาต่อ่ยอดของแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยง 
รวมทั้้�งการบริหิารความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
ความยั่่�งยืนืและสภาพอากาศของเรา 

การบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุรุกิจิตามมาตรฐานทางจริยิธรรม
สูงูสุดุและเป็็นไปตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัที่่�บังัคับัใช้ ้
หลักัจรรยาบรรณและการดำำ�เนิินธุรุกิจิขององค์ก์รนำำ�ไป
ใช้ก้ับัพนักงานและคู่่�ค้า้ทุกุราย ซึ่่�งระบุรุายละเอียีด 

ความคาดหวังัด้า้นจริยิธรรมที่่�เกี่่�ยวกับัผู้้�ค น โลกของเรา 
และผลการดำำ�เนิินงาน หลักัจริยิธรรมมีใีห้บ้ริกิารใน 10 
ภาษาบน เว็็บไซต์ ์นอกจากนี้้ � นโยบายสิทิธิมินุุษยชน
ระบุรุายละเอียีดเกี่่�ยวกับัพันัธสัญัญาในการคุ้้� มครอง
สิทิธิมินุุษยชนของพนักงานและผู้้�ค นทั้้�งหมดที่่�เชื่่ �อมโยง
กับัห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของเรา 

เราขอให้พ้นักงานลงนามในข้อ้ตกลงที่่�พนักงานได้อ้่า่น
และทำำ�ความเข้า้ใจหลักัจริยิธรรมแล้ว้ และเราคาดหวังั
ว่า่พนักงานจะรายงานการละเมิดิหลักัจริยิธรรมที่่�น่่า
สงสัยัใด ๆ ต่อ่ผู้้�จั ดัการของพนักงาน ต่อ่บุคุคลที่่�ระบุไุว้ ้
ในหลักัจรรยาบรรณ หรือืผ่่านทางสายด่ว่นบุคุคลที่่�สาม
ที่่�ไม่่ระบุชุื่่ �อ หากค้น้พบพฤติกิรรมหรือืการละเมิดิที่่�ไม่่
เหมาะสมใด ๆ เราจะดำำ�เนิินการตามความเหมาะสม 
จนถึึงและรวมถึึง การเลิกิจ้า้ง ในปีี 2563 เราได้ร้ับั
รายงานการละเมิดิที่่�น่่าสงสัยัจำำ�นวน 13 ครั้้ �งผ่่านทาง
สายด่ว่น รายงานเหตุกุารณ์ท์ั้้�งหมดได้ร้ับัการแก้ไ้ขและ
จัดัการจนเสร็จ็สิ้้ �น

จริยิธรรมและการปฏิบิัตัิติามกฎระเบียีบ

https://griffithfoods.com/sustainability/
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ความยั่่�งยืนืเป็็นหัวัใจสำำ�คัญัของกลยุทุธ์ท์างธุรุกิจิและ 

จุดุมุ่่�งหมายของเราในฐานะบริษิัทั แนวทางหลักัไตรกับัปิยะใน
การดำำ�เนิินธุรุกิจิหยั่่�งรากลึึกอยู่่�ในทุกุสิ่่�งที่่�เราทำำ� คอยนำำ�ทาง
ให้เ้รานึึกนึึงถึึงผู้้�ค น โลกของเรา และผลการดำำ�เนิินงานตลอด
เวลา แนวคิดิด้า้นความยั่่�งยืนืไม่่เพียีงบ่ง่บอกถึึงการตัดัสินิใจ
ของเรา แต่ย่ังัให้เ้รามองอนาคตของธุรุกิจิทั้้�งหมดและบทบาท
ของเราผ่่านเลนส์เ์พื่่�อการสร้า้งโลกที่่�ได้ร้ับัการดูแูลที่่�ดีขีึ้้ �น 

ผู้้� ใหญ่ป่ระมาณ 1.9 พันัล้า้นคนมีนี้ำำ ��หนัักเกินิและ ผู้้� ใหญ่ ่
650 ล้า้นคนทั่่�วโลกเป็็นโรคอ้ว้น คิดิเป็็น 13% ของประชากร
วัยัผู้้� ใหญ่1่ ในขณะเดียีวกันัก็็มีผีู้้� อดอยากหิวิโหยเกือืบ 690 
ล้า้นคนในปีี 25622 ด้ว้ยเหตุนุี้้ � การเสียีชีวีิติประมาณ 1 ใน 5 
ทั่่�วโลกเกี่่�ยวข้อ้งกับัการรับัประทานอาหาร3 โดยคาดคะเนว่า่
จำำ�นวนประชากรโลกจะเพิ่่�มขึ้้ �นเป็็นประมาณ 10 พันัล้า้นคน
ภายในปีี 2593 จึึงคาดว่า่ความต้อ้งการทรัพัยากรอาหาร น้ำำ �� 
และพลังังานจะขยายตัวัเร็ว็ขึ้้ �นกว่า่นั้้�น เราเชื่่ �อว่า่
อุตุสาหกรรมอาหารมีบีทบาทสำำ�คัญัในการจัดัการกับัความ
ท้า้ทายเชิงิระบบเหล่า่นี้้ � 

1 https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/obesity-and-overweight 
2 https://www.who.int/news/item/13-07-2020-as-more-go-hungry-and 
 malnutrition-persists-achieving-zero-hunger-by-2030-in-doubt-un-report-warns  
3 https://www.sciencedaily.com/releases/2019/04/190403193702.htm 

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/obesity-and-overweight
https://www.who.int/news/item/13-07-2020-as-more-go-hungry-and-malnutrition-persists-achieving-zero-hunger-by-2030-in-doubt-un-report-warns
https://www.who.int/news/item/13-07-2020-as-more-go-hungry-and-malnutrition-persists-achieving-zero-hunger-by-2030-in-doubt-un-report-warns
https://www.sciencedaily.com/releases/2019/04/190403193702.htm
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ผู้้ �คน 

เราใส่ใ่จพนักงานและชุมุชนของเราที่่�

เราดำำ�เนิินธุรุกิจิ

โลกของเรา 

เราทุกุคนอยู่่�บนโลกใบเดียีวกันั และ
เราดำำ�เนิินการด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มเพื่่�อ 

รับัผิดิชอบต่อ่โลกใบนี้้ �

ผลการดำำ�เนิินงาน 

เราปฏิบิัตัิงิานอย่า่งมีจีริยิธรรมและมีี
กลยุทุธ์ ์เพื่่�อสร้า้งผลกระทบเชิงิบวก
ต่อ่ธุรุกิจิของเราและทุกุคนที่่�ร่ว่มงาน
กับัเรา

เรารู้้�ว่ า่เราไม่่สามารถบรรลุจุุดุมุ่่�งหมายเพียีงลำำ�พังั แต่เ่รากำำ�ลังัสร้า้งระบบนิเวศของความร่ว่มมือืกับัลูกูค้า้ ผู้้�จั ดัหา กิจิการ
ธุรุกิจิใหม่่ องค์ก์รชุมุชน และอื่่�น ๆ เพื่่�อช่ว่ยเราสร้า้งความสามารถใหม่่ ๆ แบ่ง่ปัันนวัตักรรมของเรา และเรียีนรู้้�ซึ่  ่�งกันัและกันั 
กำำ�หนดบรรทัดัฐานอุตุสาหกรรมใหม่่ และเพิ่่�มศักัยภาพในการนำำ�ผลิติภัณัฑ์เ์พื่่�อสุขุภาพออกสู่่�ตลาด และปรับัปรุงุคุณุภาพ
ชีวีิติของผู้้�บริ โิภค

หลักัไตรกับัปิยะ

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 

การรับัมือืกับัการเปลี่่ย่นแปลงสภาพ
ภูมูิอิากาศและการจัดัการสิ่่ง่แวดล้อ้ม สุขุภาพ และโภชนาก

าร

สุุข
ภา

วะ

แล
ะการเติิมเต็็มเพื่่่อบรรลุุจุุดมุ่่่งหมาย
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การจัดัหาอย่่างยั่่ ่งยืืน



19รายงานด้า้นความยั่่�งยืนืประจำำ�ปี 2563 ของ GRIFFITH FOODS

ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

ยั่ ่�งยืนือย่า่งมีกีลยุุทธ์ ์

พันัธมิติรที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกันั

UN Global Compact
ในฐานะองค์ก์รที่่�ร่ว่มลงนาม Griffith Foods มุ่่�งมั่่�นที่่�

จะรายงานการดำำ�เนิินการและความสำำ�เร็จ็ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
สิทิธิมินุุษยชน การคุ้้� มครองแรงงาน การดูแูล 
สิ่่�งแวดล้อ้มและมาตรการต่อ่ต้า้นการทุจุริติประจำำ�ปี

สภาธุุรกิจิโลก สำำ�หรัั บการพััฒนาที่่�
ยั่ ่�งยืนื
เราเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของโครงการ FReSH ของ WBCSD 
ซึ่่�งมุ่่�งเน้น้ไปที่่�การปรับัเปลี่่�ยนระบบอาหารที่่�ยั่่ �งยืนื และ

 

ผู้้�ร่ ว่มลงนามในการกระตุ้้� นให้เ้กิดิความสนใจในความเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ทางธุรุกิจิด้า้นสิทิธิมินุุษยชนของซีอีีโีอของ 
WBCSD

โครงการ Sustainable Agriculture 
Initiative
เราเป็็นสมาชิกิของคณะกรรมการดำำ�เนิินงานของ 
การประเมินิด้า้นความยั่่�งยืนืของสถานเกษตรกรรมของ 
SAI และเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของคณะทำำ�งานด้า้นพืชืผล ซึ่่�ง 

มุ่่�งหมายที่่�จะผลักัดันัความยั่่�งยืนืไปสู่่�พืชืที่่�ปลูกูเป็็นแถว 
เช่น่ ข้า้วโพด ข้า้วสาลี ีและถั่่�วเหลือืง

มููลนิิธิ ิEllen MacArthur Foundation
มููลนิิธิ ิEllen MacArthur Foundation (EMF) นำำ�พา
ธุรุกิจิ นัักวิชิาการ ผู้้�กำ ำ�หนดนโยบาย และสถาบันัต่า่ง ๆ เพื่่�อ
เร่ง่การเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�เศรษฐกิจิหมุุนเวียีน ในฐานะสมาชิกิ
ของเครือืข่า่ยและโครงการริเิริ่่ �มของมููลนิิธิ ิเรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้ ้
ความร่ว่มมือืกับัผู้้� เชี่่ �ยวชาญและพันัธมิติรทางอุตุสาหกรรม
ของ EMF เพื่่�อส่ง่มอบโซลูชูันัที่่�มีสีุขุภาพดีแีละระบบอาหาร
ที่่�มีกีารปฏิริูปู

CEO Action for Diversity & 
Inclusion
เราให้ค้ำำ�มั่่�นที่่�จะพัฒันาความหลากหลายและ 

การอยู่่�ร่ว่มกันัในที่่�ทำำ�งาน

โครงการ Sustainable Spices 
Initiative
เราเป็็นคณะกรรมการดำำ�เนิินงานของ SSI ซึ่ ่�งทำำ�งาน
เพื่่�อผลักัดันัให้ภ้าคส่ว่นอุตุสาหกรรมเครื่่ �องเทศหันัมา
ตระหนัักถึึงการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนื ทั้้�งความปลอดภัยัใน
การจัดัหาแหล่ง่ที่่�มาในอนาคต และการกระตุ้้� น 

การเติบิโตทางเศรษฐกิจิในประเทศผู้้� ผลิติ

เราคือืผู้้ �ร่ว่มลงนามและพัันธมิติร
ในโครงการริเิริ่่ �มด้า้นความยั่ ่�งยืนื
ที่่�สำำ�คัั ญจำำ�นวนหนึ่่�ง ได้แ้ก่ ่

เ กี่่� ย วกั ับ เ ร า 



แผนด้า้น
ความยั่ ่�งยืนื 
ปีี 2573 

วิสิััยทัั ศน์อ์งค์ก์ร

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

20รายงานด้า้นความยั่่�งยืนืประจำำ�ปี 2563 ของ GRIFFITH FOODS



ความยั่่�งยืนืเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของตัวัตนขององค์ก์รเสมอมา 
อย่า่งไรก็็ตาม ในช่ว่งสองปีีที่่�ผ่่านมา เราได้ท้้า้ทายตัวัเองให้ ้
มองดูทูุกุสิ่่�งที่่�เราทำำ�อีกีครั้้ �ง และถามตัวัเราเองว่า่จะสามารถ
นำำ�พาพันัธสัญัญาเกี่่�ยวกับัความยั่่�งยืนืให้ก้้า้วไปสู่่�ระดับัต่อ่
ไปได้อ้ย่า่งไร จากทิศิทางของคุณุ Brian Griffith ประธาน
กรรมการบริหิาร เรากำำ�ลังัวางความยั่่�งยืนืไปที่่�แก่น่ของ 

ตัวัตนของเรา และตั้้�งความฝัันที่่�ยิ่่�งใหญ่ก่ว่า่เดิมิ รวมทั้้�ง
พันัธสัญัญาที่่�กล้า้แกร่ง่กว่า่ที่่�เคย 

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

แผนด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573

ในการทำำ�เช่น่นั้้�น เราได้ด้ำำ�เนิินการวิเิคราะห์อ์ย่า่ง
ครอบคลุมุว่า่ตอนนี้้ �เราอยู่่�จุดุใด และได้ร้ะบุปุระเด็็นสำำ�คัญั
ใหม่่พร้อ้มหลักัชัยัและเป้้าหมายตามการประเมินิประเด็็น
สำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื และการร่ว่มมือืภายในที่่�แผ่่ขยาย
กับัผู้้�นำ ำ�ระดับัสูงูจากทุกุส่ว่นของธุรุกิจิ จากกระบวนการนี้้ � 
เราได้พ้ัฒันาแผนด้า้นความยั่่�งยืนืสำำ�หรับั 10 ปีีข้า้งหน้า้ 
ซึ่ ่�งจะนำำ�ทางและให้แ้นวทางความคิดิริเิริ่่ �ม แผน และการ
ตัดัสินิใจของธุรุกิจิในอนาคต

สุุขภาวะ และการเติมิเต็ม็
เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

สุุขภาพและ
โภชนาการ

การรัั บมือืกัั บการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิอิากาศและการจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม

การจััดห า
อย่่างยั่ ่�งยืนื

สร้า้งพลังัและสนัับสนุุนบุคุลากรของเรา รับัรองการจ่า่ย 
ค่า่ตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและการปฏิบิัตัิงิานที่่�เท่า่เทียีมกันั 
รวมทั้้�ง สร้า้งโอกาสสำำ�หรับักลุ่่�มคนด้อ้ยโอกาส

เป็็นพันัธมิติรระดับัแนวหน้า้ในด้า้นการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีี
คุณุค่า่ทางโภชนาการและยั่่�งยืนืสำำ�หรับัลูกูค้า้ของเรา การ
พัฒันาโซลูชูันัชั้้ �นนำำ�ในอุตุสาหกรรมที่่�ช่ว่ยให้ส้ามารถเปลี่่�ยน
เป็็นอาหารที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการและเป็็นมิติรต่อ่โลก

สามารถทำำ�ให้ก้ารดำำ�เนิินการของเรามีกีารปล่อ่ย
คาร์บ์อนไดออกไซด์ส์ุทุธิเิป็็นศูนูย์ภ์ายในปีี 2573 และ 
ร่ว่มมือืกับัผู้้�จั ดัหาเพื่่�อลดผลกระทบต่อ่สภาพภูมูิอิากาศ

ซื้้ �อวัตัถุดุิบิของเราจากแหล่ง่ที่่�ยั่่ �งยืนื ปรับัปรุงุการดำำ�รงชีพี
ของเกษตรกร และทำำ�งานร่ว่มกับัอุตุสาหกรรมของเราเพื่่�อ
ขยายแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

การประเมินิ 
ประเด็็นสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื

แผนผัังประเด็น็สำำ�คัั ญ
ด้า้นความยั่ ่�งยืนื

ในปีี 2562 เราได้ด้ำำ�เนิินการประเมินิประเด็็นสำำ�คัญัด้า้น
ความยั่่�งยืนือย่า่งครอบคลุมุเพื่่�อระบุลุำำ�ดับัความสำำ�คัญั
และความคาดหวังัที่่�อาจเปลี่่�ยนแปลงไปนัับตั้้�งแต่่

 

การทวนสอบครั้้ �งก่อ่นของเราเมื่่�อห้า้ปีีก่อ่น เราได้ ้
สัมัภาษณ์ผ์ู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีภายในและภายนอก 28 ครั้้ �ง 
เรายังัทวนสอบเพื่่�อนร่ว่มงานและมาตรฐานภายนอก 

อื่่�น ๆ เพื่่�อระบุปัุัญหาสำำ�คัญัระดับัโลก จากกระบวนการนี้้ � 
 

เราได้ร้ะบุปุระเด็็นสำำ�คัญัสูงูสุดุที่่�เป็็นจุดุมุ่่�งเน้น้ของแผนปีี 
2573 ของเรา

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

ค
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ส่

ว่น
เสี

ยี

ความสำำ�คัั ญต่อ่ธุุรกิจิ

สุขุภาพ ความปลอดภัยั 
และสุขุภาวะของพนักงาน

การมีสี่ว่นร่ว่ม 
ของชุมุชน

นวัตักรรมและการ 
ปรับัเปลี่่�ยนสินิค้า้ (รวมทั้้�ง
สุขุภาพและโภชนาการ)

การตรวจสอบย้อ้นกลับัและ
การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื

สวัสัดิภิาพสัตัว์ ์

ภาษีแีละมููลค่า่ของกิจิกรรม
ทางเศรษฐกิจิในภูมูิภิาค

การสูญูเสียีอาหารและขยะอาหาร

ความมั่่�นคงด้า้นน้ำำ ��

การดำำ�รงชีพี
ของเกษตรกร

ความปลอดภัยัและ
คุณุภาพของอาหาร

พลาสติกิและบรรจุภุัณัฑ์ ์

การพัฒันาระดับัโลกและ 
ความมั่่�นคงทางอาหาร

จริยิธรรมทางธุรุกิจิและ
การกำำ�กับัดูแูลกิจิการ

การดึึงดูดูผู้้�ที่่ �มีคีวามสามารถ 
และการพัฒันาพนักงาน

ความหลากหลาย
และการอยู่่�ร่ว่มกันั

สิทิธิแิรงงานในห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน

การจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม (รวมทั้้�งพลังังาน 
ก๊า๊ซเรือืนกระจก น้ำำ ��และขยะ)

การเกษตรแบบยั่่�งยืนื
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หลักัชัยัด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573

หลังัจากการปรึึ กษาหารือืกันัอย่า่งกว้า้งขวางและการพููดคุยุภายใน เราได้ร้ะบุหุลักัชัยัด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 ต่อ่ไปนี้้ �ในประเด็็นสำำ�คัญัของเรา กลยุทุธ์ส์ำำ�หรับัแต่ล่ะ
ประเด็็นเหล่า่นี้้ �มีรีายละเอียีดเพิ่่�มเติมิในส่ว่นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งของรายงานนี้้ �

สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็
เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

การรัั บมือืกัั บการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิอิากาศและการจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม

 สุุขภาพและ
โภชนาการ

การจััดห า
อย่่างยั่ ่�งยืนื

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

สร้า้งพลังัและสนัับสนุุนบุคุลากรของเรา รับัรองการจ่า่ย 
ค่า่ตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและการปฏิบิัตัิงิานที่่�เท่า่เทียีมกันั  

รวมทั้้�งสร้า้งโอกาสสำำ�หรับักลุ่่�มด้อ้ยโอกาส

สร้า้งพลัั งและสนัับสนุนผู้้�คน ครอบครัั ว และชุมุชน
ของเราโดยการให้ท้รัพัยากรที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งทางกายภาพ จิติใจ 
และการเงินิเพื่่�อช่ว่ยให้เ้ติบิโตทั้้�งในงานและนอกเหนืือจากงาน

สร้า้งและรััก ษาวัั ฒนธรรมที่่�มีสี่ว่นร่ว่ม บรรลุ ุ
ความเท่า่เทียีมกันัทางเพศในระดับัการบริหิารทั่่�วโลก และ
รับัรองการเป็็นตัวัแทนที่่�เท่า่เทียีมกันั ค่า่ตอบแทนที่่�เท่า่เทียีมกันั 
และแนวปฏิบิัตัิใินด้า้นการทำำ�งานที่่�เท่า่เทียีมกันัทั่่�วทั้้�งห่ว่งโซ่่
คุณุค่า่ของเรา

รัั บรองค่า่ครองชีพีขั้้�นต่ำำ��ต่อ่การดำำ�รงชีวีิติสำำ�หรับั
พนักงาน 100% จัดัการกับัสิทิธิมินุุษยชนในการดำำ�เนิินงาน
ทุกุภาคส่ว่นในเชิงิรุกุ และสร้า้งโอกาสให้ก้ับักลุ่่�มคน 
ด้อ้ยโอกาส

สามารถทำำ�ให้ก้ารดำำ�เนิินการของเรามีกีารปล่อ่ย
คาร์บ์อนไดออกไซด์ส์ุทุธิเิป็็นศูนูย์ภ์ายในปีี 2573 และร่ว่มมือื
กับัผู้้�จั ดัหาเพื่่�อลดผลกระทบต่อ่สภาพภูมูิอิากาศ

ปล่อ่ยคาร์บ์อนไดออกไซด์สุ์ุทธิเิป็็นศููนย์ใ์นการดำำ�เนิิน
งานของบริษิัทัโดยบรรลุเุป้้าหมายในการลดการปริมิาณการ
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางตรง (Scope 1) และปริมิาณการ
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางอ้อ้ม (Scope 2) ตามหลักั
วิทิยาศาสตร์ ์42% คิดิจากปีีฐาน 2563 และการใช้ก้าร
ชดเชยที่่�ตรวจสอบแล้ว้เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุส่ว่นที่่�เหลือื

จััดห าไฟฟ้าหมุนเวียีน (RE100) สำำ�หรับัการดำำ�เนิินงานทั่่�ว
โลกของเรา

บรรลุุเป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ ในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเราคิดิเป็็น 
23% (Scope 3) ต่อ่ตันัของผลิติภัณัฑ์ค์ิดิจากปีีฐาน 2563

บรรลุุเป้้าหมายตามแนวคิดิขยะเหลือืศููนย์โ์ดยการไม่่
นำำ�ขยะไปฝัังกลบในสถานปฏิบิัตัิกิารทุกุแห่ง่ภายในปีี 2568

รัั บรองว่า่บรรจุภุัั ณฑ์ท์ี่่�ใช้ส้ามารถนำำ�กลัั บมาใช้ซ้้ำำ �� 
รีไีซเคิลิ หรือืย่่อยสลายได้ ้100% ภายในปีี 2568

ลดการใช้น้้ำำ ��ที่่�ไม่่ยั่ ่�งยืนื 50% ภายในปีี 2568 และบรรลุเุป้้าหมาย
การใช้น้้ำำ ��ที่่�ยั่่ �งยืนืในพื้้ �นที่่�ที่่�มีปัีัญหาขาดแคลนน้ำำ ��ภายในปีี 2573

เป็็นพันัธมิติรระดับัแนวหน้า้ในด้า้นการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ ์
ที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการและยั่่�งยืนืสำำ�หรับัลูกูค้า้ของเรา 
การพัฒันาโซลูชูันัชั้้ �นนำำ�ในอุตุสาหกรรมที่่�ช่ว่ยให้ส้ามารถ
เปลี่่�ยนเป็็นอาหารที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการและเป็็นมิติรต่อ่
โลก

ทำำ�ให้ ้60%+ ของผลงานของเราสอดคล้อ้ง กับั
วิทิยาศาสตร์โ์ภชนาการและเกณฑ์ค์วามยั่่�งยืนืที่่�ได้ร้ับัการ
ยอมรับัทั่่�วโลก

พััฒนาผลงานชั้้ �นนำำ�ในอุตุสาหกรรม ที่่�ผสมผสาน
ประโยชน์ข์องการเป็็นมิติรต่อ่โลกและการมีคีุณุค่า่ทาง
โภชนาการ เพื่่�อเป็็นพันัธมิติรชั้้ �นนำำ�ทางธุรุกิจิสำำ�หรับั
ลูกูค้า้ของเราในด้า้นการพัฒันาผลิติภัณัฑ์เ์พื่่�อสุขุภาพที่่�ดีี
และยั่่�งยืนื

ซื้้ �อวัตัถุดุิบิของเราจากแหล่ง่ที่่�ยั่่ �งยืนื ปรับัปรุงุการดำำ�รงชีพี
ของเกษตรกร และทำำ�งานร่ว่มกับัอุตุสาหกรรมของเราเพื่่�อ
ขยายแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู

จััดซื้้  �อวััตถุ ดุิบิหลััก ของเรา 100% จากแหล่ง่ที่่�ยั่่ �งยืนื
และผ่่านการรับัรองที่่�ตรวจสอบย้อ้นกลับัได้อ้ย่า่งสมบูรูณ์์

ทำำ�งานโดยตรงกัั บเกษตรกรรายย่่อย 10,000 ราย 
เพื่่�อใช้แ้นวปฏิบิัตัิอิย่า่งยั่่�งยืนื พัฒันาเทคโนโลยี ีและเข้า้ถึึง
การเงินิ และสนัับสนุุนรายได้ค้่า่ครองชีพี

เพิ่่�มจำำ�นวนฟาร์ม์ที่่�มีเีจ้า้ของเป็็นสตรี ีและกลุ่่�มคน
ด้อ้ยโอกาสในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานขึ้้ �นเป็็น 50%

ร่ว่มเป็็นพัันธมิติรกัั บลููกค้า้และผู้้ �จััดห ารายสำำ�คัั ญ 
เพื่่�อขยายแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู และ
พัฒันาห่ว่งโซ่อุ่ปุทานเป็็นศูนูย์ร์วมทั้้�งทำำ�งานกับั
อุตุสาหกรรมที่่�กว้า้งขวางขึ้้ �นเพื่่�อสนัับสนุุนการปรับัเปลี่่�ยน
ของตลาด
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เมื่่�อเราระบุปุระเด็็นสำำ�คัญัของเราได้แ้ล้ว้ เราได้ก้่อ่ตั้้�งคณะ
กรรมการบริหิารชุดุใหม่่เพื่่�อกำำ�หนดทิศิทางในแต่ล่ะประเด็็น 
ดูแูลการพัฒันาหลักัชัยัและเป้้าหมายที่่�เชื่่ �อมโยงกับั 

ดัชันีชี้้ �วัดัผลงาน กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบิัตัิ ิและ
ติดิตามความคืบืหน้า้และการดำำ�เนิินการของเรา 

ดังัที่่�อธิบิายไว้ใ้นหัวัข้อ้การกำำ�กับัดูแูลกิจิการ การมุ่่�งเน้น้
เชิงิกลยุทุธ์ข์องเราในด้า้นความยั่่�งยืนืนั้้�นขับัเคลื่่�อนจาก
ระดับับนสุดุขององค์ก์รและหยั่้้� �งลึึกทั่่�วทั้้�งธุรุกิจิของเรา เพื่่�อ
รับัรองความสำำ�เร็จ็ เราได้พ้ัฒันาโครงสร้า้งการกำำ�กับัดูแูล
แบบลำำ�ดับัชั้้ �นที่่�นำำ�ทีมีโดยคณะกรรมการบริหิารเพื่่�อบริหิาร
จัดัการผลการดำำ�เนิินงานอย่า่งต่อ่เนื่่�องของเรา ลำำ�ดับัชั้้ �นที่่�

สองคือืคณะกรรมการต่า่ง ๆ ในคณะกรรมการบริหิารที่่�

ปรับัโครงสร้า้งใหม่่ ซึ่ ่�งได้ร้ับัการจัดัตั้้�งจากการประเมินิ
ประเด็็นสำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื และการระบุปุระเด็็นสำำ�คัญั 
พร้อ้มด้ว้ยสภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

การกำำ�กับัดูแูลกิจิการเพื่่�อความยั่่�งยืนื

รองประธานกรรมการระดับัสากลหน่ึ่�งท่า่นจะเป็็นผู้้�ร่ ว่มนำำ�
การบริหิารคณะกรรมการแต่ล่ะชุดุ ในทางกลับักันั รอง
ประธานกรรมการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทีมีผู้้�นำ ำ�ในเชิงิหน้า้ที่่�และระดับั
ภูมูิภิาคที่่�ทำำ�งานเพื่่�อนำำ�เป้้าหมายของเราไปปฏิบิัตัิโิดยการ
สร้า้งระบบการบริหิารจัดัการและการตรวจสอบผลการ
ดำำ�เนิินงาน การระบุแุละการจัดัการกับัจุดุที่่�ควรแก้ไ้ข และ
ทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่เราดำำ�เนิินการสอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน
ภายนอกที่่�สำำ�คัญั 

ในปีี 2563 ทีมีคณะกรรมการต่า่ง ๆ ในความร่ว่มมือืกับั
รองประธานกรรมการของฝ่่ายความยั่่�งยืนืระดับัสากลของ
เราทำำ�งานเพื่่�อพัฒันาความฝัันระยะยาวในแต่ล่ะด้า้น ระบุุ
ด้า้นที่่�สำำ�คัญัที่่�เราต้อ้งการบรรลุคุวามสำำ�เร็จ็ในการ
เปลี่่�ยนแปลง และการกำำ�หนดหลักัชัยัและเป้้าหมายปีี 
2573 ของเรา ในปีีหน้า้ พวกเขาจะดูแูลการพัฒันาแผน
งานเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้้าหมาย ระบบการวัดัผล และการกำำ�กับั
ดูแูลแต่ล่ะระบบเพื่่�อติดิตาม จัดัการ และรายงานความคืบื
หน้า้

คณะกรรมการใน 
คณะกรรมการบริหิารและ

สภาที่่�ปรึกึษาด้า้นความยั่ ่�งยืนื

หัั วหน้าการดำำ�เนิินงาน
และผู้้ �นำำ�ระดัั บภููมิภิาค

คณะทำำ�งาน

รองประธานกรรมการระดัั บสากล

คณะกรรมการบริหิาร
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Stuart Hart
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

Simon Winter
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

Jane Nelson
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

Matthew Arnold
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

Don Seville
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

Ambassador  
Melanne Verveer
สมาชิกิ 
สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื

สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื จัดัตั้้�งในปีี 2563 ประกอบ
ด้ว้ยผู้้� เชี่่ �ยวชาญที่่�เสริมิโลกทัศัน์ข์องเราเกี่่�ยวกับัความ
ต้อ้งการระดับัสากล และบทบาทที่่�เราสามารถดำำ�เนิินการ
ได้ใ้นการช่ว่ยจัดัการกับัความต้อ้งการเหล่า่นั้้�น สภานี้้ �

ประกอบด้ว้ยผู้้�นำ ำ�ที่่�มีชีื่่ �อเสียีง 6 ท่า่น โดยแต่ล่ะท่า่นนำำ�
ประสบการณ์แ์ละความรู้้�อั นัล้ำำ ��ค่า่มากมายมาสู่่�องค์ก์ร
ของเรา

สมาชิกิสภาที่่�ปรึกึษาด้า้น 

ความยั่ ่�งยืนืมีภีููมิหิลัั งในด้า้น
ธุุรกิจิ องค์ก์รพััฒนาเอกชน และ
อื่่�น ๆ อีกีมากมาย ซึ่่�งนำำ�มุมมองที่่�

แตกต่า่งและข้อ้มููลเชิงิลึกึใหม่ ๆ 
มาสู่่�งานด้า้นความยั่ ่�งยืนืของเรา 
เนื่่�องจากเรามุ่่�งมั่ ่�นที่่�จะขยาย
ธุุรกิจิและเพิ่่�มคุณุค่า่ทางสัั งคมที่่�

เราสร้า้งขึ้้ �น

https://griffithfoods.com/about-us/
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ปีีนี้้ �เป็็นปีีที่่�สำำ�คัญัสำำ�หรับั Griffith Foods ในแง่่ของการพัฒันากลยุทุธ์ด์้า้นความยั่่�งยืนืที่่�

สอดคล้อ้งกับักลยุทุธ์ข์ององค์ก์รที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยจุดุมุ่่�งหมายของบริษิัทั และการดำำ�เนิินการดังั
กล่า่วกำำ�หนดวิสิัยัทัศัน์ท์ี่่�ชัดัเจน หลักัชัยั และเป้้าหมายที่่�มีกีรอบเวลาสำำ�หรับัอนาคต การดำำ�เนิิน
งานตามกระบวนการประเมินิประเด็็นสำำ�คัญัที่่�มุ่่�งมั่่�นและการจัดัตั้้�งคณะทำำ�งานร่ว่ม ซึ่่�งประกอบด้ว้ย
กรรมการบริหิาร ผู้้�บริ หิารระดับัสูงู และที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนืภายนอกเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คัญั
สำำ�หรับัการกำำ�หนดแนวทางในอนาคต ประเด็็นสำำ�คัญัที่่�ระบุไุว้ใ้นแผนด้า้นความยั่่�งยืนืในด้า้น
สุขุภาพและโภชนาการ การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื สุขุภาวะและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย และ
การรับัมือืกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศเป็็นประเด็็นที่่� Griffith Foods สามารถใช้้
ความสามารถและความสัั มพัันธ์ท์างธุุรกิจิเพื่่�อช่ว่ยให้บ้รรลุุผลการปรัั บเปลี่่�ยนสำำ�หรัั บ
ผู้้ �คนและชุมุชน ในขณะที่่�ยัั งสนัับสนุนลููกค้า้และคู่่�ค้า้ด้ว้ยความยั่ ่�งยืนืหรือืหลัักชัั  ย 
ESG ขององค์ก์ร และสร้า้งโอกาสในการสร้า้งคุณุค่า่ในอนาคตสำำ�หรัั บธุุรกิจิ เนื่่�องจาก 
Griffith Foods ทำำ�งานเพื่่�อบรรลุหุลักัชัยัด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 พันัธมิติรรูปูแบบใหม่่ ๆ และ
การปรับัปรุงุและการสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานที่่�โปร่ง่ใสกับัผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีจะเป็็นองค์ป์ระกอบ
สำำ�คัญัแห่ง่ความสำำ�เร็จ็” 

Jane Nelson
ผู้้�อำ ำ�นวยการโครงการริเิริ่่ �มความรับัผิดิชอบขององค์ก์รจากวิทิยาลัยัเคนเนดี้้ �สคูลูแห่ง่ฮาร์ว์าร์ด์
และสมาชิกิสภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นความยั่่�งยืนื
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นอกจากการระบุปุระเด็็นสำำ�คัญั และการกำำ�หนดหลักัชัยั
และเป้้าหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้ว้ กระบวนการพัฒันากลยุทุธ์ ์
ด้า้นความยั่่�งยืนืของเรายังัช่ว่ยให้เ้ราระบุปุระเด็็นทั่่�วไปเพิ่่�ม
เติมิสำำ�หรับัการปรับัปรุงุอีกีด้ว้ย ตัวัอย่า่งเช่น่ เมื่่�อ
พิจิารณาถึึงความคาดหวังัของแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุจาก
มาตรฐานภายนอกและการให้ค้ะแนน เช่น่ EcoVadis 
เราตระหนัักดีวี่า่การรายงานนโยบายของเราไม่่โปร่ง่ใส
เพียีงพอ ในปีี 2563 เราได้จ้ัดัทำำ�และเผยแพร่น่โยบาย
ระดับัโลกใหม่่หลายประการ ซึ่่�งรวมถึึงหลักัจริยิธรรมของ
ผู้้�จั ดัหา นโยบายสิทิธิมินุุษยชน นโยบายสิ่่�งแวดล้อ้ม และ
นโยบายสุขุภาพและความปลอดภัยัของสถานที่่�ทำำ�งาน 

นอกจากนี้้ � เราได้ต้ระหนัักว่า่เราจำำ�เป็็นต้อ้งติดิตาม KPI 
ของเราอย่า่งสม่ำำ��เสมอทั่่�วทั้้�งภูมูิภิาคมากขึ้้ �น และเราได้ ้
เริ่่ �มดำำ�เนิินการในส่ว่นนี้้ � รวมถึึงการดำำ�เนิินการกระทั่่�ง

 

รอยเท้า้ทางสิ่่�งแวดล้อ้มระดับัโลกครั้้ �งแรกของเราเสร็จ็
สมบูรูณ์ ์เรายังัคงทุ่่�มเททำำ�งานกับัประเด็็นด้า้นความยั่่�งยืนื
และโครงสร้า้งการบริหิารจัดัการผลการดำำ�เนิินงานใน
ระดับัองค์ก์รโดยส่ว่นรวมทั้้�งหมด เราจะรายงานความคืบื
หน้า้ของเรื่่ �องนี้้ �ในรายงานฉบับัต่อ่ไป

เพื่่�อให้เ้ราสามารถรับัผิดิชอบต่อ่ผลการดำำ�เนิินงานของเรา
ในเรื่่ �องนี้้ � เราจะเข้า้ร่ว่มในการสำำ�รวจและการให้ค้ะแนนผล
การดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืนื ได้แ้ก่ ่EcoVadis และ 
CDP ตามที่่�ระบุขุ้า้งต้น้ เรายังัได้เ้ข้า้ร่ว่ม UN Global 
Compact เมื่่�อเวลาผ่่านไป เราจะปรับัปรุงุการรายงาน
ทั้้�งหมดให้ส้อดคล้อ้งกับัมาตรฐานแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุ 

เราเชื่่ �อว่า่ความยั่่�งยืนืเป็็นความรับัผิดิชอบของทุกุคนที่่�

ทำำ�งานที่่� Griffith Foods บุคุลากรของเรามองเห็็นว่า่
บริษิัทัปลูกูฝัังความยั่่�งยืนืในทุกุสิ่่�งที่่�เราทำำ�และเข้า้ใจความ
สำำ�คัญัของจุดุมุ่่�งหมายและค่า่นิิยมของเราที่่�มีตี่อ่ธุรุกิจิ ใน
ฐานะที่่�เป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของกลยุทุธ์ด์้า้นความยั่่�งยืนืใหม่่ของ
เรา เราจะหาหนทางให้พ้นักงานทุกุคนจัดัระเบียีบและสร้า้ง
แรงจูงูใจในการเป็็นเจ้า้ของในประเด็็นด้า้นความยั่่�งยืนืในปีี
ต่อ่ ๆ ไป เพื่่�อช่ว่ยพนักงานของเราพัฒันาความเข้า้ใจของ
และความเป็็นเจ้า้ของเพื่่�อความยั่่�งยืนืในธุรุกิจิของเรา เรา
ได้พ้ัฒันาหลักัสูตูรการฝึึกอบรม 8 สัปัดาห์อ์ย่า่งเข้ม้ข้น้ 
ในปีีที่่�ผ่่านมา เราได้ท้ดลองใช้ห้ลักัสูตูรนี้้ �กับับุคุลากรสี่่�

กลุ่่�ม และผู้้� บังัคับับัญัชา 50 ท่า่นสำำ�เร็จ็หลักัสูตูร 
การฝึึกอบรมนี้้ � รวมทั้้�งผู้้� บังัคับับัญัชาระดับัอาวุโุสด้ว้ย เรา
จะปรับัปรุงุและดำำ�เนิินการสอนหลักัสูตูรนี้้ �ต่อ่ไปในอีกีไม่่กี่่�ปีี
ข้า้งหน้า้

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

ความคืบืหน้า้ปีี 2563
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

รางวัลัและความภาคภูมูิใิจของเรา

แ ผ น ปีี  2 5 7 3 

นอกจากนี้้ � เรายังัตอบต่อ่ CDP เป็็นครั้้ �งแรกในปีี 2563 ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์ม์การเปิิดเผย
ข้อ้มููลผลกระทบต่อ่สภาพอากาศ ป่่าไม้ ้และน้ำำ ��ระดับัโลก เรารอคอยที่่�จะแบ่ง่ปัันราย
ละเอียีดเกี่่�ยวกับัหลักัชัยัด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 ใหม่่ของเรากับั CDP และมีสี่ว่นร่ว่มกับั
ลูกูค้า้อย่า่งต่อ่เนื่่�องผ่่านแพลตฟอร์ม์

Griffith Foods Mexico ได้ร้ับัการยกย่อ่งจาก Grupo Expansión 
และ Top Companies México ให้เ้ป็็น Súper Empresa ประจำำ�ปี 
2563 ในประเภทบริษิัทัที่่�มีพีนักงานน้อ้ยกว่า่ 500 คน

Crain’s Chicago Business ยกย่อ่งคุณุ Jennifer Convery ประธานกรรมการกลุ่่�ม
บริษิัทัของ Griffith Foods North America ให้เ้ป็็นผู้้�บริ หิารสตรีทีี่่�มีชีื่่ �อเสียีงของชิคิาโก 
คุณุ Jennifer รับัผิดิชอบพนักงานเกือืบ 1,400 ชีวีิติและเป็็นสมาชิกิของทีมีบริหิารทั่่�วโลก 
ความมุ่่�งมั่่�นของคุณุ Jennifer ในการพัฒันาและผลักัดันัสตรีทีี่่� Griffith Foods และทั่่�ว
ทั้้�งอุตุสาหกรรมอาหารนั้้�นพิสิูจูน์ไ์ด้จ้ากการให้ค้ำำ�ปรึึ กษาของคุณุ Jennifer และโครงการ
ต่า่ง ๆ ที่่�คุณุ Jennifer เป็็นหัวัหอกของโครงการ ซึ่่�งรวมถึึง Griffith Women Leaders 

(ดูหูัวัข้อ้ สุขุภาวะและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย)

ในปีี 2563 เราส่ง่ผลการดำำ�เนิินงานทั้้�งบริษิัทัครั้้ �งที่่�สองไปยังั EcoVadis ซึ่ ่�งเป็็น
แพลตฟอร์ม์การประเมินิผลการดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืนืที่่�ได้ร้ับัการยอมรับัทั่่�วโลก 
เรามีคีวามยินิดีทีี่่�ได้ร้ับัการจัดัอันัดับัอยู่่�ในเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท์ี่่� 92 จากจำำ�นวนบริษิัทั
ทั้้�งหมดที่่� EcoVadis ประเมินิผลการดำำ�เนิินงาน และเราได้ร้ับัรางวัลัเหรียีญเงินิจาก
การประเมินิดังักล่า่ว ดูรูายละเอียีดวิธิีทีี่่�เราใช้ ้EcoVadis เพื่่�อประเมินิผลการดำำ�เนิิน

งานด้า้นความยั่่�งยืนืของผู้้�จั ดัหาของเราที่่�หัวัข้อ้ การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื

Griffith Foods Canada ได้ร้ับัการยกย่อ่งให้เ้ป็็นผู้้�ว่ า่จ้า้ง
ยอดเยี่่�ยมของ Greater Toronto อีกีครั้้ �งในปีี 2563

Griffith Foods Thailand ได้ร้ับัการยกย่่องให้เ้ป็็นทีมีงานแห่ง่ปีีใน
ระดับันานาชาติทิี่่� Redzone Community Awards ปีี 2563 ดูรูาย

ละเอียีดเพิ่่�มเติมิในหัวัข้อ้ความปลอดภัยัและคุณุภาพของอาหาร

ระดัั บโลก ระดัั บภููมิภิาค

ในปีี 2563 Griffith Foods และพนักงานของเราทั่่�วโลกได้ร้ับัการชื่่�นชมและการรับัรองผลการดำำ�เนิินงานด้า้นความยั่่�งยืนื
ของเราจากภายนอก ต่อ่ไปนี้้ �เป็็นตัวัอย่า่งความสำำ�เร็จ็ของเรา

2020



ผู้้�ค น

การดููแลพนัักงานและ
ชุมุชนของเรา
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เราเชื่่ �อว่า่วัฒันธรรมองกรค์ข์องเราทำำ�ให้เ้รามีเีอกลักัษณ์เ์ฉพาะตัวัใน
อุตุสาหกรรมอาหาร เราเห็็นว่า่ทุกุคนเชื่่�อมโยงกับัธุรุกิจิของเรา ไม่่ว่า่จะเป็็น
พนักงาน คู่่�ค้า้ ลูกูค้า้ ผู้้�จั ดัหา และชุมุชนของเราเป็็นครอบครัวัเดียีวกันัโดยมีี
จุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกันัเพื่่�อดูแูลโลกของเรา

ผู้้�ค  น 

Griffith Foods ตระหนัักและยอมรัั บ 
ความหลากหลายของมนุุษย์ใ์นกลุ่่�มพนัักงาน
และผู้้ �ปฏิบิััติ งิาน ซึ่่�งก็ค็ือืบุุคลากรของเรา 

เราเจตนาใช้ค้ำำ�ว่า่ “ผู้้�ค น” ในเอกสารนโยบายของเราเพื่่�อแสดงถึึงความ
หลากหลายของอัตัลักัษณ์ใ์นเหล่า่พนักงานและผู้้� ปฏิบิัตัิงิานของเรา และ
เราสนัับสนุุนผู้้�ค นของเราโดยการใช้น้โยบายหรือืโครงการที่่�คำำ�นึึงถึึงความ
ต้อ้งการและประสบการณ์ท์ี่่�แตกต่า่งกันัตามเชื้้ �อชาติ ิชาติพิันัธุ์์�   

อัตัลักัษณ์/์การแสดงออกทางเพศ รสนิิยมทางเพศ และความสามารถ
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สุขุภาวะของบุคุลากรและชุมุชนของเรามีคีวามสำำ�คัญั
อย่า่งยิ่่�งต่อ่ Griffith Foods เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะปกป้้อง
บุคุลากรของเราและมอบสิ่่�งที่่�ดีทีี่่�สุดุแก่ลู่กูค้า้ตลอดเวลา 
รวมทั้้�งในช่ว่งการระบาดของโควิดิ-19 ที่่�ไม่่เคยมีมีาก่อ่น 
ด้ว้ยการตอบโต้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ การพัฒันาเกณฑ์ว์ิธิีทีี่่� 

น่่าเชื่่ �อถือื และทำำ�งานร่ว่มกันั ทำำ�ให้เ้ราสามารถรักัษา 

ความต่อ่เนื่่�องของการบริกิารด้ว้ยความปลอดภัยัด้า้น
อาหารในระดับัสูงูสุดุสำำ�หรับัลูกูค้า้ของเรา ในขณะ
เดียีวกันัยังัปกป้้องสุขุภาพและสุขุภาวะของผู้้�ค นของเรา 

เราจัดัตั้้�งทีมีงานการบริหิารจัดัการวิกิฤติทิั่่�วโลกเพื่่�อดูแูล
และจัดัการการตอบโต้ข้องเราต่อ่โรคระบาดในวันัที่่� 31 
มกราคม 2563 หน่ึ่�งวันัหลังัจาก WHO ประกาศเกี่่�ยว
กับัการระบาดของโรคว่า่เป็็นภาวะฉุุกเฉิินด้า้นสุขุภาพทั่่�ว
โลก ซึ่่�งนำำ�ทีมีโดยคุณุ TC Chatterjee ซีอีีโีอและคุณุ 
Brian Griffith ประธานกรรมการบริหิาร ทีมีงาน ได้แ้ก่ ่
ตัวัแทนระดับัอาวุโุสของหน่่วยธุรุกิจิหลักัและ 
สถานประกอบการของเราทั้้�งหมด ทีมีงาน ประชุมุ 

ร่ว่มกันัเป็็นรายสัปัดาห์เ์พื่่�อทบทวนสถานการณ์ ์ปรึึ กษา
หารือืเกี่่�ยวกับัการดำำ�เนิินการที่่�จำำ�เป็็นในอนาคตและ
รับัรองแนวทางสากลที่่�สอดคล้อ้งกันั

การตอบโต้ข้องเราต่อ่โควิดิ-19

ผู้้�ค  น 
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ในปีี 2563 เราเริ่่ �มใช้ม้าตรการด้า้นความปลอดภัยัเพื่่�อ
หยุดุการแพร่เ่ชื้้  �อในจีนี และต่อ่มาได้ใ้ช้ม้าตรการเหล่า่นี้้ �ไป
ทั่่�วโลกเมื่่�อการระบาดใหญ่แ่พร่ก่ระจายไปทั่่�ว เพื่่�อ ให้แ้น่่ใจ
ว่า่แนวทางสอดคล้อ้งกันัทั่่�วโลก ได้ม้ีกีารจัดัทำำ�เกณฑ์ว์ิธิีใีน
การติดิต่อ่สื่่�อสารและแผนปฏิบิัตัิกิารให้ก้ับัทีมีงานระดับั
ภูมูิภิาคและระดับัท้อ้งถิ่่�นเพื่่�อนำำ�ไปปฏิบิัตัิ ิซึ่ ่�งรวมถึึงการ
หลีกีเลี่่�ยงการเดินิทางทั้้�งหมดยกเว้น้การเดินิทางที่่�จำำ�เป็็น
และทำำ�งานจากที่่�บ้า้นสำำ�หรับัผู้้�ที่่ �สามารถทำำ�ได้ ้

สำำ�หรับัผู้้�ที่่ �ต้อ้งเดินิทางมาทำำ�งานเพื่่�อรับัรองการให้บ้ริกิาร
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เราจำำ�เป็็นต้อ้งใช้ม้าตรการด้า้นสุขุภาพและ
ความปลอดภัยัอย่า่งเต็็มที่่� ได้แ้ก่ ่การล้า้งมือืและ 

การฆ่่าเชื้้ �อเป็็นประจำำ� การตรวจวัดัอุณุหภูมูิขิองร่า่งกาย
เมื่่�อมาถึึงที่่�ทำำ�งาน และการรักัษาระยะห่า่งทางสังัคม เราได้ ้
ติดิต่อ่สื่่�อสารกับัผู้้�ค นของเราเป็็นรายสัปัดาห์เ์พื่่�อให้ ้

พวกเขาประเมินิสถานการณ์ ์เตือืนพนักงานเกี่่�ยวกับั
มาตรการด้า้นความปลอดภัยัที่่�พนักงานต้อ้งทำำ� และจัดัหา
ทรัพัยากรเพื่่�อสุขุภาพและสุขุภาวะของพนักงาน นอกจากนี้้ � 
ยังัมีกีารเตือืนเกี่่�ยวกับัมาตรการความปลอดภัยัแสดงอยู่่�ใน
สถานปฏิบิัตัิงิานของเราอีกีด้ว้ย 

สถานีีงานทุกุสถานีีต้อ้งผ่่านการสุขุาภิบิาลอย่า่งล้ำำ ��ลึึกทุกุ
เช้า้และทำำ�ซ้ำำ ��ทุกุ ๆ สี่่�ชั่่ �วโมง พื้้ �นที่่�เสี่่�ยงสูงูจะได้ร้ับั

 

การฆ่่าเชื้้ �อทุกุ ๆ สองชั่่ �วโมง ยานพาหนะขนส่ง่จะต้อ้งมี ี

การฆ่่าเชื้้ �อก่อ่นการขนส่ง่ทุกุครั้้ �ง 

เรารู้้�ว่ า่โรคระบาดส่ง่ผลกระทบทางด้า้นจิติใจต่อ่ผู้้�ค น
มากมาย เราจึึงได้จ้ัดัหาทรัพัยากรสำำ�หรับัผู้้�ค นของเรา
เพื่่�อรักัษาทัศันคติทิี่่�ดีแีละพลังัความคิดิในเชิงิบวก สำำ�หรับั
ผู้้�ที่่ �ทำำ�งานที่่�บ้า้น เราได้ใ้ห้ก้ำำ�ลังัใจพวกเขาให้ร้ักัษาสมดุลุ
ของการทำำ�งานและการใช้ช้ีวีิติที่่�ดีโีดยทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่พวก
เขาได้พ้ักั ออกไปข้า้งนอกบ้า้นเพื่่�อออกกำำ�ลังักายและ 

สูดูอากาศบริสิุทุธิ์์ � และปิิดเครื่่ �องคอมพิวิเตอร์ข์องพวกเขา
เมื่่�อถึึงเวลาเลิกิงานเพื่่�อใช้เ้วลาอยู่่�กับัครอบครัวั หากรู้้�สึึ ก
ว่า่สิ่่�งที่่�ทำำ�มากเกินิไป เราสนัับสนุุนให้พ้วกเขาพููดคุยุกับั 

ผู้้�จั ดัการ ตัวัแทนจากฝ่่ายทรัพัยากรบุคุคล เจ้า้หน้า้ที่่�ช่ว่ย
เหลือืด้า้นสุขุภาพจิติเบื้้ �องต้น้ หรือืโทรติดิต่อ่โครงการ
ความช่ว่ยเหลือืพนักงานของเรา 

ช่ว่งปลายเดือืนมีนีาคม 2564 เราเริ่่ �มโครงการการ
ศึึกษาระดับัโลกและความตระหนัักเกี่่�ยวกับัความสำำ�คัญั
ของการฉีีดวัคัซีนีกับัโรคโควิดิ-19 เพื่่�อจูงูใจและสร้า้ง
แรงบันัดาลใจให้พ้นักงานของเรารับัการฉีีดวัคัซีนี ใน
ประเทศที่่�มีคี่า่ใช้จ้่า่ยในการฉีีดวัคัซีนี เราจะเป็็นผู้้� ออก
ค่า่ใช้จ้่า่ยในการฉีีดวัคัซีนีตามจริงิสำำ�หรับัพนักงานที่่�

เลือืกที่่�จะรับัวัคัซีนี

การตอบโต้ข้องเราต่อ่โควิดิ-19

การปกป้้องสุขุภาพ ความปลอดภัยั 
และสุขุภาพวะของบุคุลากร
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โรคระบาดส่ง่ผลให้ผู้้้�ค นจำำ�นวนมากพึ่่�งพาธนาคารอาหารเพื่่�อตอบสนอง 

ความต้อ้งการทางโภชนาการของพวกเขา ขณะเดียีวกันั ธนาคารอาหารมีี
จำำ�นวนอาสาสมัคัรลดน้อ้ยลงและการบริจิาคอาหารก็็ลดปริมิาณลงด้ว้ย เราเป็็น 
ผู้้� สนัับสนุุนของเครือืข่า่ยธนาคารอาหารสากล (Global FoodBanking 
Network) มาเป็็นเวลานาน และมีสี่ว่นร่ว่มกับัเครือืข่า่ยและผู้้�อื่่ �นที่่�อยู่่� 

ด่า่นหน้า้ในการต่อ่สู้้�กั บัความไม่่มั่่�นคงทางอาหาร เพื่่�อเข้า้ใจในสิ่่�งที่่�พวกเขาต้อ้งการ
มากที่่�สุดุในช่ว่งวิกิฤติแิละเราจะช่ว่ยพวกเขาได้ด้ีทีี่่�สุดุอย่า่งไร ในการสนทนาเหล่า่นั้้�น 
เราได้เ้รียีนรู้้�ว่ า่นอกเหนืือจากการบริจิาคอาหารแล้ว้ องค์ก์รต้อ้งการเงินิสนัับสนุุน
อย่า่งเร่ง่ด่ว่นเพื่่�อช่ว่ยให้อ้งค์ก์รระดมกำำ�ลังัในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อเลี้้ �ยงอาหาร 

แก่ผู่้้�ค นจำำ�นวนมากที่่�สุดุอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล ด้ว้ยเหตุนุี้้ �  

เราจึึงให้เ้งินิสมทบทุนุสนัับสนุุนเป็็นระยะเวลาหลายปีีตามคำำ�มั่่�นสัญัญาของเรา
จำำ�นวน 100% เพื่่�อเป็็นของขวัญัทางการเงินิที่่�ไม่่จำำ�กัดัในทันัที ีซึ่ ่�งหมายความว่า่
ธนาคารอาหารมีอีิสิระที่่�จะนำำ�เงินิไปใช้ต้ามความต้อ้งการเร่ง่ด่ว่นที่่�สุดุได้ท้ันัที ี 

ไม่่เพียีงแต่อ่งค์ก์รได้ร้ับัเงินิเร็ว็กว่า่กำำ�หนด แต่อ่งค์ก์รสามารถใช้ป้ระโยชน์จ์าก
การบริจิาคของเราและได้ร้ับัเงินิทุนุสนัับสนุุนแทน เงินิบริจิาคของเราได้ใ้ช้เ้พื่่�อ
ช่ว่ยเหลือืธนาคารอาหารในสหรัฐัอเมริกิา อินิเดียี เม็็กซิโิก และโคลอมเบียี

การตอบโต้ข้องเราต่อ่โควิดิ-19

การให้ค้วามช่ว่ยเหลือืในการดูแูลชุมุชน

ผู้้�ค  น 
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สร้า้งพลัั งและสนัับสนุนบุุคลากร ครอบครัั ว และ
ชุมุชนของเรา โดยการให้ท้รัพัยากรที่่�จำำ�เป็็นทั้้�ง 

ทางกายภาพ จิติใจ และการเงินิเพื่่�อช่ว่ยให้เ้ติบิโตทั้้�งในงาน
และนอกเหนืือจากงาน

สร้า้งและรััก ษาวัั ฒนธรรมที่่�มีสี่ว่นร่ว่ม บรรลุคุวามเท่า่
เทียีมกันัทางเพศในระดับัการบริหิารทั่่�วโลก และรับัรองการ
เป็็นตัวัแทนที่่�เท่า่เทียีมกันั ค่า่ตอบแทนที่่�เท่า่เทียีมกันั และ
แนวปฏิบิัตัิใินด้า้นการทำำ�งานที่่�เท่า่เทียีมกันัทั่่�วทั้้�งห่ว่งโซ่่
คุณุค่า่ของเรา

รัั บรองค่า่ครองชีพีขั้้�นต่ำำ��ต่อ่การดำำ�รงชีวีิติสำำ�หรับั
พนักงาน 100% จัดัการกับัสิทิธิมินุุษยชนในการดำำ�เนิินงาน
และห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเราในเชิงิรุกุ และสร้า้งโอกาสให้ก้ับักลุ่่�ม
คนด้อ้ยโอกาสและกลุ่่�มคนชายขอบ

สุขุภาวะและการเติมิเต็็ม
เพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย 

หลัักชัั ยปีี 2573
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สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

เพื่่�อให้บ้รรลุจุุดุมุ่่�งหมายของเราในการดูแูลโลกของเราด้ว้ย
ความเอาใจใส่แ่ละความคิดิสร้า้งสรรค์ ์เราต้อ้งเริ่่ �มต้น้กับั
บุคุลากรของเราเอง เราต้อ้งการให้พ้วกเขาเติบิโตทั้้�งในงาน
และนอกเหนืือจากงานโดยการสนัับสนุุนพวกเขาทั้้�งด้า้น 

สุขุภาวะทางกายภาพ จิติใจ และการเงินิ ด้ว้ยเหตุนุี้้ � เราจึึงให้ ้
ความสำำ�คัญักับัสุขุภาพและความปลอดภัยัในที่่�ทำำ�งาน และ
ให้ก้ารจ้า้งงานที่่�เติมิเต็็มด้ว้ยการให้ร้างวัลัและผลประโยชน์์
ที่่�แข่ง่ขันัได้ ้เราเสริมิสร้า้งสถานที่่�ทำำ�งานที่่�มีกีารร่ว่มงาน
อย่า่งเกื้้ �อกูลูซึ่่�งกันัและกันั ซึ่ ่�งสนัับสนุุนความต้อ้งการเฉพาะ
ของแต่ล่ะคน ความหลากหลายมีคีุณุค่า่ และทุกุคนมีี
โอกาสเติบิโตและพัฒันาได้ ้แนวทางนี้้ �ไม่่เพียีงแต่ส่นัับสนุุน
การดูแูลสุขุภาพแบบองค์ร์วมของบุคุลากรของเรา แต่ย่ังั
สนัับสนุุนความสำำ�เร็จ็ในระยะยาวของบริษิัทั เมื่่�อผู้้�ค นจาก
ทุกุภูมูิหิลังัรู้้�สึึ กปลอดภัยั ได้ร้ับัการเติมิเต็็ม ได้ร้ับัการ
เคารพ และเปิิดโอกาสสู่่�ความสำำ�เร็จ็ เรากำำ�ลังัสร้า้ง
วัฒันธรรมของนวัตักรรมที่่�ช่ว่ยให้เ้ราสามารถยกระดับัธุรุกิจิ
และขับัเคลื่่�อนผลลัพัธ์ไ์ด้ ้

สุขุภาวะและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมายเป็็นประเด็็น
สำำ�คัญัสำำ�หรับัเรา ซึ่่�งระบุใุนระหว่า่งการประเมินิประเด็็น
สำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนืและการพัฒันากลยุทุธ์ด์้า้น 

ความยั่่�งยืนื ความสำำ�คัญัของประเด็็นนี้้ �สะท้อ้นการ
สร้า้งสรรค์ล์่า่สุดุของคณะกรรมการบริหิารเพื่่�อการดูแูล

สุขุภาพและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย ซึ่่�งรับัรองว่า่
ผลประโยชน์ส์ูงูสุดุของบุคุลากรคือืหัวัใจสำำ�คัญัใน 
การตัดัสินิใจของเรา ในปีีที่่�ผ่่านมา เรายังัได้ส้ร้า้งการเก็็บ
และการรายงานข้อ้มููลทั่่�วโลกที่่�สอดคล้อ้งกันัสำำ�หรับัตัวัชี้้ �

วัดัผู้้�ค นของเรา ซึ่่�งจะให้ข้้อ้มููลเชิงิลึึกด้า้นผลการดำำ�เนิิน
งานที่่�ดีขีึ้้ �นในอนาคต และช่ว่ยเราระบุปุระเด็็นและแนวทาง
ในการปรับัปรุงุ 

เรายังัตั้้�งเป้้าที่่�จะเก็็บข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัผลการดำำ�เนิินงานผ่่าน
การสำำ�รวจการมีสี่ว่นร่ว่มของพนักงานเป็็นประจำำ� ใน
เดือืนมกราคม 2564 เราดำำ�เนิินการสำำ�รวจการมีสี่ว่นร่ว่ม
ทั่่�วโลกเป็็นครั้้ �งแรกคือื OurVoice2021 โดยมีดีัชันี
สำำ�คัญัสามประการ ได้แ้ก่ ่การมีสี่ว่นร่ว่ม ความเป็็น
เจ้า้ของและการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุจุุดุมุ่่�งหมาย มีผีู้้� เข้า้ร่ว่ม
ตอบแบบสำำ�รวจคิดิเป็็น 84.2% ทั่่�วโลก ผลการสำำ�รวจ
เบื้้ �องต้น้บ่ง่ชี้้  �ว่า่ 75% ของพนักงานมีคีวามรู้้�สึึ กเป็็น
เจ้า้ของที่่� Griffith Foods ในระดับัปานกลางหรือืระดับั
สูงู 79% รู้้�สึึ กว่า่ได้ร้ับัการเติมิเต็็มในระดับัปานกลางหรือื
ระดับัสูงู และ 80% รู้้�สึึ กถึึงการมีสี่ว่นร่ว่ม ในระดับั 
ปานกลางหรือืระดับัสูงู เรากำำ�ลังัทำำ�งานอย่า่งใกล้ช้ิดิเพื่่�อ
วิเิคราะห์ผ์ลการสำำ�รวจและระบุดุ้า้นที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุ 

ผู้้�ค  น 
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ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

ผู้้�ค  น 

1 การรายงานทั้้�งหมดสำำ�หรับัปีงบประมาณสิ้้ �นสุดุวันัที่่� 30 กันัยายน
2 �รวมสถานประกอบการทั้้�งหมดในยุโุรป คอสตาริกิา โคลอมเบียี และ
สหรัฐัอเมริกิา

3 ไม่่รวมสหราชอาณาจักัร ฝรั่่ �งเศส สเปน และอิติาลีี

สตรีใีนทีมีงานระดัั บโลก ชั่ ่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่อ่
พนัักงานประจำำ�3

จำำ�นวนการบาดเจ็บ็ที่่�สููญเสียีเวลาทำำ�งาน
ต่อ่การทำำ�งาน 1,000,000 ชั่ ่�วโมง

% ของพนัักงานประจำำ�ที่่�ได้ร้ัั บการ
ทบทวนผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�

พนัักงานที่่�มาจากกลุ่่�มที่่�ถููกมองข้า้ม 
(สถานที่่�ที่่�เก็็บข้อ้มููล2)

29% 22% 11.6484%24%

29% 21% 7.7484%25%
สตรีใีนตำำ�แหน่งบริหิารจััดก าร พนัักงานในตำำ�แหน่งบริหิารระดัั บสููง 

ที่่�มาจากกลุ่่�มที่่�ถููกมองข้า้ม  

(สถานที่่�ที่่�เก็็บข้อ้มููล)

พนัักงานในตำำ�แหน่งผู้้ �บริหิาร 
ที่่�มาจากกลุ่่�มที่่�ถููกมองข้า้ม  

(สถานที่่�ที่่�เก็็บข้อ้มููล)

สตรีใีนตำำ�แหน่งผู้้ �บริหิาร

2562

2562

2562

2562

38%

ไม่ม่ีขี้อ้มููล

24%

22%

25631

25631

25631

25631

39%

12%

22%

23%

2562 2562 256225622562

25631 25631 256312563125631
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ที่่� Griffith Foods เราเป็็นผู้้�นำ ำ�ทุกุคน ไม่่ว่า่เราจะบริหิาร
จัดัการผู้้�ค น โครงการ หรือืผลผลิติที่่�ต้อ้งส่ง่มอบแต่ล่ะชิ้้ �น 
เราทุกุคนมีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบในการส่ง่มอบให้ก้ับัลูกูค้า้ของ
เรา ทั้้�งภายในและภายนอกบริษิัทั เราต้อ้งการให้ผู้้้�นำ ำ�ทุกุคน
มีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็นในการบรรลุจุุดุมุ่่�งหมายและขับัเคลื่่�อนการ
พัฒันาของพวกเขา เพื่่�อให้ส้ามารถมีสี่ว่นร่ว่ม 

อย่า่งเหมาะสมกับัธุรุกิจิ และค้น้หาการเติมิเต็็มเพื่่�อบรรลุุ
จุดุมุ่่�งหมายสูงูสุดุจากบทบาทของพวกเขา ในการทำำ�เช่น่
นี้้ � เราได้ด้ำำ�เนิินการตามแผนการบริหิารบุคุลากรและ
องค์ก์ร ซึ่่�งช่ว่ยให้เ้ราสามารถประเมินิและพัฒันาผู้้�มี คีวาม
สามารถทั่่�วทั้้�งองค์ก์รของเราได้อ้ย่า่งสอดคล้อ้งต่อ่เนื่่�อง 
สนัับสนุุนการพัฒันาศักัยภาพของบุคุลากร หน้า้ที่่� ความ
รับัผิดิชอบ เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ได้ค้นที่่�เหมาะสมในบทบาทที่่�ถูกู
ต้อ้ง และลงทุนุในการพัฒันาผู้้�นำ ำ�

แผนบุคุลากรและองค์ก์รสะท้อ้นถึึงปรัชัญาของ 
ผู้้�มี คีวามสามารถในการที่่�ตัวัเราและผู้้�อื่่ �นยึึดมั่่�นในมาตรฐาน
ระดับัสูงู การให้ผู้้้�นำ ำ�มีคีวามรับัผิดิชอบในการพัฒันาทีมีงาน
ของพวกเขา การให้ก้ารชื่่�นชมที่่�แตกต่า่งตามการมีสี่ว่นร่ว่ม 
และการดำำ�เนิินงานด้ว้ยความโปร่ง่ใสเกี่่�ยวกับัแนวทางและ
การทบทวนผลการดำำ�เนิินงานของบริษิัทั เพื่่�อให้ค้วามคาด
หวังัจากการทำำ�งานชัดัเจนและจับัต้อ้งได้ ้เรามีกีารบ่ง่บอก
คุณุลักัษณะของค่า่นิิยมแต่ล่ะข้อ้ในทางปฏิบิัตัิิ

ผู้้�ค  น 
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ผู้้�มี คีวามสามารถ

องค์ป์ระกอบของ
ปรััช ญาห้า้ประการ

ของผู้้ �มีคีวาม
สามารถ

ความโปร่ง่ใส

เราจะให้ข้้อ้เสนอแนะที่่�เปิิดเผย
และตรงไปตรงมาเกี่่�ยวกับัผลการ
ดำำ�เนิินงานและความต้อ้งการใน
การพัฒันาของคุณุ

ความรัั บผิดิชอบ

เราจะให้ผู้้้�นำ ำ�ของเรา 
รับัผิดิชอบต่อ่การพัฒันา
บุคุลากรในทีมีของเขา

พฤติกิรรมที่่�มีคีุณุค่า่

เราจะทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่บุคุลากรของ
เราแสดงพฤติกิรรมที่่�ขับัเคลื่่�อน
ผลลัพัธ์ข์อง Griffith Foods และ
สนัับสนุุนวัฒันธรรมของเรา

การสร้า้งความแตกต่า่ง

เราจะทำำ�งานเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่
พนักงานที่่�มีสี่ว่นร่ว่มในงานมาก
ที่่�สุดุได้ร้ับัรางวัลัที่่�ยิ่่�งใหญ่ท่ี่่�สุดุ

ผลการดำำ�เนิินงาน

เราทุกุคนจะยึึดมั่่�นในการปฏิบิัตัิงิาน
เพื่่�อให้ผ้ลการดำำ�เนิินงานมีมีาตรฐาน
ในระดับัสูงูและประเมินิมาตรฐาน
เหล่า่นี้้ �ทุกุปีีอย่า่งต่อ่เนื่่�อง
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บุคุลากรของเราสามารถเป็็นเจ้า้ของแผนการพัฒันาของ
ตนเอง และสร้า้งเส้น้ทางการพัฒันาส่ว่นบุคุคลและด้า้น
อาชีพีของตนเองได้ ้โดยได้ร้ับัการสนัับสนุุนจากบริษิัทัและ 
ผู้้�จั ดัการของพวกเขา พนักงานสามารถมีสี่ว่นร่ว่มในการ
ทบทวนผลการดำำ�เนิินงานผ่่านระบบออนไลน์แ์บบบูรูณาการ
ปีีละสองครั้้ �ง ซึ่ ่�งพนักงานสามารถกำำ�หนดหลักัชัยั ประเมินิ
ตนเอง ขอข้อ้เสนอแนะจากเพื่่�อนร่ว่มงาน และดูกูารประเมินิ
ผลการปฏิบิัตัิงิานของผู้้�จั ดัการ ตามด้ว้ยการปรึึ กษาหารือื
กับัผู้้�จั ดัการของพวกเขาเพื่่�อช่ว่ยระบุชุ่อ่งว่า่งและโอกาสใน
การเรียีนรู้้�  และพัฒันาและเติมิเต็็มความมุ่่�งมาดปรารถนา
และหลักัชัยัของแต่ล่ะคน ในปีี 2563 พนักงาน 84% จาก
ทั่่�วโลกได้ร้ับัการทบทวนผลการดำำ�เนิินงานและการพัฒันา
อาชีพีอย่า่งสม่ำำ��เสมอ

ในขณะที่่�แต่ล่ะคนมีคีวามรับัผิดิชอบในการพัฒันาทักัษะ
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง บุคุลากรของเราสามารถพึ่่�งพาการ
สนัับสนุุนจากผู้้�จั ดัการสายตรงของพนักงานได้ ้เราให้ ้
โอกาสเพื่่�อช่ว่ยเหลือืบุคุลากรของเราพัฒันาทักัษะ เช่น่ 
ขยายงานไปยังัภูมูิภิาคหรือืการทำำ�หน้า้ที่่�ต่า่ง ๆ ตามความ
เหมาะสม ขณะที่่�พวกเขาก้า้วไปสู่่�บทบาทที่่�มี ี

ความรับัผิดิชอบมากขึ้้ �น เรายังัเชื่่ �อมโยงพวกเขากับัพี่่�เลี้้ �ยง
และสร้า้งโอกาสที่่�ทำำ�ให้พ้วกเขาได้ส้ัมัผัสัการทำำ�งานกับั
พนักงานระดับัอาวุโุสมากขึ้้ �น

นอกจากโอกาสในการพัฒันาเฉพาะบุคุคลแล้ว้ เรายังัมีี
หลักัสูตูรฝึึกอบรมหลายหลักัสูตูรที่่�พัฒันาทักัษะของ
บุคุลากรของเรา ในปีี 2563 กว่า่ครึ่ ่�งหน่ึ่�งของบุคุลากร
ของเราเข้า้ร่ว่มในการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับัอาชีพีและทักัษะ 
ตัวัอย่า่งหน่ึ่�งคือืหลักัสูตูร Purpose Journey ซึ่่�งเป็็น
หลักัสูตูรทางเลือืก 8 ถึึง 10 สัปัดาห์เ์พื่่�อช่ว่ยให้พ้นักงาน
เชื่่�อมโยงกับัจุดุมุ่่�งหมายเฉพาะบุคุคล ชี้้ �แจงว่า่จุดุมุ่่�งหมาย
นั้้�นเชื่่ �อมโยงกับัจุดุมุ่่�งหมายของบริษิัทัและจุดุมุ่่�งหมายทาง
สังัคมที่่�ใหญ่ก่ว่า่อย่า่งไร และสุดุท้า้ยระบุวุิธิีใีช้จุ้ดุมุ่่�งหมาย
นั้้�นและนำำ�ไปปฏิบิัตัิจิริงิผ่่านแผนจุดุมุ่่�งหมาย พนักงาน
ติดิต่อ่กันัทุกุสัปัดาห์ใ์นเซสชันัออนไลน์ท์ี่่�อำำ�นวยความ
สะดวกเพื่่�อพัฒันาแผนจุดุมุ่่�งหมายเฉพาะบุคุคล และเข้า้ถึึง
เครื่่ �องมือืแพลตฟอร์ม์ดิจิิทิัลั เช่น่ วิดิีโีอและบทความเสริมิ 
หลักัสูตูรการเรียีนการสอนแบบ อีเีลิริ์น์นิิง ฟอรัมัการ
อภิปิราย การเรียีนรู้้� จากการมอบหมายงาน และการบันัทึึก
โอกาสประจำำ�วันัเพื่่�อช่ว่ยเร่ง่รัดัการพัฒันาและเพิ่่�มความ

เข้า้ใจ ในปีีที่่�ผ่่านมา เราได้ท้ำำ�การทดสอบโครงการนี้้ �ทั่่ �ว
โลกและจะใช้ก้ารเรียีนรู้้� เพื่่�อปรับัปรุงุข้อ้เสนอต่อ่ไปในปีี 
2564 เรากำำ�ลังัดำำ�เนิินการเปิิดตัวัโครงการการเรียีนการ
สอนแบบ อีเีลิริ์น์นิิงต่อ่ไปทั่่�วโลก เพื่่�อสนัับสนุุนบุคุลากร
ของเราด้ว้ยหลักัชัยัในการพัฒันาตัวับุคุคล

ผู้้�ค  น 

สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

การเรียีนรู้้� และการพัฒันา ผลประโยชน์์
เราให้ร้างวัลัและผลประโยชน์แ์ก่พ่นักงานทั่่�วโลกตามกรอบ
การประเมินิงานที่่�เป็็นสากล เราเปรียีบเทียีบแนวปฏิบิัตัิิ
ด้า้นค่า่ตอบแทนของเรากับัตลาด

เราภาคภูมูิใิจที่่�ได้ท้ราบว่า่พนักงานของเราทุ่่�มเทให้ก้ับังาน
ในแต่ล่ะวันั และมอบมาตรฐานในการจ้า้งงานที่่�มีคีุณุภาพ 
และสิ่่�งแวดล้อ้มในการทำำ�งานที่่�น่่าพึึงพอใจ ซึ่่�งส่ง่เสริมิการ
อุทุิศิตนในการทำำ�งานของพนักงาน
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Griffith Foods ตระหนัักและยอมรับัความหลากหลาย
ของมนุุษย์ใ์นกลุ่่�มพนักงานและผู้้� ปฏิบิัตัิงิาน ซึ่่�งก็็คือื
บุคุลากรของเรา เราเจตนาใช้ค้ำำ�ว่า่ “ผู้้�ค น” ในเอกสาร
นโยบายของเราเพื่่�อแสดงถึึงความหลากหลายของ 

อัตัลักัษณ์ใ์นกลุ่่�มพนักงานและผู้้� ปฏิบิัตัิงิาน และเรามุ่่�งมั่่�น
ที่่�จะสนัับสนุุนผู้้�ค นของเราด้ว้ยนโยบายและโครงการที่่�

คำำ�นึึงถึึงความต้อ้งการและประสบการณ์ท์ี่่�หลากหลายตาม
เชื้้ �อชาติ ิชาติพิันัธุ์์�  อัตัลักัษณ์ท์างเพศ รสนิิยมทางเพศ 
ความสามารถ และความหลากหลายทางระบบประสาท

มุุมมองและประสบการณ์ท์ี่่�แตกต่า่งทำำ�ให้บ้ริษิัทัของเรา
แข็็งแกร่ง่ขึ้้ �น มีเีป็็นนวัตักรรมมากขึ้้ �น และแข่ง่ขันัได้ม้าก
ขึ้้ �น โดยการดึึงดูดูและการรักัษาผู้้�มี คีวามสามารถที่่� 

หลากหลาย และส่ง่เสริมิการอยู่่�ร่ว่มกันั เราใช้ป้ระโยชน์์
จากจุดุได้เ้ปรียีบใหม่่และความคิดิที่่�เป็็นนวัตักรรม โดย
การรวม การท้า้ทาย การต่อ่สู้้�  และการใช้ป้ระโยชน์จ์าก
ความคิดิที่่�ดีทีี่่�สุดุ ทำำ�ให้ ้Griffith Foods สามารถพัฒันา
โซลูชูันัที่่�ดีขีึ้้ �นเพื่่�อสนัับสนุุนจุดุมุ่่�งหมายของเรา

ในการเพิ่่�มผลการดำำ�เนิินงานของเราในด้า้นนี้้ � เราได้จ้ัดั
ตั้้�งสภาความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกันั ความเป็็น
เจ้า้ของระดับัโลกของผู้้�บริ หิารระดับัอาวุโุสจากหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งในปีี 2562 เรายังัจัดัตั้้�งสภา ความหลากหลาย 
การอยู่่�ร่ว่มกันั ความเป็็นเจ้า้ของ แห่ง่ยุโุรป เพื่่�อมุ่่�งเน้น้ไป

ที่่�ประเด็็นเร่ง่ด่ว่นที่่�สุดุของทวีปี คณะกรรมการจะประชุมุกันั
ทุกุไตรมาสเพื่่�อทบทวนความคืบืหน้า้ กำำ�หนดหลักัชัยั และ
ทำำ�ให้แ้น่่ใจว่า่ในการตัดัสินิใจของบริษิัทัประกอบไปด้ว้ย
เสียีงที่่�หลากหลาย

ในปีี 2563 เราได้จ้ัดัการประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิาร “สปรินิต์”์ 
เกี่่�ยวกับัความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกันั และการเป็็น
เจ้า้ของสำำ�หรับัผู้้�บริ หิารที่่�มุ่่�งเน้น้ในการพัฒันาหลักัชัยัของ
เราในด้า้นของผู้้�มี คีวามสามารถ คู่่�ค้า้ ผู้้�จั ดัหา และสถานที่่�

ทำำ�งาน เราเชิญิผู้้� เชี่่ �ยวชาญจากภายนอกมาแบ่ง่ปัันแนว
ปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุและท้า้ทายความคิดิของเรา ตัวัแทนจากการ
ประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิารแต่ล่ะหน่่วยแบ่ง่บันัผลลัพัธ์ก์ับัสภา 
ความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกันั ความเป็็นเจ้า้ของของเรา 
ซึ่่�งมีกีารหารือืและปรับัปรุงุหลักัชัยัต่อ่ไป ส่ว่นหน่ึ่�งของการ
ประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิารนี้้ � เราช่ว่ยให้ผู้้้� เข้า้ร่ว่มเข้า้ใจว่า่พวก
เขาสามารถเป็็นกลุ่่�มผู้้� สนัับสนุุนกับักลุ่่�มคนชายขอบหรือื
กลุ่่�มคนด้อ้ยโอกาสได้อ้ย่า่งไร โดยทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นผู้้� สนัับสนุุน
และผู้้� ให้ค้วามช่ว่ยเหลือืที่่�เป็็นผู้้� สนัับสนุุนความรู้้�สึึ กใน 

ความเป็็นเจ้า้ของของผู้้�อื่่ �น คุณุ TC Chatterjee  

ซีอีีโีอของเรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้� สนัับสนุุนกับักลุ่่�มคนด้อ้ย
โอกาส ในปีี 2563 คุณุ TC ลงนามในคำำ�มั่่�นสัญัญา CEO 
Action for Diversity & Inclusion™ ซึ่่�งเป็็นส่ว่นหน่ึ่�ง
ของความมุ่่�งมั่่�นส่ว่นบุคุคลของเขาที่่�จะพัฒันา 

ความหลากหลายและการอยู่่�รวมกันัที่่� Griffith Foods

ผู้้�ค  น 

สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

ความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกันั ความเป็็นเจ้า้ของ ความเท่า่เทียีมกันั

กลุ่่�มสนัับสนุนมีสี่ว่นร่ว่มในการ
สร้า้งพัั นธมิติรและยกระดัั บ
วัั ฒนธรรมของเราโดย
•	การให้ค้วามรู้้�ต นเองผ่่านการค้น้คว้า้ การถามคำำ�ถาม 
และการพยายามทำำ�ความเข้า้ใจประสบการณ์ข์อง
กลุ่่�มนี้้ �ให้ล้ึึกซึ้้ �งยิ่่�งขึ้้ �นเพื่่�อที่่�จะสนัับสนุุนผู้้�อื่่ �นได้ด้ีขีึ้้ �น

•	การให้แ้รงบันัดาลใจผู้้�อื่่ �นเพื่่�อให้ก้ลายเป็็นกระบอก
เสียีง และกลุ่่�มผู้้� สนัับสนุุน

•	การดำำ�เนิินการอย่า่งกล้า้หาญเพื่่�อออกมาต่อ่สู่่�กับั
อคติ ิการกีดีกันั และความไม่่เท่า่เทียีมกันั โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งในสถานการณ์ท์ี่่�ยากลำำ�บากและเมื่่�อมีคีวาม
เสี่่�ยงส่ว่นบุคุคล

•	การนำำ�เสนอและการนำำ�โซลูชูันัไปใช้ ้ซึ่ ่�งช่ว่ยขับั
เคลื่่�อนให้เ้กิดิการปรับัเปลี่่�ยนในที่่�สุดุ

•	การสนัับสนุุนภารกิจิและวิสิัยัทัศัน์ข์องกลุ่่�ม 
Employee Resource Groups (ERGs) เช่น่ 
Griffith Foods Women Leaders (GWL)
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ในระดับัโลก เรามีคีวามเท่า่เทียีมกันัทางเพศในแง่่ของ
จำำ�นวนพนักงาน แต่เ่รามุ่่�งมั่่�นที่่�จะทำำ�ทุกุอย่า่งที่่�ทำำ�ได้เ้พื่่�อ
สนัับสนุุนผู้้�นำ ำ�สตรี ีและทำำ�ตามผลการดำำ�เนิินงานนี้้ �ในทุกุ
ระดับั Griffith Foods Women Leaders ERG ของเรา
มุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาและเสริมิสร้า้งพลังัให้ก้ับัสตรีแีละบุรุุษุ
ในการพัฒันาและความเป็็นผู้้�นำ ำ�ของพวกเขาที่่� Griffith 
Foods ด้ว้ยทรัพัยากรและการศึึกษาเพื่่�อขับัเคลื่่�อนการ
พัฒันาความสามารถ โอกาสในการสร้า้งเครือืข่า่ยและ
การเป็็นอาสาสมัคัร และการติดิต่อ่สื่่�อสารทั่่�วโลก รวมถึึง
การทำำ�งานร่ว่มกันั กลุ่่�มนี้้ �ก่อ่ตั้้�งขึ้้ �นในสหรัฐัอเมริกิา และ
ขณะนี้้ �กำำ�ลังัขยายไปสู่่�ระดับัสากลและประกอบไปด้ว้ย
สมาชิกิทั่่�วโลก 

ส่ว่นหน่ึ่�งของความมุ่่�งมั่่�นของเราต่อ่ความหลากหลายทาง
เพศ เราเป็็นผู้้� สนัับสนุุนรางวัลัผู้้�นำ ำ�สตรี ี(Leading 
Women Awards) ของสภาธุรุกิจิโลกเพื่่�อการพัฒันาที่่�

ยั่่ �งยืนืประจำำ�ปี 2563 (World Business Council for 
Sustainable Development, WBCSD) ซึ่่�งยกย่อ่ง
ผู้้�นำ ำ�สตรีทีี่่�โดดเด่น่และแสดงผลงานของพวกเขาในการ
บรรลุหุลักัชัยัด้า้นการพัฒันาที่่�ยั่่ �งยืนื (Sustainable 
Development Goal, SDGs)

ผู้้�ค  น 

สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย

การสนัับสนุุนผู้้�นำ ำ�สตรี ี

ที่่� Griffith Foods เราต้อ้งการเห็็นโลกที่่�มีคีวามสมดุลุทางเพศมาก
ขึ้้ �น ไม่่เพียีงเพราะเป็็นสิ่่�งที่่�ถูกูต้อ้งเหมาะสม แต่เ่นื่่�องจาก

 

ความเท่า่เทียีมและการอยู่่�ร่ว่มกันัเป็็นหนทางเดียีวที่่�จะรับัรองว่า่เรามีี
มุุมมองที่่�หลากหลาย ซึ่่�งจำำ�เป็็นต่อ่การรังัสรรค์ส์ิ่่�งใหม่่ ๆ คาดการณ์์
และตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการในอนาคตอย่า่งเต็็มที่่� เรามีสีตรีทีี่่�

เปี่่� ยมไปด้ว้ยความสามารถทำำ�งานที่่� Griffith Foods และ 

ในฐานะบริษิััท  เราต้อ้งการทำำ�ทุกสิ่่�งที่่�เราสามารถทำำ�ได้เ้พื่่�อ
รัั บรองว่า่สตรีทุีุกท่านได้ร้ัั บทุุกโอกาส มีโีอกาสที่่�เท่า่เทียีมกัั น 
เพื่่�อให้ป้ระสบความสำำ�เร็จ็และเจริญิรุ่่� งเรือืง เราต้อ้งการ 
สร้า้งแรงบันัดาลใจผ่่าน Griffith Foods Women Leaders ERG 
และมอบทักัษะพร้อ้มกับัให้ค้วามรู้้� แก่ส่ตรีทีุกุท่า่นที่่� Griffith Foods 
เพื่่�อค้น้หาหนทางสู่่�ความสำำ�เร็จ็ของตนเอง”

Jennifer Convery
ประธานกรรมการกลุ่่�มบริษิัทั  
อเมริกิาเหนืือและผู้้� สนัับสนุุนระดับับริหิารของ GWL
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เช่น่เดียีวกับัที่่�เรามั่่�นใจในสุขุภาพและความปลอดภัยัของ
ผลิติภัณัฑ์อ์าหารของเรา เรายังัมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเอาใจใส่แ่ละ
ปกป้้องสุขุภาพและความปลอดภัยัของบุคุลากรของเรา 
แนวทางเกี่่�ยวกับัสุขุภาพและความปลอดภัยัของเราเริ่่ �มจาก
การพึึงระลึึกว่า่ความปลอดภัยัเป็็นความรับัผิดิชอบของทุกุ
คน ด้ว้ยเหตุนุี้้ � เราจึึงทำำ�งานเพื่่�อส่ง่เสริมิวัฒันธรรมของ
พฤติกิรรมของผู้้� ปฏิบิัตัิงิานที่่�มุ่่�งสู่่�ความปลอดภัยั สุขุภาพ 
อุบุัตัิกิารณ์ ์และการป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุผุ่่านการติดิต่อ่สื่่�อสาร
และการฝึึกอบรมเป็็นประจำำ�ที่่�จัดัให้ก้ับัพนักงานเพื่่�อให้ ้
สามารถปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ได้อ้ย่า่งปลอดภัยั พนักงานทั้้�งหมด
ผ่่านการฝึึกอบรมก่อ่นการทำำ�งานเกี่่�ยวกับัสุขุภาพและ
ความปลอดภัยัเมื่่�อเริ่่ �มทำำ�งานกับั Griffith Foods 

นอกจากนี้้ � โครงการ Workplace Health & Safety 
Management Program (WHS) ที่่�เป็็นระบบรับัรอง
สุขุภาพและความปลอดภัยัของทุกุคนที่่�ทำำ�งานให้ก้ับัเรา 
หรือืเยี่่�ยมชมสถานประกอบการของเรา สถานปฏิบิัตัิงิาน
แต่ล่ะแห่ง่ต้อ้งรักัษาขั้้�นตอนและแผน การตอบโต้โ้ดย
ละเอียีด และต้อ้งทำำ�การทดสอบอย่า่งสม่ำำ��เสมอ สถาน
ปฏิบิัตัิงิานทั้้�งหมดดำำ�เนิินการประเมินิความเสี่่�ยงและการ
เดินิสำำ�รวจการระบุอุันัตรายอย่า่งน้อ้ยเดือืนละครั้้ �ง ควรจะ
ดำำ�เนิินการตรวจสอบอย่า่งน้อ้ยทุกุปีี

ในปีี 2563 ได้ม้ีกีารประเมินิสุขุภาพและความปลอดภัยั
ของพนักงานในสถานประกอบการของเราทุกุแห่ง่ 

มาตรฐานในการตรวจสอบภายในของเราสอดคล้อ้งกับั
มาตรฐานอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั ISO 45001 
เราปฏิบิัตัิติามหรือืดำำ�เนิินการมากเกินิกว่า่กฎหมายและ
ข้อ้บังัคับัด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยัที่่�บังัคับัใช้ ้
ทั้้�งหมดในประเทศที่่�เราดำำ�เนิินการอยู่่� 

ด้ว้ยเจตนารมณ์ข์องการปรับัปรุงุอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เราตรวจ
ติดิตามผลการดำำ�เนิินงานและทบทวนกระบวนการและ
แนวทางปฏิบิัตัิขิองเราเพื่่�อค้น้หาโอกาสที่่�จะปรับัปรุงุ
แนวทางในการดำำ�เนิินการ ในปีี 2563 เราได้ป้รับัปรุงุ
นโยบายสุขุภาพและความปลอดภัยั เพื่่�อให้น้โยบายมีี
ความเกี่่�ยวเนื่่�องกับัสถานการณ์ปั์ัจจุบุันั

สถานปฏิบิัตัิงิานเกือืบทุกุแห่ง่มีคีณะกรรมการและผู้้�
ประสานงานด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยัที่่�มี ี

ความรับัผิดิชอบในการดำำ�เนิินการตามนโยบายและ
โครงการของเรา เพื่่�อระบุคุวามท้า้ทายและโอกาสเฉพาะ
สถานประกอบการ เก็็บข้อ้มููลและนำำ�การฝึึกอบรมใน
ท้อ้งถิ่่�น พวกเขารายงานต่อ่คณะกรรมสุขุภาพและ
ความปลอดภัยัในที่่�ทำำ�งานระดับัสากล ซึ่่�งจะมีกีารประชุมุ
รายเดือืน และชุมุชน WHS ของเราประกอบด้ว้ยผู้้�นำ ำ� 
WHS ระดับัภูมูิภิาคและประจำำ�สถานปฏิบิัตัิงิาน และ
ผู้้�นำ ำ�ฝ่่ายห่ว่งโซ่อุ่ปุทานระดับัโลก และผู้้�นำ ำ�ฝ่่ายบริกิาร
การผลิติ ซึ่่�งประชุมุกันัทุกุไตรมาส 

ปีี 2563 สร้า้งความกังัวลด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยั
หลายประการต่อ่พวกเราทุกุคน (ดูกูารตอบโต้ต้่อ่โควิดิ-19) 
นอกจากการปกป้้องพนักงานในสถานประกอบการจาก 
โควิดิ-19 แล้ว้ เรายังัเผชิญิหน้า้กับัความท้า้ทายที่่�ไม่่คาดคิดิ
มาก่อ่นในการรับัรองสุขุภาพและความปลอดภัยัของพนักงาน
ที่่�ทำำ�งานที่่�บ้า้น เนื่่�องจากพนักงานของ Griffith Foods 
หลายคนที่่�ทำำ�งานที่่�บ้า้น บริเิวณที่่�ปฏิบิัตัิงิานอาจมีคีวามเหมาะ
สมตามหลักัการยศาสตร์น์้อ้ยกว่า่ เราต้อ้งการช่ว่ยให้พ้นักงาน
เหล่า่นั้้�นทำำ�งานอย่า่งปลอดภัยัที่่�สุดุ เราจัดัให้ม้ีกีารฝึึกอบรม
เกี่่�ยวกับัปัญหาไม่่ว่า่จะเป็็นเรื่่ �องสมดุลุของการทำำ�งานและการ
ใช้ช้ีวีิติที่่�ดีใีนการทำำ�งานที่่�บ้า้นไปจนถึึงความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับั
ไฟฟ้้าและการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพของโต๊ะ๊ทำำ�งาน
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สุขุภาพและความปลอดภัยัในสถานที่่�ทำำ�งาน
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เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะปกป้้องสิทิธิมินุุษยชนของพนักงานและทุกุ
คนที่่�เชื่่ �อมโยงกับัห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของธุรุกิจิของเรา รวมถึึง
ผู้้�จั ดัหาและคู่่�ค้า้ นโยบายสิทิธิมินุุษยชนเป็็นไปตาม
ปฏิญิญาสากลว่า่ด้ว้ยสิทิธิมินุุษยชน หลักัการและสิทิธิิ
ขั้้�นพื้้ �นฐานในการทำำ�งานขององค์ก์รแรงงานระหว่า่ง
ประเทศ และอนุุสัญัญาว่า่ด้ว้ยการขจัดัการเลือืกปฏิบิัตัิิ
ต่อ่สตรีใีนทุกุรูปูแบบ เรารับัรองหลักัการชี้้ �แนะแห่ง่
สหประชาชาติวิ่า่ด้ว้ยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุุษยชน และเป็็นผู้้�
ลงนามในคำำ�เรียีกร้อ้งให้ด้ำำ�เนิินการเพื่่�อความเป็็นผู้้�นำ ำ�
ทางธุรุกิจิด้า้นสิทิธิมินุุษยชนของซีอีีโีอของข้อ้ตกลงโลก
แห่ง่สหประชาชาติแิละสภาธุรุกิจิโลกสำำ�หรับัการพัฒันาที่่�

ยั่่ �งยืนื (WBCSD) นอกจากนี้้ � เราเป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของ
โครงการ FReSH ของ WBCSD ที่่�มุ่่�งเน้น้ที่่�การ 

ปรับัเปลี่่�ยนระบบอาหารที่่�ยั่่ �งยืนื

พนักงานของเราทุกุคนมีอีิสิระที่่�จะเข้า้ร่ว่มสหภาพแรงงาน 
สภาแรงงาน หรือืองค์ก์รการเจรจาต่อ่รองร่ว่มกันัอื่่�น ๆ 
และพนักงานทั้้�งหมดของเราเป็็นตัวัแทนในคณะกรรมการ
ด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยัสำำ�หรับัพนักงานบริหิาร
ร่ว่มอย่า่งเป็็นทางการ ในปีี 2563 พนักงานทุกุคนได้ร้ับั
การฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับัการป้้องกันัการเลือืกปฏิบิัตัิแิละการ
ละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน และสถานประกอบการของบริษิัทั 
81% ได้ผ่้่านการทบทวนด้า้นสิทิธิมินุุษยชนหรือืการ
ประเมินิผลกระทบ

เราใช้แ้นวทางแบบองค์ร์วมเพื่่�อสุขุภาวะของพนักงาน ซึ่่�ง
รวมถึึงสุขุภาพร่า่งกาย จิติใจ สังัคมและการเงินิของ
พนักงาน เรามีเีครื่่ �องมือืมากมายเพื่่�อช่ว่ยให้บุ้คุลากรของ
เราบริหิารจัดัการสุขุภาพของพวกเขาในแต่ล่ะด้า้น และเรา
มีบีริกิารให้พ้วกเขาสามารถเข้า้ถึึงแพทย์ ์MD Live ทุกุวันั
ตลอด 24 ชั่่ �วโมง ซึ่ ่�งช่ว่ยให้บุ้คุลากรของเราสามารถพบ
แพทย์ไ์ด้ภ้ายในไม่่กี่่�นาทีเีมื่่�อมีขี้อ้กังัวลใด ๆ ตั้้�งแต่เ่ริ่่ �มการ
ระบาดของโควิดิ-19 เราได้ใ้ห้ก้ารสนัับสนุุนและทรัพัยากร
เพิ่่�มเติมิเพื่่�อช่ว่ยให้พ้วกเขาผ่่านช่ว่งเวลาที่่�ยากลำำ�บากนี้้ � 
ตามรายละเอียีดในหัวัข้อ้นั้้�นของรายงานนี้้ � 

เรามีโีครงการการติดิต่อ่สื่่�อสารอย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อมุ่่�งเน้น้ใน
ด้า้นต่า่ง ๆ ของสุขุภาพและการมีสีุขุภาพที่่�ดี ีเช่น่ สุขุภาพ
ของหัวัใจ ความเครียีด อาการปวดหลังัและการยศาสตร์ ์
ความสมบูรูณ์แ์ข็็งแรง และอื่่�น ๆ อีกีมากมาย จดหมายข่า่ว
ทั่่�วโลกรายเดือืนของเรา “Heartbeat” มีเีคล็ดลับัและการ
เตือืนความจำำ�เกี่่�ยวกับัแหล่ง่ข้อ้มููลที่่�มีบีริกิารสำำ�หรับัผู้้�ค น
ของเรา รวมถึึงหลักัสูตูรการเรียีนการสอนแบบอีเีลิริ์น์นิิง
และการสัมัมนาทางเว็็บที่่�ให้ค้ำำ�แนะนำำ�ในประเด็็นต่า่ง ๆ 
เช่น่ สมดุลุของการทำำ�งานและการใช้ช้ีวีิติที่่�ดีใีนการทำำ�งาน 
บทความเชิงิลึึก วิดิีโีอ และอื่่�น ๆ

เริ่่ �มตั้้�งแต่เ่ดือืนกุมุภาพันัธ์ ์2564 พนักงานในสหรัฐั ฯ 
สามารถเข้า้ถึึงโครงการ Blue Cross Blue Shield 
Fitness Program โดยไม่่เสียีค่า่สมัคัร โครงการ 
Fitness Program มีตีัวัเลือืกที่่�ยืดืหยุ่่�นและเข้า้ถึึงเครือื
ข่า่ยสถานที่่�ออกกำำ�ลังักายทั่่�วประเทศ ตลอดจนเข้า้ถึึง
วิดิีโีอฟิิตเนส แบบดิจิิทิัลั ชั้้ �นเรียีนแบบสด และโปรแกรม
ฟิิตเนสหลายพันัรายการที่่�สามารถใช้ท้ี่่�บ้า้นได้ ้นอกจากนี้้ � 
สมาชิกิสามารถเข้า้ถึึงผลประโยชน์อ์ื่่�น ๆ เช่น่ การเข้า้ถึึง
บริกิารเสริมิและการแพทย์ท์างเลือืกที่่�มีสี่ว่นลด

เราเตือืนผู้้�ค นของเราให้จ้ัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัด้า้นสุขุภาวะ
ทางจิติใจของพวกเขาโดยการพักั ออกกำำ�ลังักายง่่าย ๆ 
และการปกป้้องเวลาส่ว่นตัวัของพวกเขา ในเวลานี้้ �ที่่�การมีี
ปฏิสิัมัพันัธ์ท์างสังัคมเป็็นไปได้ย้ากขึ้้ �น การเชื่่�อมต่อ่ทาง
สังัคมจึึงมีคีวามสำำ�คัญัมากกว่า่เดิมิ และก็็เป็็นเหตุผุลที่่�เรา
จัดัเตรียีมเคล็ดลับัให้แ้ก่ผู่้้�ค นในการใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อเชื่่ �อม
ต่อ่อยู่่�เสมอ
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สุขุภาพและการดูแูลสุขุภาพ สิทิธิมินุุษยชน

https://griffithfoods.com/sustainability/


Griffith Foods มุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้บ้ริกิาร เสริมิสร้า้ง และ
สร้า้งคุณุค่า่ให้ชุ้มุชนของเรา ผ่่านโครงการการจัดัหา
อย่า่งยั่่�งยืนืและคู่่�ค้า้ที่่�มีคี่า่นิิยมร่ว่มกันัของเรา (ดูหูัวัข้อ้ 
“ผลการดำำ�เนิินงาน”) เราส่ง่ผลกระทบต่อ่ชุมุชนท้อ้ง
ถิ่่�นอย่า่งมากตัวัอย่า่งเช่น่ จากความร่ว่มมือืกับั
เกษตรกรปลูกูพริกิในอินิเดียี เกษตรกรได้ร้ับัแนว
ปฏิบิัตัิใินการเพาะปลูกูที่่�ดีขีึ้้ �นเพื่่�อเพิ่่�มผลผลิติพืชืผล 
ปรับัปรุงุการบริหิารจัดัการดินิ และลดขยะจากพืชื 
เพราะเราจัดัซื้้ �อโดยตรง เกษตรกรจะได้ร้ับัค่า่ตอบแทน
ผลผลิติพืชืผลที่่�ดีขีึ้้ �น นอกจากนี้้ � เรายังัจัดัหา

 

การกรองน้ำำ ��สะอาดและสนัับสนุุนโรงเรียีนในท้อ้งถิ่่�น  

ซึ่่�งส่ง่ผลให้ไ้ด้ร้ับัประโยชน์ท์ั้้�งชุมุชน 

นอกเหนืือจากนี้้ � หน่่วยธุรุกิจิทั้้�งหมดบริจิาครายได้ ้1% 
จากการดำำ�เนิินงานให้ก้ับัองค์ก์รการกุศุลในท้อ้งถิ่่�นใน
ชุมุชนที่่�หน่่วยธุรุกิจิให้บ้ริกิาร

ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น
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การเลี้้ �ยงดูชูุมุชนท้อ้งถิ่่�นในอินิเดียี
ตั้้�งแต่ปี่ี 2557 Griffith Foods India และ Middle East (IME) ได้ ้

ร่ว่มมือืกับัเครือืข่า่ยธนาคารระดับัโลกในธนาคารอาหารบังักาลอร์ ์ซึ่ ่�งเป็็น
ธนาคารอาหารแห่ง่แรกในอินิเดียีใต้ ้ในช่ว่งปีี 2563 Griffith Foods IME 
บริจิาคเงินิเดือืนหน่ึ่�งวันัให้ก้ับักองทุนุบรรเทาทุกุข์ท์ี่่�บริหิารโดยธนาคาร
อาหารบังักาลอร์เ์พื่่�อจัดัหาอาหารให้ก้ับัครอบครัวัที่่�ต้อ้งการความช่ว่ยเหลือื 
เงินิกองทุนุจะนำำ�ไปเพื่่�อแจกจ่า่ยชุดุอาหารให้ก้ับั 270 ครอบครัวัทั่่�วเมือืง 

ชุดุอาหารแต่ล่ะชุดุประกอบด้ว้ยส่ว่นผสมอาหาร เช่น่ แป้้งสาลี ีข้า้ว น้ำำ ��มันั 
ดาล น้ำำ ��ตาล ผงมาซาล่า่ และผักัที่่�สามารถนำำ�ไปปรุงุอาหารได้เ้พียีงพอ
สำำ�หรับัครอบครัวัที่่�มีสีมาชิกิสี่่�คนในหน่ึ่�งสัปัดาห์ ์Griffith Foods IME 
ทำำ�งานร่ว่มกับัธนาคารอาหารบังักาลอร์เ์พื่่�อช่ว่ยรับัรองให้แ้น่่ใจว่า่ชุดุอาหาร
ได้ร้ับัการแจกจ่า่ยอย่า่งมีคีวามรับัผิดิชอบ โดยยึึดถือืแนวทางการรักัษา
ระยะห่า่งทางสังัคมขณะที่่�ช่ว่ยเหลือืผู้้�ที่่ �ได้ร้ับัผลกระทบอย่า่งมากจากการ
ระบาดทั่่�วโลก

ผู้้�ค  น 

ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น
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ผู้้�ค  น 

ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

การสนัับสนุุนผู้้� ประกอบการและการจ้า้งงานในชิคิาโก
ที่่�บ้า้นเกิดิของเราในชิคิาโก Griffith Foods สนัับสนุุน 

ผู้้� ประกอบการที่่� The Hatchery ซึ่่�งเป็็นศูนูย์น์วัตักรรม 

อาหารสตาร์ต์อัปัสำำ�หรับัผู้้� ประกอบการอาหารและเครื่่ �องดื่่�ม
ในท้อ้งถิ่่�น เช่น่เดียีวกับัการดำำ�เนิินธุรุกิจิทั้้�งหมดของเรา 
ความร่ว่มมือืนี้้ �ออกแบบมาเพื่่�อให้บ้รรลุผุลสำำ�เร็จ็มากกว่า่
ความสำำ�เร็จ็ทางการเงินิ พันัธกิจิของ The Hatchery คือื
เพื่่�อขจัดัอุปุสรรคสู่่�การเติบิโตสำำ�หรับัผู้้� ประกอบการอาหาร
และสร้า้งงานที่่�ดีใีนเมือืงชิคิาโก องค์ก์รไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร
คาดการณ์ว์่า่จะมีกีารสร้า้งงาน 900 ตำำ�แหน่่งในอีกีห้า้ปีี
ข้า้งหน้า้ โดยมีพีื้้ �นที่่�สำำ�หรับัผู้้� ประกอบการ 75 ถึึง 100 ราย
ในศูนูย์ก์ลางการผลิติและนวัตักรรมอาหารแห่ง่ใหม่่

ความร่ว่มมือืของเราหมายความว่า่เราสามารถสร้า้ง 
ค่า่นิิยมร่ว่มกันัให้ก้ับัผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีได้ม้ากขึ้้ �น โดยการ
ปรับัโอกาสทางธุรุกิจิให้ส้อดคล้อ้งกับัแนวทางแก้ไ้ขปััญหา
สังัคมในวงกว้า้ง ความร่ว่มมือืครั้้ �งนี้้ �รวมถึึงโอกาสสำำ�หรับั 

ผู้้� ประกอบการในการเติบิโตและแบ่่งปัันข้อ้มููลเชิงิลึึกกับั 
ผู้้� เชี่่ �ยวชาญที่่�เป็็นพนักงานของ Griffith Foods 
(เนื่่�องจากข้อ้จำำ�กัดัของโควิดิ-19 เริ่่ �มผ่่อนคลายลง) รวม
ถึึงโครงการฝึึกงานประจำำ�ปี เซสชันัการศึึกษา การ
อภิปิรายเป็็นคณะ การประชุมุเชิงิปฏิบิัตัิกิาร และการให้ค้ำำ�
ปรึึ กษาผู้้� ประกอบการ

เรายังัทำำ�งานร่ว่มกับัโครงการพัฒันากำำ�ลังัคนของ Greater 
Chicago Food Depository เพื่่�อฝึึกอบรมผู้้� ใหญ่ท่ี่่�ว่า่งงาน
และที่่�ทำำ�งานระดับัต่ำำ��ให้ไ้ด้ร้ับัการจ้า้งงานในอุตุสาหกรรม
อาหาร โครงการชื่่�อว่า่ Chicago’s Community Kitchens 
เป็็นหลักัสูตูรการฝึึกอบรมฟรีเีป็็นระยะเวลา 14 สัปัดาห์ท์ี่่�เปิิด
โอกาสให้ผู้้้� เรียีนได้ฝ้ึึกฝนเทคนิคและทำำ�อาหารที่่�หลากหลาย
โดยตรง รวมถึึงการเตรียีมอาหารกลางวันัทุกุวันัและการมีี
โอกาสในการมีสี่ว่นร่ว่มเมื่่�อมีกีารจัดัเลี้้ �ยง 

ภายใต้โ้ครงการนี้้ � ผู้้ �สำำ�เร็จ็การ 

ฝึึกอบรมจำำ�นวน 90% ได้ง้านทำำ�ใน
สาขานี้้ � และได้ท้ำำ�งานในครัั วระดัั บ
มือือาชีพีชั้้ �นนำำ�ของชิคิาโก

ในช่ว่งการระบาด เรายังัสนัับสนุุนส่ว่นเตรียีมอาหารใน 
ชิคิาโกด้ว้ยการบริจิาคทางการเงินิและผลิติภัณัฑ์ ์และด้ว้ย
ความร่ว่มมือืกับัผู้้� ประกอบการที่่� The Hatchery เราเป็็น
เจ้า้ภาพจัดังานวันัแห่่งการให้ใ้นเดือืนธันัวาคมประจำำ�ปีของ
เราโดยมอบอาหารมากกว่า่ 100 มื้้ �อและงานฝีีมือืที่่�เป็็น
มิติรกับัเด็็กให้ก้ับัองค์ก์รการกุศุล Ronald McDonald 
House Charities of Chicagoland & Northwest 
Indiana
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https://thehatcherychicago.org/
https://www.chicagosfoodbank.org/chicagos-community-kitchens/
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 โลกของเรา

การขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินการ
ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม
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แผนด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 ทำำ�ให้ค้วามปรารถนาด้า้น 

สิ่่�งแวดล้อ้มของเราชัดัเจนขึ้้ �นคือืการทำำ�หน้า้ที่่�ของเราใน
การรักัษาภาวะโลกร้อ้นให้ต้่ำำ��กว่า่ 1.5 °C โดยทำำ�ให้ ้

การดำำ�เนิินการของเรามีกีารปล่อ่ยคาร์บ์อนไดออกไซด์ ์
สุทุธิเิป็็นศูนูย์แ์ละร่ว่มมือืกับัผู้้�จั ดัหาเพื่่�อลดผลกระทบต่อ่
สภาพภูมูิอิากาศ ซึ่่�งจะต้อ้งมีกีารเปลี่่�ยนแปลงขั้้�นพื้้ �นฐาน
ในการดำำ�เนิินธุรุกิจิของเรา ตั้้�งแต่พ่ลังังานที่่�เราใช้ไ้ปจนถึึง
วัตัถุดุิบิทางการเกษตรที่่�เราจัดัหามาไปสู่่�ผลิติภัณัฑ์แ์ละ
บริกิารที่่�เรามอบให้แ้ก่ลู่กูค้า้ ในปีี 2564 เราวางแผน
พัฒันาแผนงานด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มโดยการปรับัแนวทางให้ ้
สอดคล้อ้งกับัวิธิีกีารของโครงการริเิริ่่ �มที่่�มีเีป้้าหมายบน 

พื้้ �นฐานทางวิทิยาศาสตร์ ์(Science Based Targets 
Initiative) การวิเิคราะห์ก์ารปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก 
ทางอ้อ้ม (Scope 3) ในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่และการระบุโุอกาสที่่�

สำำ�คัญัที่่�สุดุในการลดปริมิาณคาร์บ์อน

ผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มส่ว่นใหญ่ม่าจากห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน
ของเรา และเราทำำ�งานเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่แนวปฏิบิัตัิใินการ
จัดัหามีผีลกระทบเชิงิบวกต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มผ่่านโครงการ 
Griffith Foods Sustainably Sourced (GSS) (โปรด
ดูขู้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัวิธิีทีี่่�เราทำำ�ในหัวัข้อ้ “ผลการ
ดำำ�เนิินงาน”) ช่ว่งต้น้ปีี 2564 เราเผยแพร่ ่นโยบายด้า้น 
สิ่่�งแวดล้อ้มสากล ซึ่่�งกำำ�หนดแนวทางของเรา ได้แ้ก่ ่ 

ความมุ่่�งมั่่�นและจุดุมุ่่�งหมาย สิ่่�งที่่�เราต้อ้งการใน
 

สถานปฏิบิัตัิงิานและวิธิีทีี่่�เรารับัรองการปฏิบิัตัิติามข้อ้
กำำ�หนด การจัดัการความรับัผิดิชอบและการควบคุมุดูแูล

ในการดำำ�เนิินงานของเรา เราได้พ้ัฒันาแผนงานด้า้น 
สิ่่�งแวดล้อ้มให้ก้้า้วหน้า้อย่า่งมากในช่ว่งสองปีีที่่�ผ่่านมา เรา
กำำ�หนดพื้้ �นฐานของผลการดำำ�เนิินงานโดยการคำำ�นวณ 

รอยเท้า้คาร์บ์อนทั่่�วโลก (Scope 1+2) ปริมิาณน้ำำ ��และ
ขยะ ประจำำ�ปี 2562 เป็็นครั้้ �งแรกของ Griffith Foods 
และทำำ�กระบวนการซ้ำำ ��ในปีี 2563 เราได้ใ้ช้ข้้อ้มููลที่่�เราเก็็บ
เพื่่�อระบุจุุดุความร้อ้นและกำำ�หนดหลักัชัยัปีี 2573 ของเรา 
นอกจากนี้้ � เรายังัเผยแพร่ข่้อ้ค้น้พบบนเว็็บไซต์ข์องเรา และ
เริ่่ �มต้น้ตรวจสอบความคืบืหน้า้และปรับัให้ส้อดคล้อ้งกับั
ความคาดหวังัของลูกูค้า้ผ่่านการเข้า้ร่ว่มในโครงการริเิริ่่ �ม
จากภายนอก ซึ่่�งรวมถึึง EcoVadis และ CDP

โ ล ก ข อ ง เ ร า 

Griffith Foods มุ่่�งมั่ ่�นที่่�จะอนุุรัักษ์  ์
ทรัั พยากรของโลกจััดห าวััสดุ ทุี่่�

ยั่ ่�งยืนื และสถานปฏิบิััติ งิานของเรา
ต้อ้งดำำ�เนิินการอย่า่งรัั บผิดิชอบต่อ่
สิ่่�งแวดล้อ้ม

https://griffithfoods.b-cdn.net/wp-content/uploads/2021/04/Griffith-Foods-Environmental-Policy.pdf
https://griffithfoods.b-cdn.net/wp-content/uploads/2021/04/Griffith-Foods-Environmental-Policy.pdf
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ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

โ ล ก ข อ ง เ ร า 

ปริมิาณพลัังงานที่่�ใช้ท้ั้้ �งหมด  

(เมกะวัตัต์-์ชั่่ �วโมง)
ได้แ้ก่ ่ก๊า๊ซธรรมชาติ ิเชื้้  �อเพลิงิอยู่่�กับัที่่� 
และการใช้ไ้ฟฟ้้า

การดึงึน้ำำ ��ทั้้ �งหมด 
(ลบ.ม.)

919,485 27,92755,231 0.13 89%

820,780 24,59045,870 0.12 91%

ปริมิาณขยะที่่�

เกิดิขึ้้ �นทั้้ �งหมด  

(เมตริกิตันั)

การนำำ�ขยะไปฝัังกลบ 

2562

2,945
25631

2,290

การนำำ�ขยะไปรีไีซเคิลิ

21,341 17,991

การนำำ�ขยะไปเผา

3,640 4,310

Scope 2 การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก  
(กลไกตลาด) (เมตริกิตันั CO2e)3

Scope 1 การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก  
(เมตริกิตันั CO2e)

2562 25631

26,605 24,610

2562 25631

28,626 21,259

การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทั้้�งหมด 
การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทั้้�งหมด 
SCOPE 1 และ 2 (GHG)  
(กลไกตลาด) (เมตริกิตันั CO2e)2

ดััชนี การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก  
(Scope 1 และ 2 GHG กลไกตลาด) 
(เมตริกิตันั CO2e ต่อ่เมตริกิตันัของ
ผลิติภัณัฑ์)์ ต่อ่เมตริกิตันัของผลิติภัณัฑ์)์

1 �การรายงานทั้้�งหมดเป็็นการรายงานสำำ�หรับัปีงบประมาณ 

สิ้้ �นสุดุวันัที่่� 30 กันัยายน
2 �คำำ�นวณตามมาตรฐานการจัดัทำำ�บัญัชีแีละการรายงานก๊า๊ซ
เรือืนกระจกสำำ�หรับัองค์ก์ร ซึ่่�งรวมถึึงคำำ�แนะนำำ� Scope ที่่� 2 
ที่่�แก้ไ้ขแล้ว้ โดยใช้ปั้ัจจัยัการปล่อ่ยก๊า๊ซ 2562 จากแหล่ง่ 

ต่า่ง ๆ รวมถึึง IEA, BEIS, AIB และ Green-e ขอบเขตการ
รายงานรวมถึึงคณะบุคุคลทั้้�งหมดที่่�เราควบคุมุการปฏิบิัตัิงิาน 
แหล่ง่ที่่�มาของการปล่อ่ยก๊า๊ซ ได้แ้ก่ ่ก๊า๊ซธรรมชาติ ิเชื้้  �อเพลิงิ
อยู่่�กับัที่่� ไฟฟ้้า ยานพาหนะของบริษิัทั และสารทำำ�ความเย็็น 
(การรั่่ �วไหลของก๊า๊ซเรือืนกระจก) 

3 �เป็็นไปตามวิธิีกีารตามสถานที่่� การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก 
Scope 2 ของเราคือื 23,823 tCO2e ในปีี 2562 และ 
20,736 tCO2e ในปีี 2563

อััต ราการแปลงขยะโดยการฝัังกลบ

2562 256225622562 2562

25631 2563125631 25631 25631

2562

25631

201,026

179,507



โ ล ก ข อ ง เ ร า 

ปล่อ่ยคาร์บ์อนไดออกไซด์สุ์ุทธิเิป็็นศููนย์ ์ในการดำำ�เนิิน
งานของบริษิัทัโดยบรรลุผุลสำำ�เร็จ็ในการลดการปริมิาณการ
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางตรง (Scope 1) และปริมิาณการ
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางอ้อ้ม (Scope 2) ตามหลักั
วิทิยาศาสตร์ ์42% คิดิจากปีีฐาน 2563 และการใช้ก้าร
ชดเชยที่่�ตรวจสอบแล้ว้เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุส่ว่นที่่�เหลือื

จััดห าไฟฟ้าหมุนเวียีน 100% (RE100) สำำ�หรับัการ
ดำำ�เนิินงานทั่่�วโลกของเรา

บรรลุุเป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ ในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเราคิดิเป็็น 
23% (Scope 3) ต่อ่ตันัของผลิติภัณัฑ์ค์ิดิจากปีีฐาน 2563

บรรลุุเป้้าหมายตามแนวคิดิขยะเหลือืศููนย์โ์ดยการไม่่
นำำ�ขยะ ไปฝัังกลบในสถานปฏิบิัตัิกิารทุกุแห่ง่ภายในปีี 2568

รัั บรองว่า่บรรจุภุัั ณฑ์ท์ี่่�ใช้ส้ามารถนำำ�กลัั บมาใช้ซ้้ำำ �� 
รีไีซเคิลิ หรือืย่อ่ยสลายได้ ้100% ภายในปีี 2568

ลดการใช้น้้ำำ ��ที่่�ไม่ย่ั่ ่�งยืนื 50% ภายในปีี 2568 และบรรลุุ
เป้้าหมายการใช้น้้ำำ ��ที่่�ยั่่ �งยืนืในพื้้ �นที่่�ที่่�มีปัีัญหาขาดแคลนน้ำำ ��
ภายในปีี 2573

การรับัมือืกับัการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ 

หลัักชัั ยปีี 2573
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การรัั บมือืกัั บการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

เรามุ่่�งหวังัที่่�จะลดรอยเท้า้ต่อ่สภาพภูมูิอิากาศโดยตรงผ่่าน
การดำำ�เนิินงานของเราเองโดยการลงทุนุด้า้นพลังังาน
หมุุนเวียีนในสถานที่่�ทำำ�งานและลดการใช้พ้ลังังาน ในปีี 
2561 และปีี 2562 เราดำำ�เนิินโครงการริเิริ่่ �มการลดการ
ปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกเสร็จ็สมบูรูณ์ส์องสามโครงการ 
ได้แ้ก่ ่การอัปัเกรดฉนวนหลังัคาที่่�สถานประกอบการใน 
Alsip และการติดิตั้้�งแผงโซล่า่เซลล์ท์ี่่� 

สถานประกอบการณ์ใ์นโคลอมเบียีและอินิเดียี ในปีี 2564 
เราจะกำำ�หนดพื้้ �นฐานสำำ�หรับัการใช้พ้ลังังานหมุุนเวียีน
และจัดัทำำ�แผนงานเพื่่�อบรรลุกุารจัดัซื้้ �อไฟฟ้้าจากพลังังาน
หมุุนเวียีน 100%

เราตระหนัักดีวี่า่ผลกระทบด้า้นสภาพอากาศที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุดุ
เกิดิขึ้้ �นนอกเหนืือจากการดำำ�เนิินงานของเราเอง รอยเท้า้
คาร์บ์อนของห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเรา (Scope 3) รวม 
ทุกุอย่า่งตั้้�งแต่ผ่ลกระทบต้น้น้ำำ ��ของวัตัถุดุิบิทางการ

เกษตรของเรา (ดู ู“การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื”) จนถึึงการ
ขนส่ง่และการจัดัเก็็บในห้อ้งเย็็นเพื่่�อใช้ง้านและกำำ�จัดัทิ้้ �งโดย
ลูกูค้า้ ในขั้้�นแรก เราได้ด้ำำ�เนิินการคัดักรอง Scope 3 
เพื่่�อประเมินิขนาดของรอยเท้า้ของเราและระบุปุระเด็็นที่่�

ใหญ่ท่ี่่�สุดุสำำ�หรับัเราที่่�ต้อ้งจัดัการ 

การดำำ�เนิินการแสดงให้เ้ราเห็็นว่า่การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจก Scope 3 คิดิเป็็น 85% ของรอยเท้า้ทั้้�งหมดของ
เรา ซึ่่�งส่ว่นใหญ่เ่กี่่�ยวข้อ้งกับัวัตัถุดุิบิที่่�เราซื้้ �อ 

ในแผนด้า้นความยั่่�งยืนืปีี 2573 เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะทำำ�งานร่ว่ม
กับัเกษตรกร ผู้้� แปรรูปู และผู้้�จั ดัหาหลักัอื่่�น ๆ เพื่่�อลด 

ผลกระทบเหล่า่นี้้ �

โ ล ก ข อ ง เ ร า 

SCOPE 1 
การปล่่อย
ก๊า๊ซเรือืน
กระจก 8%

SCOPE 2
การปล่อ่ย
ก๊า๊ซเรือืน
กระจก 7%

SCOPE 3
การปล่่อย
ก๊า๊ซเรือืน
กระจก 85%

รอยเท้า้คาร์บ์อนของเรา

รอยเท้า้ 
คาร์บ์อนของเรา 
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

พริกิอินิเดียีเป็็นเครื่่ �องเทศ/สมุุนไพรที่่�เราจัดัหาเป็็นจำำ�นวน
มากที่่�สุดุโดยคิดิตามปริมิาตร พริกิทั้้�งหมดได้ร้ับัการรับัรอง
จาก Rainforest Alliance Certified ในเดือืนมีนีาคม 
2563 Terova บริษิัทัในเครือืของเราได้ม้อบหมายให้ ้
Confederation of Indian Industry (CII) ITC 
Center of Excellence for Sustainable 
Development ทำำ�การศึึกษาเพื่่�อวัดัรอยเท้า้คาร์บ์อนของ
ห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของเราสำำ�หรับัพริกิจากรัฐัเตลังักานาของ
อินิเดียี

การศึึกษาได้พ้ิจิารณาวงจรการผลิติทั้้�งหมด 27 เดือืน 
ตั้้�งแต่ก่ารเตรียีมดินิในเดือืนมีนีาคม 2559 ไปจนถึึงการ 

จัดัส่ง่ในเดือืนพฤษภาคม 2563 การศึึกษาคำำ�นวณดัชันี
การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกของห่ว่งโซ่อุ่ปุทานที่่� 6.5 
เมตริกิตันัของ CO2e ต่อ่ผงพริกิ 1 กิโิลกรัมั การปล่อ่ย
ก๊า๊ซเรือืนกระจกมากกว่า่ 60% เกี่่�ยวข้อ้งกับัการทำำ�การ
เกษตร ได้แ้ก่ ่การใส่ปุ่๋๋� ย การใช้เ้ชื้้  �อเพลิงิ และการเผาไหม้ ้
เศษเหลือืจากพืชื อีกี 30% ของการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจกมาจากการใช้ไ้ฟฟ้้าโดยคู่่�ค้า้ที่่�ดำำ�เนิินการแปรรูปูต้น้
นำำ�ของเรา 

การศึึกษาระบุโุอกาสมากมายในการลดผลกระทบต่อ่สภาพ
ภูมูิอิากาศของห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของพริกิของเรา ทั้้�งผ่่าน 

ขั้้�นตอนในการลดการปล่อ่ยมลพิษิ ซึ่่�งรวมถึึงการลดการ 

ใส่ปุ่๋๋� ยเคมีแีละการลงทุนุในพลังังานแสงอาทิติย์ ์ตลอดจน
มาตรการเพื่่�อเพิ่่�มการกักัเก็็บคาร์บ์อนในดินิ ซึ่่�งรวมถึึงการ
กำำ�จัดัเศษเหลือืทางการเกษตรกลับัคืนืสู่่�ดินิและหลีกีเลี่่�ยง
การเผา การปลูกูพืชืหมุุนเวียีนและเทคนิคการเพาะปลูกู
แบบไม่่ไถพรวน และการปลูกูต้น้ไม้แ้ละพืชืที่่�ปลูกูตาม
ขอบเขต ในช่ว่งเริ่่ �มต้น้ เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดดัชันีการปล่อ่ย

ก๊า๊ซเรือืนกระจก 2% ภายในรอบถัดัไป และอีกี 3% ใน
รอบถัดัไปตามลำำ�ดับั เราจะทำำ�งานกับัผู้้�จั ดัหาของเราใน
การดำำ�เนิินการเหล่า่นี้้ � และร่ว่มกับั CII เพื่่�อติดิตามความ
คืบืหน้า้และระบุกุิจิกรรมเพื่่�อการปรับัปรุงุเพิ่่�มเติมิ

 การรัั บมือืกัั บการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ
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27 เดือืน

การเตรียีมดินิ การเพาะปลููก การจััด เก็บ็ในห้อ้งเย็น็ การจััด ส่ง่ การแปรรููป การขนส่ง่การปลููกกล้า้
พืชื

ผลกระทบต่อ่สภาพภูมูิอิาการของห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของพริกิ



โ ล ก ข อ ง เ ร า 

น้ำำ ��และขยะ 

หลัักชัั ยปีี 2573

ปล่อ่ยคาร์บ์อนไดออกไซด์สุ์ุทธิเิป็็นศููนย์ ์ในการดำำ�เนิิน
งานของบริษิัทัโดยบรรลุเุป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่อ่ย
ก๊า๊ซเรือืนกระจกทางตรง (Scope 1) และปริมิาณการปล่อ่ย
ก๊า๊ซเรือืนกระจกทางอ้อ้ม (Scope 2) ตามหลักัวิทิยาศาสตร์ ์
42% คิดิจากปีีฐาน 2563 และการใช้ก้ารชดเชยที่่�ตรวจสอบ
แล้ว้เพื่่�อให้ค้รอบคลุมุส่ว่นที่่�เหลือื

จััดห าไฟฟ้าหมุนเวียีน 100% (RE100) สำำ�หรับัการ
ดำำ�เนิินงานทั่่�วโลกของเรา

บรรลุุเป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืน
กระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ ในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเราคิดิเป็็น 
23% (Scope 3) ต่อ่ตันัของผลิติภัณัฑ์ค์ิดิจากปีีฐาน 2563

บรรลุุเป้้าหมายตามแนวคิดิขยะเหลือืศููนย์ ์โดยการไม่่นำำ�
ขยะไปฝัังกลบในสถานปฏิบิัตัิกิารทุกุแห่ง่ภายในปีี 2568

รัั บรองว่า่บรรจุภุัั ณฑ์ท์ี่่�ใช้ส้ามารถนำำ�กลัั บมาใช้ซ้้ำำ �� 
รีไีซเคิลิ หรือืย่อ่ยสลายได้ ้100% ภายในปีี 2568

ลดการใช้น้้ำำ ��ที่่�ไม่ย่ั่ ่�งยืนื 50% ภายในปีี 2568 และบรรลุุ
เป้้าหมายการใช้น้้ำำ ��ที่่�ยั่่ �งยืนืในพื้้ �นที่่�ที่่�มีปัีัญหาขาดแคลนน้ำำ ��
ภายในปีี 2573
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น้ำำ ��สะอาดเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัในการดำำ�เนิินงานของเรา ทั้้�งการ
 

ใช้ง้านทางตรงกับัผลิติภัณัฑ์เ์ปีียกและการทำำ�ความสะอาด
อุปุกรณ์ ์เราได้ต้ิดิตั้้�งระบบบำำ�บัดัน้ำำ ��เสียีในสถานปฏิบิัตัิงิาน
หลายแห่ง่และกำำ�ลังัลงทุนุติดิตั้้�งระบบในสถานประกอบการ
อื่่�น ๆ เพิ่่�มเติมินอกจากนี้้ � เราได้เ้ริ่่ �มต้น้การปรับัเปลี่่�ยน
กระบวนผลิติของเราด้ว้ยการลดการใช้น้้ำำ �� โดยถือืว่า่เป็็น
จุดุหน่ึ่�งที่่�เรามุ่่�งเน้น้ ตัวัอย่า่งเช่น่ โดยการลดจำำ�นวนการ
เปลี่่�ยนแปลงชนิดผลิติภัณัฑ์ใ์นระหว่า่งการผลิติในสายการ
ผลิติ เราจะสามารถลดจำำ�นวนครั้้ �งในการทำำ�ความสะอาดที่่�

จำำ�เป็็น ดังันั้้�นจึึงทำำ�ให้ล้ดปริมิาณการใช้น้้ำำ ��และสารเคมีี

เรายังัดำำ�เนิินการเพื่่�อลดผลกระทบต่อ่ขยะของเรา การลด
ปริมิาณขยะจากการผลิติทั้้�งหมดที่่�นำำ�ไปฝัังกลบ 41% 
ตั้้�งแต่ปี่ี 2558 โดยการเริ่่ �มโครงการการรีไีซเคิลิและ
การนำำ�ไปดัดัแปลง โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการดัดัแปลงวัสัดุุ
บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ใช้ใ้นกระบวนการของเรา ตัวัอย่า่งเช่น่ โดย
การเปลี่่�ยนวิธิีกีารทำำ�ความสะอาดและนำำ�เทคโนโลยี ี

การผสมแบบใหม่่มาใช้ ้เราสามารถทำำ�ให้ข้ยะลดลง ด้ว้ย
เหตุนุี้้ � สถานประกอบการ 13 แห่ง่ของเรามีกีารส่ง่ขยะ
เป็็นศูนูย์ไ์ปฝัังกลบและอัตัราการแปลงขยะทั้้�งหมดของ
เราโดยการฝัังกลบคือื 89% นอกจากนี้้ � การมุ่่�งเน้น้ที่่�

การปรับัปรุงุกระบวนการทำำ�ความสะอาดของเราได้ล้ด

น้ำำ��และขยะ

โ ล ก ข อ ง เ ร า 

การใช้น้้ำำ ��และสารเคมี ีในขณะที่่�การนำำ�เทคโนโลยีกีารผสม
แบบใหม่่มาใช้อ้ย่า่งค่อ่ยเป็็นค่อ่ยไปจะส่ง่ผลให้ม้ีขียะตกค้า้ง
น้อ้ยลงในขั้้�นตอนการผสมการนำำ�โปรแกรมแบบลีนีของเรา
ไปใช้ใ้นโรงงานต่า่ง ๆ ทั่่�วโลกช่ว่ยเพิ่่�มความพยายามในการ
ลดขยะในรูปูแบบต่า่ง ๆ ในแต่ล่ะวันัตั้้�งแต่จ่ากพื้้ �นที่่�การ
ผลิติขึ้้ �นไป ปีีนี้้ �เรายังัเริ่่ �มเก็็บข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัขยะที่่�เป็็น
อันัตรายทั่่�วโลกเป็็นครั้้ �งแรก ในบังักาลอร์เ์รายังัเริ่่ �มโครงการ
เพื่่�อเปลี่่�ยนขยะอาหารไปเป็็นก๊า๊ซชีวีภาพ
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น้ำำ��และขยะ

เศรษฐกิจิหมุุนเวียีน
ความปรารถนาของเราคือืการนำำ�หลักัการเศรษฐกิจิ
หมุุนเวียีนมาใช้ใ้นธุรุกิจิ โดยพิจิารณาถึึงผลกระทบของ
วงจรชีวีิติที่่�สมบูรูณ์ข์องผลิติภัณัฑ์ใ์นการจัดัหา การผลิติ 
บรรจุภุัณัฑ์ ์การขนส่ง่ การบริโิภค และการจัดัการขยะ เรา
สนัับสนุุนให้ลู้กูค้า้เพิ่่�มปริมิาณวัสัดุทุี่่�มาจากแหล่ง่ที่่�ยั่่ �งยืนื
ในผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีอียู่่�และผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่ เรายังัจัดัหาสื่่�อ 

การฝึึกอบรมและการติดิต่อ่สื่่�อสารที่่�ปรับัให้เ้หมาะสมกับั
ทีมีขายของเราเพื่่�อช่ว่ยให้พ้วกเขาเข้า้ใจและติดิต่อ่สื่่�อสาร
เกี่่�ยวกับัผลประโยชน์ข์องการจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนืต่อ่ลูกูค้า้ได้ ้

เราใช้บ้รรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ทำำ�จากกระดาษหรือืไฟเบอร์ส์ำำ�หรับัถุงุ
และกล่อ่งกระดาษลูกูฟููก ในปีี 2563 ปริมิาณ 92% ของ
วัสัดุนุี้้ �ได้ร้ับัการรับัรองจาก FSC เราตั้้�งเป้้าหมายที่่�จะทำำ�ให้ ้
วัสัดุขุองเราทั้้�ง 100% ได้ร้ับัการรับัรองจาก FSC ในขณะ
ที่่�ยังัคงสามารถนำำ�วัสัดุไุปรีไีซเคิลิได้ ้100% นอกจากนี้้ � เรา
ได้ก้ำำ�หนดเป้้าหมายให้ ้100% ของบรรจุภุัณัฑ์ข์องเรา
ทั้้�งหมดสามารถนำำ�กลับัมาใช้ใ้หม่่ นำำ�ไปรีไีซเคิลิหรือืย่อ่ย
สลายได้ภ้ายในปีี 2568

โ ล ก ข อ ง เ ร า 
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เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะจัดัการ วัดัผล และลดผลกระทบด้า้น 

สิ่่�งแวดล้อ้มในสถานประกอบการทั้้�งหมด รวมทั้้�งการใช้ ้
พลังังาน การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกและไอเสียีอื่่�น ๆ มลพิษิ
ในท้อ้งถิ่่�น การใช้ว้ัสัดุแุละขยะ และการใช้น้้ำำ ��และการกำำ�จัดั
ทิ้้ �ง ในปััจจุบุันั สถานประกอบการแต่ล่ะแห่ง่มีหีน้า้ที่่� 

รับัผิดิชอบในการจัดัตั้้�งและดำำ�เนิินการระบบการจัดัการ 

สิ่่�งแวดล้อ้มของตนเอง ให้ส้อดคล้อ้งต่อ่เนื่่�องกับัแนวทาง
สากลของเรา และสะท้อ้นข้อ้กำำ�หนดและบริบิทในท้อ้งถิ่่�น 
ความปรารถนาของเราคือืต้อ้งการให้ส้ถานประกอบการ
ทั้้�งหมดได้ร้ับัการรับัรอง ISO 14001 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน
สากลสำำ�หรับัระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม จนถึึงตอนนี้้ � 
สถานประกอบการห้า้แห่ง่ของเราที่่�อยู่่�ในเมือืงเฮเรนทัลัส์ ์
ประเทศเบลเยียีม เมือืงเมเดยินิ ประเทศโคลอมเบียี เมือืง 
ชิงิเต่า่ ประเทศจีนี เมือืงซอมเมอร์ค์อต สหราชอาณาจักัร 
และเมือืงจงซาน ประเทศจีนีได้ร้ับัการรับัรอง ISO 14001 
จากผู้้� ให้ก้ารรับัรองอิสิระ เราตั้้�งใจที่่�จะเพิ่่�มจำำ�นวน

 

สถานปฏิบิัตัิงิานที่่�ผ่่านการรับัรองอย่า่งต่อ่เนื่่�อง

ในปีีนี้้ � เราได้ท้ำำ�การปรับัปรุงุระบบของเรา จัดัตั้้�งทีมีงานใน
สถานประกอบการแต่ล่ะแห่ง่ที่่�รับัผิดิชอบในการรายงาน
ข้อ้มููลและระบุจุุดุที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุ ในปีี 2564 เราจะทำำ�งาน
ต่อ่ไปเพื่่�อมุ่่�งสู่่�ระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เป็็นหน่ึ่�งเดียีว
ทั่่�วโลก ซึ่่�งรวมถึึงการใช้แ้พลตฟอร์ม์ข้อ้มููลเพื่่�อติดิตามผล
การดำำ�เนิินงานในสถานปฏิบิัตัิงิานทั้้�งหมดของเรา 
นอกจากนี้้ � เรายังัได้อ้อกนโยบายด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มระดับั
สากลฉบับัใหม่่อีกีด้ว้ย โดยใช้ก้ับัสถานประกอบการทุกุ
แห่ง่ สามารถดูนูโยบายล่า่สุดุฉบับันี้้ �ได้ท้ี่่�เว็็บไซต์ข์องเรา

การจัดัการสิ่่�งแวดล้อ้ม

โ ล ก ข อ ง เ ร า 

https://griffithfoods.com/
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ผลการดำำ�เนิินงาน

ดำำ�เนิินงานอย่า่งมีจีริยิธรรม
และอย่า่งมีกีลยุุทธ์เ์พื่่�อมอบ
ผลิติภัั ณฑ์ท์ี่่�อร่อ่ย มีคีุณุค่า่
ทางโภชนาการ และยั่ ่�งยืนื
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ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น

ที่่� Griffith Foods เรามีคีวามภาคภูมูิใิจในการเชื่่�อมต่อ่ผู้้�
ผลิติกับัแบรนด์อ์าหารยักัษ์ใ์หญ่แ่ละสตาร์ต์อัปัที่่�มี ี

นวัตักรรม ซึ่่�งสามารถขยายนวัตักรรมและขับัเคลื่่�อนการ
เปลี่่�ยนแปลง ตำำ�แหน่่งที่่�เป็็นเอกลักัษณ์ข์องเราในห่ว่งโซ่่
คุณุค่า่ช่ว่ยให้เ้ราสามารถเป็็นได้ท้ั้้�งคู่่�ค้า้และผู้้�ร่ ว่มงานกับั
ลูกูค้า้ ผู้้�จั ดัหา และคนอื่่�น ๆ ในอุตุสาหกรรมอาหาร จึึง
ทำำ�ให้เ้ราดำำ�เนิินการไปสู่่�จุดุมุ่่�งหมายของเราตั้้�งแต่ต่้น้จนจบ 
แทนที่่�จะเริ่่ �มต้น้ด้ว้ยการนำำ�เสนอผลิติภัณัฑ์แ์ละมองหาวิธิีทีี่่�

จะทำำ�ให้สุ้ขุภาพดีแีละยั่่�งยืนื เราสามารถเปลี่่�ยนกระบวนการ
ได้โ้ดยพิจิารณาความต้อ้งการด้า้นโภชนาการและ 
ความยั่่�งยืนืก่อ่น แล้ว้หาวิธิีนีำำ�ผลิติภัณัฑ์อ์อกสู่่�ตลาดที่่�

ตอบสนองความต้อ้งการเหล่า่นี้้ �

เราภูมูิใิจที่่�ได้เ้ป็็นพันัธมิติรกับับริษิัทัที่่�น่่าเชื่่ �อถือื เช่น่ 
Tyson Foods ซึ่่�งแบ่ง่ปัันค่า่นิิยมด้า้นความยั่่�งยืนืและ
โภชนาการร่ว่มกันั และเรามีภีาคภูมูิใิจมากยิ่่�งขึ้้ �นเมื่่�อ 
Tyson Foods เห็็นคุณุค่า่ของการมีสี่ว่นร่ว่มของเรา:

“Griffith Foods มีคีวามสำำ�คัั ญต่อ่ความต่อ่เนื่่�อง
ในการจััดห าของเรา ซึ่่�งช่ว่ยเลี้้ �ยงผู้้ �คน 

นัับล้า้นในเวลาที่่�จำำ�เป็็นจริงิ ๆ Tyson Foods 
ต้อ้งการขอบคุณุ Griffith Foods และผู้้ �ร่ว่ม
ทีมีทุุกท่านสำำ�หรัั บการบริกิารในปีี 2563 เรา 
ไม่ส่ามารถทำำ�ให้ส้ำำ�เร็จ็ได้ห้ากไม่่มี ีGriffith 
Foods”

Melanie Russell
รองประธานอาวุโุสฝ่่ายจัดัหาของ  
Tyson Foods



นวัตักรรม 

ในการดูแูลโลกและตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้  
ผู้้�บริ โิภค และโลกของเรา เราจำำ�เป็็นต้อ้งมีนีวัตักรรมและ
ทำำ�งานร่ว่มกับัคู่่�ค้า้ที่่�มีนีวัตักรรม ซึ่่�ง Griffith Foods ได้ ้
ตระหนัักตั้้�งแต่เ่ริ่่ �มต้น้และเป็็นเหตุผุลหน่ึ่�งที่่�ทำำ�ให้เ้รา

 

ประสบความสำำ�เร็จ็ นวัตักรรมไม่่ใช่เ่รื่่ �องใหม่่สำำ�หรับัเรา  

แต่ด่้ว้ยความต้อ้งการอาหารทั่่�วโลกและความท้า้ทายด้า้น
โภชนาการเพิ่่�มขึ้้ �น นวัตักรรมจึึงมีคีวามสำำ�คัญัเป็็นอย่า่ง
มาก 

สภานวัตักรรมสากล (Global Innovation Council, 
GIC) ของเราก่อ่ตั้้�งในปีี 2559 กำำ�หนดลำำ�ดับัความสำำ�คัญั
ของนวัตักรรมและเป็็นผู้้�นำ ำ�กลยุทุธ์ด์้า้นนวัตักรรมสำำ�หรับั
การปรับัเปลี่่�ยนผลงานในทุกุด้า้นของธุรุกิจิของเรา สภา
ประกอบด้ว้ยผู้้�นำ ำ�ระดับัสากล 23 ท่า่นจากทั่่�วทั้้�งธุรุกิจิของ
เรา ซึ่่�งช่ว่ยให้เ้ราสามารถใช้ป้ระโยชน์จ์ากความรู้้� และ 

ขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงในหลายภูมูิภิาค GIC  

ยังัคงทำำ�งานอย่า่งใกล้ช้ิดิกับักลุ่่�มภายในอื่่�น ๆ  

เพื่่�อสร้า้งสรรค์ส์ิ่่�งใหม่่ ๆ 

ในปีี 2560 เรายังัก่อ่ตั้้�งสภาการทำำ�อาหารสากล (Global 
Culinary Council, GCC) ซึ่่�งขับัเคลื่่�อนนวัตักรรมในด้า้น 
Culinology และทำำ�ให้ม้ั่่�นใจว่า่เราอยู่่�ในระดับัแนวหน้า้ของ
เทรนด์ใ์นการทำำ�อาหาร วัตัถุปุระสงค์ข์อง GCC คือืการช่ว่ย
ให้ ้Griffith Foods ได้ร้ับัการยอมรับัว่า่เป็็นหน่่วยงานด้า้น
การทำำ�อาหารในอุตุสาหกรรมอาหาร โดยการใช้เ้ครือืข่า่ยทั่่�ว
โลกของนัักทำำ�อาหาร เชฟ นัักวิทิยาศาสตร์ด์้า้นอาหาร 
และประสาทสัมัผัสั และผู้้� เชี่่ �ยวชาญด้า้นข้อ้มููลเชิงิลึึกของ 

ผู้้�บริ โิภคของเรา เราระบุเุทรนด์ท์ี่่�น่่าตื่่�นเต้น้และที่่�เป็็น
นวัตักรรม และพัฒันาผลิติภัณัฑ์เ์กี่่�ยวกับัการทำำ�อาหาร  

รวมทั้้�งกำำ�หนดลักัษณะความชอบในการรับัประทานอาหาร
และการซื้้ �ออาหาร ซึ่่�งสร้า้งความแตกต่า่งทางการแข่ง่ขันัที่่�

ยาวนานสำำ�หรับัลูกูค้า้ของเรา

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของนวัตักรรม

นวััตก รรมเพื่่�อสนัับสนุนการปรัั บเปลี่่�ยน
ผลงานของเราไปสู่่�การสร้า้งสรรค์ ์
ผลิติภัั ณฑ์ท์ี่่�มีทีั้้ �งคุณุค่า่ทางโภชนาการ
และความอร่อ่ย

สุุขภาพและ
โภชนาการ

ฐานของปิิระมิดิ

โปรตีนีทางเลือืก

การทำำ�ให้ก้ารสููญเสียี
อาหารเป็็นธุุรกิจิ

พืชืสมุนไพร 
ธรรมชาติิ

โภชนาการ 
เฉพาะกลุ่่�ม

การระบุุวิธิีสีร้า้งความแตกต่า่งในชีวีิติ
ของผู้้ �บริโิภคที่่�มีรีายได้น้้้อย

ผลิติภัั ณฑ์แ์ละนวััตก รรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัั บ
แหล่งโปรตีนีที่่�ไม่ไ่ด้ม้าจากแหล่งดั้้ �งเดิมิ
โดยการเพิ่่�มรสชาติ ิเนื้้ �อสัั มผััส  การ 

เสริมิคุณุค่า่และการเติมิสารอาหาร

การอัั ปไซเคิลิผลผลิติพลอยได้ท้ี่่�อุดุม
ด้ว้ยสารอาหารจากการผลิติอาหาร
หรือืวััสดุ ทุี่่�เป็็นขยะเพื่่�อเปลี่่�ยนมาเป็็น
ส่ว่นผสมอาหารที่่�บริโิภคได้แ้ละ
ปลอดภััยในห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน

ควบคุมุคุณุสมบััติ ทิี่่�แท้จ้ริงิของ
สมุนไพรและเครื่่�องเทศ

นวััตก รรมมุ่่�งเน้้น 5 ด้า้น ได้แ้ก่ ่สุุขภาพ
หััวใจ สุุขภาพทางเดินิอาหาร สุุขภาพ
กระดููก ข้อ้ต่อ่และกล้า้มเนื้้ �อ ภาวะ 

ทุุพโภชนาการ/ขาดสารอาหาร ภููมิแิพ้้
อาหาร

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ทำำ�ให้ผ้ลงาน 60% ขึ้้ �นไปของเรา
สอดคล้อ้งกับัเกณฑ์โ์ภชนศาสตร์แ์ละเกณฑ์ ์
ด้า้นความยั่่�งยืนืที่่�ได้ร้ับัการยอมรับัทั่่�วโลก

พััฒนาผลงานชั้้ �นนำำ�ของอุตุสาหกรรมที่่�

ผสมผสานประโยชน์ข์องการเป็็นมิติรต่อ่โลก
และมีคีุณุค่า่ทางโภชนาการ เพื่่�อเป็็นคู่่�ค้า้ด้า้น
การพัฒันาผลิติภัณัฑ์เ์พื่่�อสุขุภาพที่่�ดีแีละยั่่�งยืนื 
ซึ่ ่�งเป็็นทางเลือืกสำำ�หรับัลูกูค้า้ของเรา

สุขุภาพและโภชนาการ 
หลัักชัั ยปีี 2573
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สภานวัตักรรมสากล (GIC) และสภาการทำำ�อาหารสากล (GCC) นำำ�
ความเชี่่�ยวชาญด้า้นเทคนิคภายในจากส่ว่นงานต่า่ง ๆ ของธุรุกิจิ
เพื่่�อมองหาส่ว่นผสมและกระบวนการใหม่่ ๆ ที่่�สามารถให้บ้ริกิาร
ลูกูค้า้และผู้้�บริ โิภคด้ว้ยอาหารรสเลิศิที่่�ยังัช่ว่ยสนัับสนุุนวิถิีชีีวีิติเพื่่�อ
สุขุภาพที่่�ดีดี้ว้ย ในปีี 2563 เรายังันำำ�สภาที่่�ปรึึ กษาด้า้นสุขุภาพและ
โภชนาการ (Health & Nutrition Advisory Council, HNAC) 
ของผู้้�นำ ำ�ในอุตุสาหกรรมเพื่่�อทำำ�งานร่ว่มกับั GIC และคณะทำำ�งาน
ด้า้นโภชนาการภายในของเราเพื่่�อให้ค้ำำ�แนะนำำ�จากผู้้� เชี่่ �ยวชาญที่่�

เกี่่�ยวกับักลยุทุธ์ด์้า้นสุขุภาพและโภชนาการ ในระหว่า่งการปรึึ กษา
หารือืภายในและระหว่า่งกลุ่่�มผู้้� เชี่่ �ยวชาญเหล้า้นี้้ � เราได้ร้ะบุจุุดุสนใจ
ด้า้นโภชนาการและเริ่่ �มกำำ�หนดหลักัชัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ในเดือืนมีนีาคม 2564 เราว่า่จ้า้งผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายโภชนาการระดับั
โลกเพื่่�อเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นโภชนาการระดับัโลก แนะแนวจุดุสนใจอย่า่ง 

ต่อ่เนื่่�องของเราในด้า้นนี้้ � พัฒันาผลงานเพื่่�อสุขุภาพที่่�ดีขีึ้้ �นสำำ�หรับั
 

ผู้้�บริ โิภคและโลกของเรา และสนัับสนุุนในความพยายามของเราเพื่่�อ
สร้า้งความเชี่่�ยวชาญด้า้นโภชนาการให้เ้ป็็นสมรรถภาพใหม่่ของ
องค์ก์ร

การเติบิโตของ
ประชารกรทั่่�ว
โลก - เพิ่่�มขึ้้ �น 
25% ภายในปีี 

2593

เรามีปีััญหาใหญ่เกี่่�ยวกัั บภาวะทุุพโภชนาการ เรามีปีััญหาใหญ่เกี่่�ยวกัั บภาวะน้ำำ��หนัักเกินิและโรคอ้ว้น

2  
พัันล้า้น
ผู้้�ค นไม่่ได้ร้ับั
วิติามินิและแร่ธ่าตุุ
เพียีงพอ

1.9  
พัันล้า้น
ผู้้� ใหญ่ม่ีนี้ำำ ��หนััก
เกินิหรือือ้ว้นเกินิ

795 
ล้า้น
ผู้้�ค นไม่่ได้บ้ริโิภค
ปริมิาณอาหารที่่�มีี
แคลอรีเีพียีงพอ

1 ใน 12 

ผู้้� ใหญ่เ่ป็็น 
เบาหวาน

161 
ล้า้น
เด็็กขาด 
สารอาหารเรื้้  �อรังั

อาหาร 

60%
ความต้อ้งการที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้ �นภายในปีี 2593

น้ำำ�� 

40%
ความต้อ้งการที่่�เพิ่่�ม
ขึ้้ �นภายในปีี 2593

พลัังงาน 

 50%
ความต้อ้งการที่่�เพิ่่�มขึ้้ �นภายในปีี 2593

42 ล้า้น
เด็็กมีนี้ำำ ��หนัักเกินิ

สุขุภาพและโภชนาการ

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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สุุขภาพและโภชนาการ

ความต้อ้งการทางสัั งคมเป็็นจุดุเริ่่ �มต้น้ 
เราได้ร้ะบุุจุดุหลัักห้ า้ประการสำำ�หรัั บ
ความพยายามในการสร้า้งสรรค์ ์
นวััตก รรมด้า้นสุุขภาพและ
โภชนาการของเรา 

สุขุภาพและโภชนาการ 
ที่่�สำำ�คัญัห้า้ประการ 

สินิค้า้ที่่�ผลิติจากวััตถุ ดุิบิจากธรรมชาติ ิโดย
ไม่ใ่ช้ส้ารเคมีสีัั งเคราะห์ ์
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ผลิติขึ้้ �นโดยไม่่มีสีีสีังัเคราะห์ ์สารแต่ง่กลิ่่�นรสสังัเคราะห์ ์
สารกันัเสียีสังัเคราะห์ ์หรือืส่ว่นผสมสังัเคราะห์น์อกจากนี้้ � ผลิติภัณัฑ์ ์
ต้อ้งเป็็นไปตามข้อ้จำำ�กัดัด้า้นส่ว่นผสมเพิ่่�มเติมิที่่�ลูกูค้า้กำำ�หนด

การขจััด
ขจัดัส่ว่นผสมที่่�ส่ง่ผลเสียีต่อ่สุขุภาพของคนบางคน เช่น่ 
น้้้�ามันัที่่�ผ่่านกระบวนการเติมิไฮโดรเจนบางส่ว่นและกลูเูตน

การลดปริมิาณ
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ทำำ�ให้ส้ินิค้า้ลดปริมิาณไขมันั น้ำำ ��ตาล หรือื
โซเดียีมที่่�มีกีารกล่า่วอ้า้งปริมิาณได้ ้

การเติมิสารอาหาร
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้ร้ับัการคิดิค้น้ขึ้้ �นเพื่่�อเพิ่่�มสารอาหารรอง (วิติามินิ 

 

แร่ธ่าตุ)ุ หรือืส่ว่นผสมอื่่�น ๆ (เช่น่ โปรตีนี ไฟเบอร์ ์สารสกัดั) ที่่�ปรับัปรุงุ
องค์ป์ระกอบทางโภชนาการของผลิติภัณัฑ์ข์ั้้�นสุดุท้า้ย ระดับัในการใช้ ้
ขั้้�นสุดุท้า้ย (ที่่�ระดับัการใช้ท้ี่่�แนะนำำ�) ต้อ้งเพียีงพอสำำ�หรับัการแสดง
สรรพคุณุ

ออแกนิก
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�สามารถตรวจสอบได้เ้พื่่�อให้เ้ป็็นไปตาม 

คำำ�จำำ�กัดัความของผลิติภัณัฑ์อ์อแกนิิก (หรือืสารชีวีภาพ 
ฯลฯ) ในสภาวะแวดล้อ้มด้า้นกฎระเบียีบในท้อ้งถิ่่�น

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ส่ว่นสำำ�คัญัของแนวทางของเราคือืมองหาโอกาสสำำ�หรับั
ค่า่นิิยมร่ว่มกันั กล่า่วคือื การค้น้หาคู่่�ค้า้ที่่�มีแีนวคิดิและ
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นนวัตักรรม เช่น่ Kuli Kuli, ReGrained 
และ TechnoServe (ดูกูรณีีศึึกษา) และทำำ�งานร่ว่มกันั
เพื่่�อพัฒันาและขยายนวัตักรรมเหล่า่นี้้ � แล้ว้นำำ�ผลิติภัณัฑ์ ์
เข้า้สู่่�ตลาด ซึ่่�งสร้า้งคุณุค่า่สำำ�หรับัคู่่�ค้า้ของเราและผู้้�จั ดัหา
ของพวกเขา โลกของเราและชุมุชนที่่�สร้า้งสรรค์ ์
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ยั่่ �งยืนื ผู้้�บริ โิภคที่่�มองหาตัวัเลือืกเพื่่�อสุขุภาพ
และที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการ รวมทั้้�งธุรุกิจิของเรา 

หน่่วยธุรุกิจิใหม่่ Nourish Ventures ได้จ้ัดัตั้้�งจาก
แนวคิดิเรื่่ �องค่า่นิิยมร่ว่มกันั จากการที่่� Griffith Foods 
ส่ง่เสริมิให้ ้Nourish Ventures มีสี่ว่นร่ว่มในการ
ดำำ�เนิินธุรุกิจิมานานหลายปีี หน่่วยธุรุกิจินี้้ �กำำ�ลังัพัฒันา
ระบบนิเวศของคู่่�ค้า้ ซึ่ ่�งรวมถึึงกิจิการใหม่่และที่่�จัดัตั้้�งขึ้้ �น 
โดยแบ่ง่ประเด็็นสำำ�คัญัหลักัเป็็นสี่่�ประการ ได้แ้ก่่

•	โปรตีนีทางเลือืก

•	การทำำ�ให้ก้ารสูญูเสียีอาหารเป็็นธุรุกิจิ

•	นวัตักรรมด้า้นอาหารและโภชนาการ

•	การพัฒันาเทคโนโลยีกีารเกษตร

การทำำ�งานร่ว่มกับัคู่่�ค้า้ที่่�มีคีวามคิดิคล้า้ยกันัเพื่่�อแสวงหา
และพัฒันาความสามารถใหม่่ ๆ ในด้า้นเทคโนโลยี ี
สุขุภาพ และโภชนาการ เราจะสามารถเพิ่่�มผลกระทบต่อ่
ชุมุชน ผู้้�บริ โิภค และองค์ก์รได้อ้ย่า่งมีนัีัยสำำ�คัญั

สุุขภาพและโภชนาการ

โภชนาการสำำ�หรับัผู้้�ที่่ �ไม่่ใช่นั่ักโภชนาการ ค่า่นิิยมร่ว่มกันั 
เนื่่�องจากโภชนาการเป็็นหัวัใจสำำ�คัญัของธุรุกิจิของเรา เรา
เชื่่ �อว่า่เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัสำำ�หรับัทุกุคนที่่� Griffith Foods ที่่�

ต้อ้งมีคีวามเข้า้ใจพื้้ �นฐานด้า้นวิทิยาศาสตร์โ์ภชนาการโดย
ไม่่คำำ�นึึงถึึงบทบาท ดังันั้้�น เราจึึงพัฒันาหลักัสูตูร 

“โภชนาการสำำ�หรับัผู้้�ที่่ �ไม่่ใช่นั่ักโภชนาการ” ซึ่่�งมีใีห้เ้รียีนรู้้�
ทั่่ �วโลกและปรับัให้เ้ข้า้กับัภูมูิภิาคเพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับั
กฎหมายและศุลุกากรในแต่ล่ะท้อ้งถิ่่�น 

หลัักสููตรครอบคลุุมข้อ้มููลโภชนาการ 
ความเชื่่�อมโยงระหว่า่งอาหารและ
สุุขภาพ และแนวทางการกินิเพื่่�อ
สุุขภาพ จนถึงึตอนนี้้ � มีผ้ีู้ �จบหลัักสููต รไป
แล้ว้กว่า่ 1,100 คน
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ค่า่นิิยมร่ว่มกัั นกัั บผลประโยชน์ด์้า้นโภชนาการ

Kuli Kuli ตั้้�งอยู่่�ในแคลิฟิอร์เ์นีีย ดำำ�เนิินกิจิการมาแล้ว้  

5 ปีี เป็็นบริษิัทัที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยพันัธกิจิที่่�ทำำ�งานร่ว่มกับั
สหกรณ์ท์ี่่�สตรีเีป็็นเจ้า้ของและสหกรณ์ก์ารเกษตรแบบ
ครอบครัวัขนาดเล็็กเพื่่�อบุกุเบิกิห่ว่งโซ่อุ่ปุทานที่่�ยั่่ �งยืนื
สำำ�หรับัมะรุมุ มีโีปรตีนีสูงูและเป็็นที่่�รู้้�จั กัว่า่มีคีุณุสมบัตัิติ้า้น
การอักัเสบ มะรุมุถือืเป็็นพืชืสีเีขียีวที่่�อุดุมด้ว้ยสารอาหาร
มากที่่�สุดุโดยมีปีระโยชน์ต์่อ่สุขุภาพหลายประการ ผงมะรุมุ
มีกีารใช้ง้านเชิงิพาณิิชย์ท์ี่่�หลากหลาย ซึ่่�งผลิติโดย 

การเก็็บเกี่่�ยว การทำำ�ให้แ้ห้ง้ และการบดใบมะรุมุจากต้น้
มะรุมุ รสชาติขิองผงมะรุมุคล้า้ยกับัมัทัฉะและสามารถใช้ ้
ทดแทนมัทัฉะได้อ้ย่า่งดายเพื่่�อช่ว่ยลดต้น้ทุนุและเพิ่่�ม
คุณุค่า่ทางโภชนาการ

ความร่ว่มมือืเชิงิกลยุทุธ์ก์ับั Kuli Kuli จะช่ว่ยให้ท้ั้้�งสอง
บริษิัทัยกระดับัมะรุมุให้เ้ป็็นส่ว่นผสมใหม่่ที่่�น่่าตื่่�นเต้น้ จาก
การใช้ป้ระโยชน์ข์้อ้มููลเชิงิลึึกของผู้้�บริ โิภค และ 
ความเชี่่�ยวชาญด้า้นการทำำ�อาหารในระดับัโลกเพื่่�อพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์แ์ละส่ว่นผสมที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการและ
อร่อ่ย Griffith Foods กำำ�ลังัทำำ�งานร่ว่มกับั Kuli Kuli 
เพื่่�อนำำ�ผงมะรุมุมาสู่่�กลุ่่�มใหม่่ในอุตุสาหกรรมอาหาร

“เรารู้้ �สึกึตื่่�นเต้น้กัั บการเป็็นพัันธมิติรกัั บ Griffith Foods การ
ลงทุุนของ Griffith Foods ช่ว่ยให้ธุุ้รกิจิของเราขยายไปสู่่�พื้้ �นที่่�

ใหม่ ่ๆ นำำ�ประโยชน์ข์องมะรุุมไปให้ผู้้้ �คนจำำ�นวนมากขึ้้ �น และ
ขยายผลกระทบของเราต่อ่สตรีแีละชุมุชนในแอฟริกิา”

Lisa Curtis
ผู้ก่อต้ังและซีอีโอของ Kuli Kuli

•	มะรุมุเป็็นโปรตีนีแบบสมบูรูณ์ซ์ึ่ ่�งมีวีิติามินิ 
27 ชนิดและสารต้า้นอนุุมููลอิสิระ 46 ชนิด

•	มะรุมุออร์แ์กนิิกบริสิุทุธิ์์ �ของ Kuli Kuli นั้้�น
สะอาดที่่�สุดุในตลาด

•	เกษตรกรและพนักงานในฟาร์ม์ 52% เป็็นผู้้�
หญิงิ ซึ่ ่�งสนัับสนุุนการดำำ�รงชีวีิติที่่�ยั่่ �งยืนืและ
การเสริมิพลังัของสตรีใีนแอฟริกิาตะวันัตก 
ละตินิอเมริกิา และเอเชียีตะวันัออกเฉีียงใต้ ้

ผลประโยชน์ข์องมะรุุมจาก  
Kuli Kuli 
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การทำำ�ให้ก้ารสููญเสียีอาหารเป็็นธุุรกิจิ

Griffith Foods กำำ�ลังัลงทุนุในนวัตักรรมเพื่่�อทำำ�ให้ก้าร
สูญูเสียีอาหารเป็็นธุรุกิจิ กล่า่วอีกีนััยหน่ึ่�ง เรากำำ�ลังั
แสวงหาวิธิีกีารทางโภชนาการที่่�น่่ารับัประทานเพื่่�อ 

อัปัไซเคิลิผลผลิติพลอยได้จ้ากการผลิติอาหารหรือืวัสัดุทุี่่�

เป็็นขยะ แนวคิดิในการลดการสูญูเสียีอาหารและขยะฝััง
กลบขณะที่่�ค้น้หาวิธิีใีหม่่ที่่�เป็็นนวัตักรรมเพื่่�อเพิ่่�มคุณุค่า่
ทางโภชนาการให้ก้ับัผลิติภัณัฑ์อ์าหาร ตัวัอย่า่งที่่�สำำ�คัญั
บางส่ว่นคือืการลงทุนุล่า่สุดุของเราใน ReGrained และ 
TechnoServe

ReGrained 

ReGrained เป็็นธุรุกิจิสตาร์ต์อัปัในซานฟรานซิสิโกโดยใช้ ้
กระบวนการที่่�รอรับัสิทิธิบิัตัรการเปลี่่�ยนกากธัญัชาติจิาก
การผลิติเบียีร์ ์(Brewer’s Spent Grain, BSG) ให้เ้ป็็นส่ว่น
ผสมที่่�มีคีุณุค่า่ทางโภชนาการและมีรีสชาติดิีกีากธัญัชาติิ
จากการผลิติเบียีร์ค์ือืผลลิติพลอยได้จ้ากมอลต์อ์ิ่่�มตัวัที่่�ได้ ้
จากการกลั่่�นเบียีร์ ์แม้ว้่า่จะมีรีะดับัโปรตีนีและเส้น้ใยที่่�น่่าสนใจ
และมีรีะดับัคาร์โ์บไฮเดรต (น้ำำ ��ตาล) ลดลง แต่โ่ดยทั่่�วไปแล้ว้ 
BSG จะใช้เ้ป็็นอาหารสัตัว์ ์นำำ�ไปเผาหรือืทิ้้ �ง 

ReGrained สามารถนำำ� BSG ไปผลิติแป้้ง SuperGrain+ 
ซึ่่�งเป็็นแป้้งที่่�มีเีครื่่ �องหมายการค้า้ที่่�อุดุมไปด้ว้ยโปรตีนีและ
เส้น้ใยพรีไีบโอติกิ SuperGrain+ ทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นส่ว่นผสม
พื้้ �นฐานสำำ�หรับัขนมของ ReGrained ทั้้�งหมด ใน
กระบวนการที่่�เรียีกว่า่ “การอัปัไซเคิลิที่่�กินิได้”้ ความร่ว่มมือื
ของเราช่ว่ยให้เ้ราทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อค้น้หาโอกาสในการรวม 
BSG เข้า้กับัสูตูรอาหาร

TechnoServe

TechnoServe เป็็นองค์ก์รไม่่แสวงหากำำ�ไรเพื่่�อการพัฒันา
ระดับัสากลที่่�ช่ว่ยให้ผู้้้�ค นในประเทศที่่�มีรีายได้น้้อ้ยใช้ ้
ประโยชน์จ์ากอำำ�นาจของธุรุกิจิเพื่่�อทำำ�ให้ร้ายได้แ้ละชีวีิติ
ของพวกเขาดีขีึ้้ �นในระยะยาว Griffith Foods ได้ร้่ว่มมือื
กับั TechnoServe และมููลนิิธิ ิWalmart Mexico 
Foundation เพื่่�อพัฒันาเครือืข่า่ยเกษตรกรรายย่อ่ยทั่่�ว
เม็็กซิโิก

หลังัจากโครงการที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ในการจัดัหา 

สตรอเบอร์ร์ี่่ �จากเกษตรกรรายย่อ่ย เราเริ่่ �มโครงการที่่�สอง
เมื่่�อสิ้้ �นปีี 2563 เพื่่�อจัดัหาพริกิจากสหกรณ์ผ์ู้้� ผลิติที่่�จัดัตั้้�ง
ขึ้้ �นใหม่่ โครงการนี้้ �จะช่ว่ยเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้ า้นการผลิติและ
ความสามารถในการบริหิารจัดัการของเกษตรกรหญิงิและ
ชาย สร้า้งความเชื่่�อมโยงทางการตลาดกับั Griffith 
Foods และผู้้�ซื้้   �อที่่�เป็็นทางการและให้ส้ิทิธิใินการเข้า้ถึึง
ข้อ้มููลสำำ�คัญัและการจัดัหาเงินิทุนุ โดยจะมีกีารผนึึกแรง
จูงูใจในการนำำ�แนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟููมา
ใช้ต้ลอดโครงการ จึึงส่ง่ผลให้เ้กษตรกรมีสีภาพความเป็็น
อยู่่�ที่่�ดีขีึ้้ �นด้ว้ยความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรที่่�เพิ่่�มขึ้้ �นและ
การปรับัตัวัที่่�ดีขีึ้้ �นจากการอยู่่�ร่ว่มกันัในระบบตลาดและ
สภาพแวดล้อ้มของพวกเขาก็็จะดีขีึ้้ �นด้ว้ยเช่น่กันั โดยการ
สร้า้งความร่ว่มมือืในการอยู่่�ร่ว่มกันัเชิงิกลยุทุธ์ก์ับั

เกษตรกรรายย่อ่ย Griffith Foods และลูกูค้า้ของบริษิัทั
สนัับสนุุนแนวทางการจัดัหาที่่�ผสมผสานการมุ่่�งเน้น้ในด้า้น
คุณุภาพ ความยั่่�งยืนื และผลิติภาพ เพื่่�อห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพและเป็็นประโยชน์ม์ากขึ้้ �น

“เราเชื่่�อว่า่เมื่่�อเราร่ว่มมือืกัั บภาคเอกชน 
เราจะสามารถสนัับสนุนเกษตรกร 
รายย่่อยให้เ้ข้า้สู่่�ต ลาดได้โ้ดยตรง  
ในเม็็กซิโิก เกษตรกรรายย่อ่ยต้อ้งเผชิญิกับัความท้า้ทายใน
ห่ว่งโซ่อุ่ปุทานเกี่่�ยวกับัองค์ก์ร ระบบการขนส่ง่และโครงสร้า้ง
พื้้ �นฐาน นอกเหนืือจากความรู้้� และทักัษะในการผลิติและ 

การขายอย่า่งยั่่�งยืนื ความมุ่่�งมั่่�นของ Griffith Foods สู่่�
ความยั่่�งยืนืและการอยู่่�ร่ว่มกันัทำำ�ให้เ้ราสามารถสร้า้ง
โครงการพัฒันาห่ว่งโซ่อุ่ปุทานร่ว่มกับัเกษตรกร ซึ่่�งจะช่ว่ยให้ ้
เกษตรกรรายย่อ่ยในเม็็กซิโิกเอาชนะความท้า้ทายเร่ง่ด่ว่น
ที่่�สุดุในการเป็็นผู้้� ผลิติที่่�มีทีักัษะ ยั่่�งยืนื และทำำ�กำำ�ไรได้ ้เรามีี
ความยินิดีทีี่่�จะเป็็นคู่่�ค้า้กับั Griffith Foods อีกีครั้้ �งเพื่่�อ
ปรับัเปลี่่�ยนชีวีิติของเกษตรกรรายย่อ่ยและสร้า้งแนวปฏิบิัตัิิ
ด้า้นการผลิติที่่�ยั่่ �งยืนืมากขึ้้ �น”
Gabriela Campuzano
ผู้้�อำ ำ�นวยการระดับัประเทศของ TechnoServe
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เมื่่�อประชากรโลกมีจีำำ�นวนใกล้ถ้ึึง 9 พันัล้า้นคน 
ทรัพัยากรธรรมชาติก็ิ็คงไม่่เพียีงพอต่อ่การรักัษาแหล่ง่
โปรตีนีที่่�ได้จ้ากสัตัว์ไ์ว้ไ้ด้ ้Griffith Foods กำำ�ลังัหา
หนทางในการตอบสนองความต้อ้งการโปรตีนีที่่�เพิ่่�มขึ้้ �นทาง
วิธิีทีางเลือืก เช่น่ พืชื จุลุินิทรียี์ ์(หมักั) แมลงหรือืเนื้้ �อสัตัว์ ์
จากเซลล์เ์พาะเลี้้ �ยงในห้อ้งทดลอง โปรตีนีเหล่า่นี้้ �แสดงถึึง
วิธิีกีารให้อ้าหารประชากรโลกที่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้อ้มและ
ยั่่�งยืนืมากขึ้้ �น ตัวัอย่า่งเช่น่ โปรตีนีจากพืชื เช่น่ ถั่่�วพัลัส์ ์มีี
มากมายและต้อ้งการทรัพัยากรต่อ่ปอนด์ท์ี่่�ผลิติน้อ้ยกว่า่
โปรตีนีที่่�ได้จ้ากสัตัว์อ์ย่า่งมีนัีัยสำำ�คัญั

โปรตีนีทางเลือืก
สุุขภาพและโภชนาการ

ในช่ว่งปีี 2563 เราได้ร้่ว่มมือืกัั บลููกค้า้ทั่ ่�วโลก
เพื่่�อสนัับสนุนกลุ่่�มผลิติภัั ณฑ์จ์ากพืชืใหม่่ 

จากผู้้� ผลิติอาหารระดับัโลกตั้้�งแต่ผู่้้�นำ ำ�ด้า้นเนื้้ �อสัตัว์ไ์ปจนถึึงอาหารทะเล 
เราได้ค้ิดิค้น้ผลิติภัณัฑ์แ์ละนวัตักรรมใหม่่ ๆ ในตลาดโปรตีนีทางเลือืกที่่�

ให้ร้สชาติแิละเนื้้ �อสัมัผัสัที่่�ดีเีลิศิ  

ตัวัอย่า่งเช่น่ ในประเทศไทย เราได้พ้ัฒันาเครื่่ �องปรุงุรสและผงเคลือืบอาหาร
สำำ�หรับักลุ่่�มสินิค้า้อาหารพร้อ้มทานจากพืชื ในประเทศจีนี เราได้ ้
พัฒันารสชาติสิำำ�หรับักลุ่่�มผลิติภัณัฑ์ข์นมขบเคี้้ �ยวประเภทโปรตีนีจาก
พืชื ในสหรัฐัฯ เราร่ว่มพัฒันาสูตูรอาหารว่า่งโปรตีนีวีแีกนใหม่่ให้แ้ก่่
แบรนด์ค์้า้ปลีกีชั้้ �นนำำ�ร่ว่มกับัโรงงานผู้้� ผลิติเนื้้ �อสัตัว์ร์ะดับัโลก ในขณะ
เดียีวกันัเราสนัับสนุุนธุรุกิจิสตาร์ต์อัปั เพื่่�อขยายไลน์ส์ินิค้า้ใหม่่สำำ�หรับั
กลุ่่�มผลิติภัณัฑ์ป์ระเภทนัักเก็็ต แพทตี้้ � อาหารว่า่งต่า่ง ๆ โดยใช้ผ้งชุบุทอด
และผงปรุงุรสจากเรา

นวัตักรรมด้า้นส่ว่นผสมฟัังก์ช์ันัของเราถูกูออกแบบมาเพื่่�อสร้า้ง 

ความสมดุลุในทุกุด้า้น ตั้้�งแต่ร่สชาติ ิสี ีการเกาะตัวั การถนอมอาหาร 
เป็็นต้น้ นอกจากนั้้�นแล้ว้ เรายังันำำ�เสนอข้อ้มููลเชิงิลึึกในอุตุสาหกรรมและ 

ผู้้�บริ โิภค รวมไปถึึงด้า้นศาสตร์ก์ารทำำ�อาหาร และเทคนิค เพื่่�อช่ว่ย
พันัธมิติรทางธุรุกิจิของเราพัฒันาสินิค้า้ที่่�จะประสบความสำำ�เร็จ็ใน 

ท้อ้งตลาด
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ตัวัอย่า่งการลงทุนุของเราในด้า้นแหล่ง่โปรตีนีทางเลือืกคือื
ความร่ว่มมือืกับั BlueNalu ที่่�เพิ่่�งประกาศไปเมื่่�อเร็ว็ ๆ นี้้ � 
ซึ่ ่�งใช้เ้ซลล์ป์ลาเพื่่�อสร้า้งผลิติภัณัฑ์อ์าหารทะเลที่่�ดีตี่อ่
สุขุภาพ ปลอดภัยั และเชื่่ �อถือืได้ ้ซึ่ ่�งสนัับสนุุนความยั่่�งยืนื
และความหลากหลายในท้อ้งทะเลของเรา เราจะร่ว่มมือืกับั 
BlueNalu เพื่่�อมอบความเชี่่�ยวชาญด้า้นการพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ ์โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในด้า้นวิทิยาศาสตร์ก์าร
อาหาร ศิลิปะในการทำำ�อาหาร ข้อ้มููลเชิงิลึึกของตลาด และ
การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพทางประสาทสัมัผัสั การพัฒันา
ผลิติภัณัฑ์ค์าดว่า่จะมีจีำำ�หน่่ายในท้อ้งตลาดในปีี 2564

สุุขภาพและโภชนาการ

ประโยชน์ข์องโปรตีนีทางเลือืก

ปริมิาณโปรตีนี
โปรตีนีทางเลือืกให้โ้ปรตีนีจำำ�นวนมากโดยไม่่ใช้ ้
โปรตีนีที่่�ได้จ้ากสัตัว์แ์บบดั้้�งเดิมิ

ความยั่ ่�งยืนื
การบริโิภคโปรตีนีทางเลือืกที่่�เพิ่่�มขึ้้ �นส่ง่

 

ผลกระทบในเชิงิบวกต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มและ
สวัสัดิภิาพของสัตัว์ ์นอกเหนืือจากการเป็็น
โอกาสของผลิติภัณัฑ์ส์ำำ�หรับัรากฐานของ
พีรีะมิดิ (ผู้้�บริ โิภคที่่�มีรีายได้น้้อ้ย)

สุุขภาพและโภชนาการ
โปรตีนีทางเลือืกเป็็นทางเลือืกที่่�ดีตี่อ่สุขุภาพ
และมีคีุณุค่า่ทางโภชนาการแทนผลิติภัณัฑ์ ์
โปรตีนีจากสัตัว์ ์

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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จััดซื้้  �อวััตถุ ดุิบิหลััก ของเรา 100% จากแหล่ง่ที่่�ยั่่ �งยืนื
และผ่่านการรับัรองที่่�ตรวจสอบย้อ้นกลับัได้อ้ย่า่งสมบูรูณ์์

ทำำ�งานโดยตรงกัั บเกษตรกรรายย่่อย 10,000 ราย 
เพื่่�อใช้แ้นวปฏิบิัตัิอิย่า่งยั่่�งยืนื พัฒันาเทคโนโลยี ีและเข้า้
ถึึงการเงินิ และสนัับสนุุนรายได้ค้่า่ครองชีพี

เพิ่่�มจำำ�นวนฟาร์ม์ที่่�มีสีตรี ีและกลุ่่�มคนด้อ้ยโอกาส
และกลุ่่�มคนชายขอบอื่่�น ๆ เป็็นเจ้า้ของ ในห่ว่งโซ่่
อุปุทานขึ้้ �นเป็็น 50%

ร่ว่มเป็็นพัันธมิติรกัั บลููกค้า้และผู้้ �จััดห ารายสำำ�คัั ญ 
เพื่่�อขยายแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรเชิงิปฏิริูปูฟื้้ �นฟูู และ
พัฒันาห่ว่งโซ่อุ่ปุทานเป็็นศูนูย์ ์รวมทั้้�งทำำ�งานกับั
อุตุสาหกรรมที่่�กว้า้งขวางขึ้้ �นเพื่่�อสนัับสนุุน

 

การปรับัเปลี่่�ยนของตลาด

การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื 

หลัักชัั ยปีี 2573
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การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

โครงการ Griffith Foods Sustainably Sourced 
(GSS) เป็็นโครงการการจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนืที่่�เป็็นตัวัอย่า่งที่่�

ชัดัเจนของปรัชัญาค่า่นิิยมร่ว่มกันัของเรา ความสัมัพันัธ์ ์
กับัผู้้� เข้า้ร่ว่มในโครงการนี้้ �จะส่ง่ผลประโยชน์ใ์ห้ ้

ผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีทั้้�งหมด Griffith Foods ได้ร้ับั
วัตัถุดุิบิคุณุภาพสูงูจากคู่่�ค้า้ที่่�เชื่่ �อถือืได้ ้ทำำ�ให้เ้กษตรกร
ได้ร้ับัผลตอบแทนที่่�สูงูขึ้้ �น อีกีทั้้�งได้ร้ับัความช่ว่ยเหลือื
จากชุมุชนและผู้้�ซื้้   �อที่่�สม่ำำ��เสมอ และแนวปฏิบิัตัิดิ้า้น
การเกษตรแบบยั่่�งยืนืยังัก่อ่ให้เ้กิดิประโยชน์ต์่อ่สิ่่�ง
แวดล้อ้มอีกีด้ว้ย 

เนื่่�องจากเราเชื่่�อในคุณุค่า่ของการจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื เรา
ลงทุนุในการสนัับสนุุนผู้้�จั ดัหาของเราผ่่านทีมีงาน 
ภาคสนาม GSS ของ Griffith Foods ซึ่่�งให้ก้าร
สนัับสนุุนในฟาร์ม์และในชุมุชนเพื่่�อช่ว่ยให้เ้กษตรกร
ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานของเรา เกษตรกรได้ร้ับัการฝึึก
อบรมเกี่่�ยวกับัหลักัการที่่�ขับัเคลื่่�อนผลผลิติให้สู้งูขึ้้ �นอย่า่ง
ยั่่�งยืนื เช่น่ การจัดัการศัตัรูพูืชืแบบบูรูณาการ การ
ปรับัปรุงุสภาพดินิ และเทคนิคการชลประทานการกระทำำ�
เหล่า่นี้้ �ลดการใช้ส้ารเคมีแีละยาฆ่่าแมลง ลดการปล่อ่ย
คาร์บ์อน ปรับัปรุงุคุณุภาพดินิ ลดการพังัทลายของดินิ
และการไหลบ่า่ของผิวิดินิสู่่�แม่่น้ำำ ��และลำำ�ธารในท้อ้งถิ่่�น

การฝึึกอบรมยังัรวมถึึงความปลอดภัยัของเกษตรกร มีี
บางครั้้ �งที่่�จำำ�เป็็นต้อ้งใช้ส้ารกำำ�จัดัศัตัรูพูืชืที่่�ได้ร้ับัการ
รับัรองจาก GSS เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจในผลิติภาพของ 

แปลงเกษตร ในกรณีีเหล่า่นี้้ � เกษตรกรจะได้ร้ับัอุปุกรณ์์
ป้้องกันัส่ว่นบุคุคล (PPE) และได้ร้ับัการฝึึกอบรมเกี่่�ยวกับั
การใช้ง้านและการจัดัเก็็บที่่�เหมาะสม 

ด้ว้ยแรงผลักัดันัจากความเชื่่�อมั่่�นอย่า่งแรงกล้า้ในระบบ
อาหารที่่�โปร่ง่ใสและความปรารถนาอย่า่งลึึกซึ้้ �งที่่�จะส่ง่
ผลกระทบต่อ่เกษตรกรและชุมุชนของพวกเขา เราได้ ้
ก่อ่ตั้้�ง Terova ในปีี 2562 ซึ่่�งเป็็นบริษิัทัใหม่่ที่่�ทุ่่�มเทให้ก้ับั
การส่ง่มอบสมุุนไพรและพืชืธรรมชาติดิ้ว้ยแนวคิดิ
เกษตรกรก่อ่นเป็็นอันัดับัแรก ผลิติภัณัฑ์ข์อง Terova 
ได้แ้ก่ ่เสจ พริกิไทยดำำ�และพริกิไทยขาว ขมิ้้ �นและ 

พริกิหยวกที่่�ได้ร้ับัการรับัรองจาก Rainforest Alliance

ด้ว้ยการแสดงให้เ้ห็็นถึึงประโยชน์ข์องแนวปฏิบิัตัิดิ้า้น
การเกษตรแบบยั่่�งยืนื การช่ว่ยเหลือืชุมุชน และ 

การช่ว่ยเหลือืตามความต้อ้งการของเกษตรกร เราหวังัว่า่
จะทำำ�ให้ก้ารมีสี่ว่นร่ว่มน่่าสนใจสำำ�หรับัเกษตรกรมากขึ้้ �น 
เรายังัทำำ�งานเพื่่�อเพิ่่�มปริมิาณวัตัถุดุิบิที่่�มาจากฟาร์ม์ที่่�ได้ ้
รับัการรับัรองอย่า่งยั่่�งยืนืด้ว้ยการทำำ�งานร่ว่มกับัพันัธมิติร
อย่า่ง Rainforest Alliance และ Sustainable Spices 
Initiative (SSI) เราเป็็นคณะกรรมการขับัเคลื่่�อนของ SSI 

•	ยกระดับัสุขุภาวะและความเป็็นอยู่่�ของเกษตรกร

•	เพิ่่�มผลผลิติพืชืผลและเพิ่่�มความยั่่�งยืนืของ
 

แปลงเกษตร

•	รับัรองการตรวจสอบย้อ้นกลับัได้จ้ากฟาร์ม์สู่่� 
โต๊ะ๊อาหาร

•	เพิ่่�มวัตัถุดุิบิที่่�จัดัหาจากฟาร์ม์ที่่�ได้ร้ับัการรับัรอง
จาก Rainforest Alliance Certified™

ข้อ้ดีขีองการจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื 

ซึ่่�งมุ่่�งหมายที่่�จะปรับัเปลี่่�ยนภาคส่ว่นเครื่่ �องเทศหลักั
 

อย่า่งยั่่�งยืนื เราเป็็นบริษิัทัแรกที่่�นำำ�แนวปฏิบิัตัิทิี่่�เข้ม้งวดของ 
Rainforest Alliance ไปใช้ก้ับัการเพาะปลูกูสมุุนไพรและ
เครื่่ �องเทศ และให้ก้ารสนัับสนุุนระดับัฟาร์ม์เพื่่�อช่ว่ยให้ ้
เกษตรกรนำำ�แนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการเกษตรที่่�ยั่่ �งยืนืมาใช้แ้ละ
เป็็นไปตามมาตรฐานการรับัรองจากเรา ในปีี 2563 เรา
ทำำ�งานร่ว่มกับัเกษตรกร 1,197 รายทั่่�วโลก โดยเกือืบ 
1,000 ฟาร์ม์เหล่า่นั้้�นได้ร้ับัการรับัรองจาก Rainforest 
Alliance ภายในสิ้้ �นปีี 2564 การดำำ�เนิินงานของ Terova 
จะเป็็นไปตามแผนการโดยจะสามารถเข้า้ถึึงเกษตรกรเกือืบ 
2,000 ราย

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

แนวทางของเราสู่่�การจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนื

•	สร้า้งผลกระทบที่่�มีคีวามหมายต่อ่ชุมุชนที่่�เรา
จัดัหาวัสัดุดุิบิ

•	ปกป้้องสิ่่�งแวดล้อ้มในที่่�เราจัดัหาวัสัดุดุิบิ

•	ปกป้้องชื่่�อเสียีงของ Griffith Foods และลูกูค้า้

การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื รัั บรองได้ว้่า่วััตถุ ดุิบิที่่�เราใช้ม้ีี
ความยั่ ่�งยืนื 

•	ทำำ�งานโดยตรงกับัเกษตรกรเพื่่�อรับัรอง 

แนวปฏิบิัตัิอิย่า่งยั่่�งยืนื

•	ร่ว่มมือืกับัผู้้�จั ดัหาในโครงการด้า้นความยั่่�งยืนื
ระดับัฟาร์ม์

•	ทำำ�ให้ไ้ด้ร้ับัการรับัรองด้า้นความยั่่�งยืนืสำำ�หรับั
หมวดหมู่่�วัสัดุดุิบิ

ทำำ�งานร่ว่มกัั บผู้้ �จััดห าที่่�มี ี
แรงบัั นดาลใจด้า้นความยั่ ่�งยืนืที่่�
คล้า้ยคลึงึกัั น 

•	กำำ�หนดความคาดหวังัด้า้นความยั่่�งยืนืทั้้�งห่ว่งโซ่่
อุปุทานของเรา

•	ประเมินิผู้้�จั ดัหาในด้า้นแนวปฏิบิัตัิอิย่า่งยั่่�งยืนืและ
ขับัเคลื่่�อนการปรับัปรุงุ

•	ร่ว่มเป็็นพันัธมิติรและให้ร้างวัลัธุรุกิจิตามแนวทาง
ที่่�สมดุลุในด้า้นคุณุภาพ นวัตักรรม ความยั่่�งยืนื
และต้น้ทุนุ

การมีสี่ว่นร่ว่มอย่า่งแข็็งขัั นกัั บ
องค์ก์รด้า้นความยั่ ่�งยืนืใน
อุตุสาหกรรม เช่น่ 

•	Sustainable Spices Initiative

•	Rainforest Alliance

•	Sustainable Agriculture Initiative

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563
การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

ผู้้ �จััดห าที่่�ได้ร้ัั บเหรียีญบรอนซ์ห์รือื 

ดีกีว่า่ในการประเมินิจาก 
ECOVADIS 
(% ของผู้้�จั ดัหาวัสัดุทุางตรง2 ตาม 
การใช้จ้่า่ย)

ผู้้ �จััดห าที่่�ลงนามในหลััก 

จรรยาบรรณทางธุุรกิจิสำำ�หรัั บ 
ผู้้ �จััดห าของ GRIFFITH FOODS 
(% ของผู้้�จั ดัหาวัสัดุทุางตรงตาม 
การใช้จ้่า่ย)

วััตถุ ดุิบิที่่�มีใีบรัั บรองด้า้น 

ความยั่ ่�งยืนื3

(% ของผู้้�จั ดัหาวัสัดุทุางตรงตาม 
การใช้จ้่า่ย)

จำำ�นวนเกษตรกรที่่�ได้ร้ัั บผลกระทบโดยตรง
ผ่า่นโครงการจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนืของเรา 

รวมการฝึึกอบรมภาคสนาม การศึึกษา และ 
การสนัับสนุุนผ่่านโครงการ Griffith Foods 
Sustainably Sourced ของเรา

1 �การรายงานทั้้�งหมดสำำ�หรับัปีงบประมาณสิ้้ �นสุดุวันัที่่� 30 กันัยายน
2 �ผู้้�จั ดัหาวัสัดุทุางตรงหมายถึึงผู้้�จั ดัหาส่ว่นผสมและวัสัดุบุรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นส่ว่นหน่ึ่�งของผลิติภัณัฑ์ ์

ขั้้�นสุดุท้า้ย
3 �รวมถึึง Rainforest Alliance, GLOBALG.A.P., USDA/EU Organic, Muddy Boots, SAI 
Platform (FSA) Silver, Marine Stewardship Council, Forestry Stewardship Council, 
RSPO, RTRS และการรับัรองอื่่�น ๆ ที่่�ตรงตามข้อ้กำำ�หนดในการจัดัหาอย่า่งยั่่�งยืนืของเรา

2562 2562 2562 2562

25631 25631 25631 25631

24% ไม่ม่ีขี้อ้มููล 11% 840

61.6% 71% 13.3% 1,197 

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ผู้้�จั ดัหาของเราปฏิบิัตัิติามมาตรฐานด้า้น
ความยั่่�งยืนืและมีกีารประเมินิของเราเองโดยบุคุคลที่่�สามที่่�

น่่าเชื่่ �อถือื ตอนนี้้ �เราทำำ�งานร่ว่มกับั EcoVadis เพื่่�อ
ประเมินิผลการดำำ�เนิินงานของผู้้�จั ดัหา การประเมินิ 
ประจำำ�ปีครอบคลุมุแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นแรงงานและสภาพการ
ทำำ�งาน ตลอดจนแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม เช่น่ ขยะ 
พลังังาน และน้ำำ �� ในปีี 2563 การเข้า้ร่ว่มปีีแรกของเรา  

ผู้้�จั ดัหา 61.6% ได้ร้ับัคะแนนจาก EcoVadis ในระดับั
เหรียีญบรอนซ์ห์รือืดีกีว่า่ เราตั้้�งเป้้าที่่�จะบรรลุเุป้้าหมาย 
70% ในระดับับรอนซ์ห์รือืดีกีว่า่ในปีี 2564

การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

การประเมินิผู้้�จั ดัหา
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80% 61.6% 
เราคาดว่า่จะมีผ้ีู้ �จััดห า 80 เปอร์เ์ซ็น็ต์ท์ี่่� 

ลงนามภายในสิ้้ �นปีี 2564
ของผู้้ �จััดห าของเราได้ร้ัั บคะแนนในระดัั บ 

เหรียีญบรอนซ์ห์รือืดีกีว่า่

เราคาดหวังัให้ผู้้้�จั ดัหาของเราปฏิบิัตัิติามหลักั 
จรรยาบรรณของเรา ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดทางกฎหมาย
ทั้้�งหมด และดำำ�เนิินการอย่า่งมีจีริยิธรรมโดยคำำ�นึึงถึึง 

สิทิธิมินุุษยชน สิ่่�งแวดล้อ้ม และแนวปฏิบิัตัิอิื่่�น ๆ ทั้้�งหมด 
ในปีีนี้้ � เราได้เ้ผยแพร่ห่ลักัจรรยาบรรณทางธุรุกิจิสำำ�หรับั
ผู้้�จั ดัหาเพื่่�อระบุรุายละเอียีดความคาดหวังัของเรา เรา
ประสงค์ใ์ห้ผู้้้�จั ดัหาและคู่่�ค้า้ทั้้�งหมดลงนามรับัทราบ 

พันัธสัญัญาของพวกเขาในหลักัจรรยาบรรณเป็็น 
ลายลักัษณ์อ์ักัษร และเราคาดหวังัให้ห้่ว่งโซ่อุ่ปุทานของ
พวกเขาดำำ�เนิินการตามข้อ้กำำ�หนดเดียีวกันั จนถึึงตอนนี้้ � 
ผู้้�จั ดัหา 72% ได้ล้งนามในหลักัจรรยาบรรณแล้ว้ และเรา
คาดว่า่จะมีผีู้้�จั ดัหา 80 เปอร์เ์ซ็น็ต์ท์ี่่�ลงนามภายในสิ้้ �นปีี 
2564 

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ความปลอดภัยัและคุณุภาพของอาหารเป็็นเรื่่ �องสำำ�คัญัของ
ธุรุกิจิของเรา ซึ่ ่�งผสมผสานเข้า้กับักระบวนการและ
วัฒันธรรมของเรา นโยบายความปลอดภัยัด้า้นอาหารสากล
ระบุแุนวทางและโครงการด้า้นความปลอดภัยัของอาหาร 
ระบบ และเกณฑ์ว์ิธิีทีี่่�อิงิหลักัวิทิยาศาสตร์แ์ละอุตุสาหกรรม 
ตรวจสอบโดยโครงการการตรวจสอบภายใน การตรวจสอบ
ผู้้�จั ดัหา และบุคุคลที่่�สามจากภายนอก สถานที่่�ผลิติของเรา 
100% ได้ร้ับัการรับัรองตามแผนมาตรฐานด้า้น 
ความปลอดภัยัของอาหารของ Global Food Safety 
Initiative (GFSI) ซึ่ ่�งรวมถึึง British Retail 
Consortium Global Standards (BRCGS), Safe 
Quality Foods (SQF) และ FSSC 22000 และได้ร้ับั 
การตรวจสอบทุกุปีีโดยหน่่วยงานเหล่า่นี้้ �เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่จะ
ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 

สถานที่่�ผลิติ 84% ได้ร้ัั บการรัั บรอง
จาก BRCGS เกรด AA ในปีี 2563 
โดยสถานที่่�ผลิติที่่�เหลือืได้เ้กรด A  

ผู้้ �จััดห าวััตถุ ดุิบิเกือืบทั้้ �งหมดของเรา
ยัั งคงรััก ษามาตรฐานในการรัั บรอง
ความปลอดภััยของอาหารที่่�ได้ร้ัั บ
การยอมรัั บจาก GFSI 

สภาความปลอดภัยัของอาหารสากลของเราควบคุมุดูแูล
แนวทางและการปฏิบิัตัิติามนโยบายของเรา สภาประกอบ
ด้ว้ยผู้้�ร่ ว่มงานที่่�ทำำ�งานหลายหน้า้ที่่�ในระดับัภูมูิภิาคและ
ระดับัโลก โดยมีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบด้า้นความปลอดภัยัและ
คุณุภาพอาหารที่่�หลากหลาย สมาชิกิสภาจะประชุมุกันั 

ทุกุเดือืนโดยใช้แ้พลตฟอร์ม์การสื่่�อสารเสมือืนจริงิ และ
พบปะกันัทุกุปีีเพื่่�อปรึึ กษาหารือืเกี่่�ยวกับักลยุทุธ์ ์ขับัเคลื่่�อน
นวัตักรรม และประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของเรา สภานี้้ �นำำ�
โดยรองกรรมการผู้้�จั ดัการใหญ่ฝ่่่ายความปลอดภัยัของ
อาหารระดับัสากล และมีหีน้า้ที่่�รับัผิดิชอบในการพัฒันา
และจัดัการกลยุทุธ์ข์องระบบความปลอดภัยัและคุณุภาพ
ของอาหารระดับัโลก ให้ค้ำำ�แนะนำำ�แก่ผู่้้� บังัคับับัญัชาระดับั
อาวุโุสและทีมีงานระดับัภูมูิภิาคเกี่่�ยวกับัการจัดัลำำ�ดับั 

ความสำำ�คัญัและความคิดิริเิริ่่ �ม ตลอดจนส่ง่เสริมิและ 

เผยแพร่ว่ัฒันธรรมด้า้นความปลอดภัยัของอาหารระดับั
สากลของเรา

การพัฒันากระบวนการระบบความปลอดภัยัและคุณุภาพของ
อาหารเป็็นความพยายามข้า้มสายงานและทำำ�งานร่ว่มกันัที่่� 

เริ่่ �มต้น้ด้ว้ยเครือืข่า่ยคู่่�ค้า้ของผู้้�จั ดัหาของเราเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่
อาหารปลอดภัยัและมีคีุณุภาพเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัอันัดับัแรกสำำ�หรับั
ทุกุคนในห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของเราการเลือืกผู้้�จั ดัหา การอนุุมัตัิ ิ
และการเตรียีมความพร้อ้ม ได้แ้ก่ ่การประเมินิความเสี่่�ยงและ
การตรวจสอบเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่มีกีารปฏิบิัตัิติามมาตรฐาน 

ระดับัสูงูของผู้้�จั ดัหาของเราอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ภายในการปฏิบิัตัิิ
งานของเรา เราใช้แ้นวทางการวิเิคราะห์อ์ันัตรายและจุดุวิกิฤต

ที่่�ต้อ้งควบคุมุ (Hazard Analysis Critical Control Point 
approach) เป็็นแนวทางด้า้นความปลอดภัยัของอาหาร 
เชิงิป้้องกันัอย่า่งเป็็นระบบ ซึ่่�งช่ว่ยในการระบุแุละป้้องกันั
อันัตรายตลอดกระบวนการผลิติทั้้�งหมดของเรา

สถานปฏิบิัตัิงิานของเรายังัปฏิบิัตัิติามพระราชบัญัญาติทิี่่�

ว่า่ด้ว้ยการปรับัปรุงุความปลอดภัยัอาหารให้ท้ันัสมัยัของ 
FDA (FDA Food Safety Modernization Act) ซึ่ ่�ง
รวมถึึงการใช้แ้ผนความปลอดภัยัด้า้นอาหารเพื่่�อระบุ ุ

ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้ �นในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานต้น้น้ำำ ��ของเรา และ
โครงการป้้องกันัอาหารที่่�มีปีระสิทิธิภิาพเพื่่�อลดโอกาสที่่�

ผลิติภัณัฑ์จ์ะเกิดิการปลอมปนโดยเจตนา นอกจากนี้้ �เรายังั
มีทีีมี Global Food Fraud ที่่�คอยตรวจสอบ 

สภาพแวดล้อ้มทั่่�วโลกอย่า่งต่อ่เนื่่�องและทำำ�งานเพื่่�อปกป้้อง
ผลิติภัณัฑ์ข์องเราจากการปลอมปนโดยรับัประกันัวัตัถุดุิบิ
ทั้้�งหมดของเราเป็็นของแท้เ้มื่่�อได้ร้ับั อีกีทั้้�งมีกีารติดิตาม 
KPI อย่า่งต่อ่เนื่่�องเพื่่�อประเมินิผลการดำำ�เนิินงานและรับัรอง
การปรับัปรุงุอย่า่งต่อ่เนื่่�อง

ความปลอดภัยัและคุณุภาพของอาหาร

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563
ความปลอดภััยและคุณุภาพของอาหาร

อััต ราการไม่เ่ป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนด
ของผลิติภัั ณฑ์ ์
(จำำ�นวนการไม่่ยอมรับัผลิติภัณัฑ์ภ์ายในต่อ่ 
100 ชุดุ รวมถึึงความสมบูรูณ์ข์อง
ผลิติภัณัฑ์แ์ละการมีวีัสัดุปุลอมปน)

% ของจำำ�นวนสถานปฏิบิััติ กิารที่่�ได้ ้
รัั บการรัั บรองความปลอดภััยด้า้น
อาหาร BRCGS เกรด AA

2561 2561

2562 2562

25631 25631

1.72 74%

0.76 79%

0.74 84%

1 การรายงานทั้้�งหมดสำำ�หรับัปีงบประมาณสิ้้ �นสุดุวันัที่่� 30 กันัยายน

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น

สมาชิกิและความร่ว่มมือืด้า้นความปลอดภััยของ
อาหารเรามองว่า่ความปลอดภััยของอาหารเป็็น
อัั นดัั บแรก และเราร่ว่มมือืกัั บบริษิััท อาหารชั้้ �นนำำ� 
สถาบัั นการศึกึษา และหน่วยงานกำำ�กัั บดููแลใน
การยกระดัั บมาตรฐานและแนวปฏิบิััติ ดิ้า้นความ
ปลอดภััยของอาหารระดัั บสากล 
•	คณะกรรมการ BRC แห่ง่อเมริกิาเหนืือ

•	คณะกรรมการที่่�ปรึึ กษา BRC แห่ง่เอเชียี

•	คณะกรรมการผู้้� เชี่่ �ยวชาญด้า้นความปลอดภัยัของอาหารแห่ง่
อเมริกิาเหนืือ

•	สมาคมอุตุสาหกรรมอาหารแห่ง่ชาติขิองจีนี

•	สมาคมคุ้้� มครองอาหารของออนแทรีโีอ

•	ศูนูย์เ์ทคโนโลยีอีาหาร Guelph
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เพื่่�อส่ง่เสริมิวัฒันธรรมความปลอดภัยัของอาหาร เราแจ้ง้
และให้ค้วามรู้้� แก่บุ่คุลากรของเราเกี่่�ยวกับัประเด็็นด้า้นความ
ปลอดภัยัของอาหารอย่า่งสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงในช่ว่งกิจิกรรม
สร้า้งความตระหนัักเรื่่ �องความปลอดภัยัของอาหาร ซึ่่�งจัดั
ขึ้้ �นเป็็นประจำำ�ทุกุปีีที่่�สถานปฏิบิัตัิกิารหลายแห่ง่ของเรา เรา
ใช้โ้ปสเตอร์ ์วิดิีโีอ และแพลตฟอร์ม์เทคโนโลยีภีายในต่า่ง ๆ 
รวมถึึงการสื่่�อสารโดยตรงระหว่า่งการประชุมุและการรวม
กลุ่่�มประจำำ�กะทำำ�งานเพื่่�อเตือืนผู้้�ค นของเราอย่า่งสม่ำำ��เสมอ
เกี่่�ยวกับัความคาดหวังัด้า้นความปลอดภัยัของอาหารและ
บทบาทที่่�เราทุกุคนมีตี่อ่การรับัรองมาตรฐานระดับัสูงูของ
เรา โดยมีกีารวัดัผลวัฒันธรรมความปลอดภัยัของอาหาร
ของเราเป็็นระยะที่่�สถานปฏิบิัตัิกิารของเราโดยใช้ห้น่่วยงาน
ตรวจสอบจากภายนอกและเครื่่ �องมือืต่า่ง ๆ อีกีทั้้�ง 

สถานปฏิบิัตัิงิานแต่ล่ะแห่ง่มีแีผนที่่�คาดการณ์ล์่ว่งหน้า้เพื่่�อ
ปรับัปรุงุวัฒันธรรมความปลอดภัยัของอาหารของเรา

เราได้ท้ดลองใช้ซ้อฟต์แ์วร์ ์Redzone เพื่่�อรายงานปััญหา 
บันัทึึกการตรวจสอบคุณุภาพทางอิเิล็็กทรอนิิกส์ ์และวัดั
ประสิทิธิภิาพการผลิติแบบเรียีลไทม์ท์ี่่�สถานปฏิบิัตัิงิาน 

บางแห่ง่ของเรา การใช้ ้iPads ทำำ�ให้พ้นักงานสามารถ
รายงานปััญหาต่า่ง ๆ ได้ท้ันัทีแีละถ่า่ยภาพไว้ไ้ด้ด้้ว้ย และ
สมาชิกิในทีมีทุกุคนสามารถดูแูละติดิตามการแก้ปั้ัญหาได้ ้

Redzone ยกย่อ่งให้ ้Griffith Foods Thailand เป็็นทีมี 
International Redzone Team ประจำำ�ปี เนื่่�องจาก
ความแข็็งแกร่ง่ของการดำำ�เนิินการในช่ว่งการระบาดใหญ่ ่
และสถานประกอบการ Custom Culinary® ก็็ได้ร้ับั
รางวัลัรองชนะเลิศิจากสหรัฐัอเมริกิาเช่น่กันั จาก 
ความสำำ�เร็จ็ของโปรแกรมจนถึึงขณะนี้้ � เรากำำ�ลังัดำำ�เนิินการ
ติดิตั้้�ง Redzone ที่่�สถานประกอบการของเราทั่่�วโลก

ความปลอดภััยและคุณุภาพของอาหาร

ผ ล ก า ร ดำำ � เ นิิ น ง า น
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ดัชันีข้อ้มููลของ GRI

ภ า ค ผ น ว ก

GRI 102: การเปิิดเผยข้อ้มููลทั่ ่�วไปปีี 2559 หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

โปรไฟล์อ์งค์ก์ร 102-1 ชื่่�อองค์ก์ร เราคือืใคร

102-2 กิจิกรรม แบรนด์ ์ผลิติภัณัฑ์ ์และบริกิาร เราคือืใคร

102-3 ที่่�ตั้้ �งของสำำ�นักงานใหญ่่ Alsip ในรัฐัอิลิินิอยส์ ์

102-4 ที่่�ตั้้ �งการปฏิบิัตัิงิาน สถานที่่�ที่่�เราดำำ�เนิินการ

102-5 ความเป็็นเจ้า้ของและรูปูแบบทางกฎหมาย เราคือืใคร

102-6 ตลาดที่่�ให้บ้ริกิาร เราคือืใคร และ ผลิติภัั ณฑ์แ์ละลููกค้า้ของเรา

102-7 ขนาดขององค์ก์ร เราคือืใคร

102-8 ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัพนักงานและผู้้� ปฏิบิัตัิงิานอื่่�น เราคือืใคร

102-9 ห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

102-10 การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญัต่อ่องค์ก์รและห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน ข่า่วประชาสัมัพันัธ์:์ Griffith Foods ขาย Innova Flavors ให้ก้ับั 
Synergy Flavors

https://griffithfoods.com/news/griffith-foods-sells-innova-flavors-to-synergy-flavors/
https://griffithfoods.com/news/griffith-foods-sells-innova-flavors-to-synergy-flavors/
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GRI 102: การเปิิดเผยข้อ้มููลทั่ ่�วไปปีี 2559 หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

โปรไฟล์อ์งค์ก์ร 102-11 หลักัการหรือืแนวทางข้อ้ควรระวังั นโยบายด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มสากล

แนวทางป้้องกันัตามที่่�สหประชาชาติกิำำ�หนดในหลักัการที่่� 15 ของปฏิญิญา
ริโิอว่า่ด้ว้ยสิ่่�งแวดล้อ้มและการพัฒันา (Rio Declaration on 
Environment and Development) ในปีี 2535 ระบุวุ่า่ “ในกรณีีที่่�มีี
การคุกุคามของความเสียีหายร้า้ยแรงหรือืความเสียีหายที่่�ไม่่สามารถ
เปลี่่�ยนแปลงได้ ้การขาดความแน่่นอนทางวิทิยาศาสตร์ท์ี่่�สมบูรูณ์จ์ะไม่่ถูกู
นำำ�มาใช้เ้ป็็นเหตุผุลในการชะลอมาตรการประหยัดัต้น้ทุนุเพื่่�อป้้องกันัความ
เสื่่�อมโทรมของสิ่่�งแวดล้อ้ม” นโยบายด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มสากลของเรากำำ�หนด
แนวทางในการจัดัการผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มผ่่านระบบการจัดัการด้า้น 

สิ่่�งแวดล้อ้มสากลของเรา

102-12 โครงการริเิริ่่ �มจากภายนอก พัันธมิติรที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกัั น

102-13 การเป็็นสมาชิกิสมาคม พัันธมิติรที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกัั น

กลยุุทธ์ ์ 102-14 คำำ�ชี้้ �แจงจากผู้้�มี อีำำ�นาจตัดัสินิใจระดับัสูงู จดหมายจากประธานกรรมการบริหิาร และ จดหมายจากซีอีีโีอ

จริยิธรรมและความซื่่�อสััตย์  ์ 102-16 ค่า่นิิยม หลักัการ มาตรฐาน และบรรทัดัฐานของพฤติกิรรม ค่า่นิิยมองค์ก์ร

102-17 กลไกการให้ค้ำำ�แนะนำำ�และข้อ้กังัวลเกี่่�ยวกับัจริยิธรรม จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามกฎระเบียีบ

https://griffithfoods.com/sustainability/
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GRI 102: การเปิิดเผยข้อ้มููลทั่ ่�วไปปีี 2559 หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

การกำำ�กัั บดููแลกิจิการ 102-18 โครงสร้า้งการกำำ�กับัดูแูลกิจิการ ความเป็็นผู้้�นำ ำ�ขององค์ก์ร

102-20 ความรับัผิดิชอบระดับัผู้้�บริ หิารในหัวัข้อ้ด้า้นเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อ้ม และสังัคม การกำำ�กัั บดููแลกิจิการเพื่่�อความยั่ ่�งยืนื

102-21 การปรึึ กษาผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีเกี่่�ยวกับัหัวัข้อ้ด้า้นเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อ้ม และสังัคม สภาที่่�ปรึกึษาด้า้นความยั่ ่�งยืนื

102-26 บทบาทของหน่่วยงานกำำ�กับัดูแูลกิจิการสูงูสุดุในการกำำ�หนดจุดุดมุ่่�งหมาย  
ค่า่นิิยม และกลยุทุธ์ ์

การกำำ�กัั บดููแลกิจิการเพื่่�อความยั่ ่�งยืนื

การมีสี่ว่นร่ว่มของผู้้ �มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี 102-40 รายชื่่�อกลุ่่�มผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี ยั่ ่�งยืนือย่า่งมีกีลยุุทธ์ ์

102-41 ข้อ้ตกลงการเจรจาต่อ่รองร่ว่มกันั สิทิธิมินุุษยชน

102-42 การระบุแุละการเลือืกผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี ยั่ ่�งยืนือย่า่งมีกีลยุุทธ์ ์

102-43 แนวทางการมีสี่ว่นร่ว่มของผู้้�มี สี่ว่นได้ส้่ว่นเสียี พัันธมิติรที่่�มีจีุดุมุ่่�งหมายร่ว่มกัั น และ การประเมินิประเด็น็สำำ�คัั ญ
ด้า้นความยั่ ่�งยืนื

102-44 ประเด็็นสำำ�คัญัและข้อ้กังัวลที่่�เพิ่่�มขึ้้ �น การประเมินิประเด็น็สำำ�คัั ญด้า้นความยั่ ่�งยืนื

แนวปฏิบิััติ ใินการรายงาน 102-45 หน่่วยงานที่่�อยู่่�ในงบการเงินิรวม ไม่่มีขี้อ้มููล

ในฐานะที่่�เป็็นธุรุกิจิครอบครัวั จึึงไม่่เปิิดเผยงบการเงินิรวมของเราต่อ่
สาธารณะ สามารถดูรูายชื่่�อหน่่วยงานที่่�อยู่่�ในรายงานได้ใ้นหัวัข้อ้ “เราคือื
ใคร” ในส่ว่น “หน่่วยธุรุกิจิ”

https://griffithfoods.com/about-us/
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GRI 102: การเปิิดเผยข้อ้มููลทั่ ่�วไปปีี 2559 หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

แนวปฏิบิััติ ใินการรายงาน 102-46 การกำำ�หนดเนื้้ �อหารายงานและขอบเขตหัวัข้อ้ เกี่่�ยวกัั บรายงานนี้้ � และ การประเมินิประเด็น็สำำ�คัั ญด้า้นความยั่ ่�งยืนื

102-47 รายชื่่�อหัวัข้อ้เอกสาร การประเมินิประเด็น็สำำ�คัั ญด้า้นความยั่ ่�งยืนื

102-48 การปรับัปรุงุข้อ้มููล ไม่่มีขี้อ้มููล

102-49 การเปลี่่�ยนแปลงในการรายงาน ไม่่มีขี้อ้มููล

102-50 ระยะเวลาการรายงาน ปีีงบประมาณ 2563

1 ตุลุาคม 2562 - 30 กันัยายน 2563

102-51 วันัที่่�รายงานล่า่สุดุ ไม่่มีขี้อ้มููล

รายงานนี้้ �เป็็นรายงานที่่�สอดคล้อ้งกับั GRI ฉบับัแรกของเรา สามารถดูกูาร
รายงานฉบับัก่อ่นหน้า้ได้ท้ี่่� https://griffithfoods.com/sustainability/

102-52 รอบการรายงาน ประจำำ�ปี

102-53 Contact point for questions regarding the report https://griffithfoods.com/contact-us/ 

102-54 การอ้า้งสิทิธิ์์ �การรายงานตามมาตรฐาน GRI รายงานนี้้ �จัดัทำำ�ขึ้้ �นตามมาตรฐาน GRI: ตัวัเลือืกหลักั

102-55 ดัชันีข้อ้มููลของ GRI ดััชนี ข้อ้มููลของ GRI

102-56 การรับัรองจากภายนอก รายงานนี้้ �ไม่่ได้ร้ับัการรับัรองจากภายนอก

https://griffithfoods.com/sustainability/
https://griffithfoods.com/contact-us/
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การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

หมายเหตุ:ุ หัวัข้อ้เอกสารที่่�แสดงด้า้นล่า่งสอดคล้อ้งกับัประเด็็นด้า้นวัสัดุ ุ14 อันัดับัแรกที่่�แสดงในหัวัข้อ้ การประเมินิประเด็น็สำำ�คัั ญด้า้นความยั่ ่�งยืนื ของรายงานนี้้ �

จริยิธรรมทางธุุรกิจิและการกำำ�กัั บดููแลกิจิการ

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต การกำำ�กัั บดููแลกิจิการ และ จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามข้อ้กำำ�หนด

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ การกำำ�กัั บดููแลกิจิการ และ จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามข้อ้กำำ�หนด

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ การกำำ�กัั บดููแลกิจิการ และ จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามข้อ้กำำ�หนด

GRI 205: การต่อ่ต้า้นการทุุจริติปี 2559 205-2 การสื่่�อสารและอบรมเกี่่�ยวกับันโยบายและวิธิีดีำำ�เนิินการในการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามข้อ้กำำ�หนด

205-3 การทุจุริติและการดำำ�เนิินการที่่�ได้ร้ับัการยืนืยันั จริยิธรรมและการปฏิบิััติ ติามข้อ้กำำ�หนด

ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร
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การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร

GRI 416: สุุขภาพและความปลอดภััยของลููกค้า้ปีี 
2559

416-1 การประเมินิผลกระทบด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยัของประเภทผลิติภัณัฑ์ ์
และบริกิาร

ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร

416-2 อุบุัตัิกิารณ์ข์องการไม่่ปฏิบิัตัิติามเกี่่�ยวกับัผลกระทบด้า้นสุขุภาพและ 

ความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร
ความปลอดภััยและคุณุภาพอาหาร - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

การดึงึดููดผู้้ �ที่่�มีคีวามสามารถและการพััฒนา
พนัักงาน

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต ผู้้ �มีคีวามสามารถ และ การเรียีนรู้้ �และการพััฒนา

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ ผู้้ �มีคีวามสามารถ และ การเรียีนรู้้ �และการพััฒนา

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ ผู้้ �มีคีวามสามารถ และ การเรียีนรู้้ �และการพััฒนา

GRI 404: การฝึึกอบรมและการศึกึษาปีี 2559 404-1 จำำ�นวนชั่่ �วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่อ่ปีีต่อ่พนักงานหน่ึ่�งคน สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

404-2 โครงการเพิ่่�มพููนทักัษะและโครงการช่ว่ยเหลือืการเปลี่่�ยนผ่่านของพนักงาน การเรียีนรู้้ �และการพััฒนา

404-3 เปอร์เ์ซ็น็ต์ข์องจำำ�นวนพนักงานที่่�ได้ร้ับัการทบทวนผลการดำำ�เนิินงานและ 

การพัฒันาอาชีพีอย่า่งสม่ำำ��เสมอ
สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563
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การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

การจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม / ความมั่ ่�นคงด้า้นน้ำำ��

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต โลกของเรา และ การจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ โลกของเรา และ การจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ โลกของเรา และ การจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม

GRI 302: พนัักงานปีี 2559 302-1 การใช้พ้ลังังานในองค์ก์ร โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

GRI 303: น้ำำ ��และน้ำำ��เสียีปีี 2561 303-1 ปฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัน้ำำ ��ที่่�เป็็นทรัพัยากรที่่�ใช้ร้่ว่มกันั น้ำำ��และขยะ 

303-2 การจัดัการผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการปล่อ่ยน้ำำ �� น้ำำ��และขยะ

303-3 การดึึงน้ำำ �� โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

GRI 305: การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกปี 2559 305-1 การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางตรง (Scope 1) โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

305-2 การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางอ้อ้ม (Scope 2) โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

305-3 การปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกทางอ้อ้มอื่่�น ๆ (Scope 3) การรัั บมือืกัั บการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ

305-4 ดัชันีการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจก โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563
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การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

การจััดก ารสิ่่�งแวดล้อ้ม / ความมั่ ่�นคงด้า้นน้ำำ��

GRI 306: ขยะปีี 2563 306-1 การเกิดิขยะและผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัขยะที่่�สำำ�คัญั น้ำำ��และขยะ

306-2 การจัดัการผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัขยะที่่�สำำ�คัญั น้ำำ��และขยะ

306-3 ขยะที่่�เกิดิขึ้้ �น โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

306-4 ขยะที่่�แปลงจากการกำำ�จัดั โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

306-5 ขยะที่่�แปลงไปสู่่�การกำำ�จัดั โลกของเรา - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

การสููญเสียีอาหารและขยะ

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต การทำำ�ให้ก้ารสููญเสียีอาหารเป็็นธุุรกิจิ

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ การทำำ�ให้ก้ารสููญเสียีอาหารเป็็นธุุรกิจิ

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ การทำำ�ให้ก้ารสููญเสียีอาหารเป็็นธุุรกิจิ
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

ภ า ค ผ น ว ก

การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

เกษตรกรรมแบบยั่ ่�งยืนื/ความเป็็นอยู่่�ของเกษตรกร

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ การจััดห าอย่่างยั่ ่�งยืนื

นวััตก รรมและการปรัั บเปลี่่�ยนผลงาน

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต นวััตก รรม

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ นวััตก รรม

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ นวััตก รรม

การตรวจสอบย้อ้นกลัั บและการจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ การจััดห าอย่า่งยั่ ่�งยืนื

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ การจััดห าอย่่างยั่ ่�งยืนื
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

ภ า ค ผ น ว ก

การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

GRI 308: การประเมินิด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มของ 

ผู้้ �จััดห าปีี 2559
308-2 ผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มในเชิงิลบในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานและการดำำ�เนิินการที่่�ทำำ� การจััดห าอย่่างยั่ ่�งยืนื - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

GRI 414: การประเมินิด้า้นสัั งคมของผู้้ �จััดห าปีี 
2559

414-2 ผลกระทบต่อ่สังัคมในเชิงิลบในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานและการดำำ�เนิินการที่่�ทำำ� การจััดห าอย่่างยั่ ่�งยืนื - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

การมีสี่ว่นร่ว่มของชุมุชน

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

GRI 413: ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�นปีี 2559 413-1 การดำำ�เนิินงานร่ว่มกับัชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น การประเมินิผลกระทบ และโครงการพัฒันา ชุมุชนในท้อ้งถิ่่�น

ความหลากหลายและการอยู่่�ร่ว่มกัั น 

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต ความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกัั น และความเป็็นเจ้า้ของ

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ ความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกัั น และความเป็็นเจ้า้ของ

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ ความหลากหลาย การอยู่่�ร่ว่มกัั น และความเป็็นเจ้า้ของ
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

ภ า ค ผ น ว ก

การเปิิดเผยตามหััวข้อ้เอกสาร หมายเลข
การเปิิดเผย

หัั วข้อ้การเปิิดเผย ตำำ�แหน่ง/การตอบโต้้

GRI 405: ความหลากหลายและโอกาสที่่� 

เท่า่เทียีมกัั นปีี 2559
405-1 ความหลากหลายของหน่่วยงานกำำ�กับัดูแูลกิจิการและพนักงาน สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563

สุุขภาพ ความปลอดภััย และสุุขภาวะของพนัักงาน

GRI 103: แนวทางการจััดก ารปีี 2559 103-1 คำำ�อธิบิายของหัวัข้อ้เอกสารและขอบเขต สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

103-2 แนวทางการจัดัการและองค์ป์ระกอบ สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

103-3 การประเมินิแนวทางการจัดัการ สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

สุุขภาพ ความปลอดภััย และสุุขภาวะของพนัักงาน

GRI 403: อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 2561 403-1 ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

403-3 บริการด้านอาชีวอนามัย สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

403-4 การมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงาน การให้คำ�ปรึกษา และการส่ือสารเก่ียวกับ 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

สุขภาพและความปลอดภัยในสถานท่ีทำ�งาน และ สิทธมนุษยชน

403-5 การฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงานเก่ียวกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย สุุขภาพและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน

403-6 การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน สุขภาพและการดูแลสุขภาพ

403-9 การบาดเจ็บท่ีเก่ียวกับงาน สุุขภาวะและการเติมิเต็ม็เพื่่�อบรรลุุจุดุมุ่่�งหมาย - ข้อ้มููลโดดเด่น่ปีี 2563
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

ภ า ค ผ น ว ก

การเปิดเผยตามหัวข้อเอกสาร หมายเลข
การเปิดเผย

หัวข้อการเปิดเผย ตำ�แหน่ง/การตอบโต้

สิทธแรงงานในห่วงโซ่อุปทาน

GRI 103: แนวทางการจัดการปี 2559 103-1 คำ�อธิบายของหัวข้อเอกสารและขอบเขต สิทธมนุษยชน

103-2 แนวทางการจัดการและองค์ประกอบ สิทธมนุษยชน

103-3 การประเมินแนวทางการจัดการ สิทธมนุษยชน

GRI 412: การประเมินด้านมนุษยชน 2559 412-2 การฝึกอบรมพนักงานเก่ียวกับนโยบายหรือข้ันตอนว่าด้วยสิทธิมนุษยชน สิทธมนุษยชน
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ถึงึผู้้ �มีสี่่วนได้ส้่่วนเสียีของเรา เกี่่�ยวกัั บเรา แผนปีี 2573 ผู้้ �คน โลกของเรา ผลการดำำ�เนิินงาน ภาคผนวก

“สิ่่�งที่่�ดีทีี่่�สุุดกำำ�ลัั งจะมาถึงึ” 
 -Dean Griffith
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